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TOM TAT
Tén dé tai: Mo rong chuyén san xudt quan 4u tai cong ty Vinatex
Sinh vién thwe hién: THAI THI PHUONG TRINH
S6 thé sinh vién: 118200173 Lép: 20QLCNI1
Tém Tit Noi Dung :

Do 4n nay nghién ciru viéc mé rong chuyén san xuit quan 4u tai cong ty c¢d phan Vinatex.
Muc dich chinh 13 dap tng nhu ciu san xuit ngdy cang ting, cai thién ning suit va giam
thiéu lang phi trong qua trinh san xuat. Viéc mo thém mot chuyén san xuat 1a can thiét dé
gitip cong ty duy tri va phat trién trong méi trudng canh tranh. Phuong phéap chinh dugc sir
dung trong do 4n 14 cAn bang chuyén va lean manufacturing. Can bang chuyén giup ti uu
hoa céc cong doan san xuat, trong khi lean manufacturing tap trung vao viéc loai bo cac lang
phi khong can thiét, dic biét 1a san pham khuyét tat. Két qua nghién ctru cho thdy viéc mo
rong thém chuyén san xuat di gitp cai thién hiéu suit chuyén. Cac cong doan san xuat dugc
phan bo hop 1y hon, giam thiéu thoi gian chd doi va ting ning suat. Bén canh dé, phuong
phap lean manufacturing cling gitip giam thiéu lang phi san pham khuyét tat, ddm bao chat
luong san pham dau ra. Y nghia cta nghién ciru 13 gitp cong ty c6 phan Vinatex ning cao
kha ning san xuat, dap Gng nhu cau ngay cang cao ma khong 1am ting chi phi qua 16n. Pong
thoi, nghién ctru cling khang dinh tam quan trong cua viéc 4p dung lean manufacturing va
can bang chuyén trong viéc toi ru hoa quy trinh san xuét, giam thiéu lang phi va ting trudong
bén vitng cho cong ty.
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LOI CAM ON

Trudce hét, em xin guri 101 cdm on chan thanh nhat dén toan thé quy thﬁy co Truong bPai
hoc Bach Khoa Pa Nang, quy th?ly ¢ khoa Quan Ly Du An di day do, truyén dat nhirng
kién thirc quy bau cho chiing em trong sudt nhitng ndm thang hoc tap va rén luyén tai truong.
Tu nhiing ngay dau con bd ngd budc vao nhirng mon hoc dai cwong da dugce cac théy co dat
mot nén tang viing chic dé em tu tin hon khi budc vao cac mén hoc chuyén nganh déy tha
vi nhung cling mang nhiéu thach thire. Cac thﬁy c6 khoa Quan 1y du &n da truyén tai duogc
nhitng kién thirc can thiét va b6 ich gitip em c6 duge mot bude dém dé thuc hién tbt do an
t6t nghi¢p hom nay.

Dic biét, em xin giri 161 cam on chan thanh nhét dén giang vién — TS. Huynh Nhat T6 da
quan tam gitp d&, hudng dan tan tinh dé em hoan thanh tot dd an t6t nghiép trong thoi gian
vira qua.

Em xin chan thanh cam on ban giam déc Cong ty c6 phan Vinatex Pa Nang va cic anh
chi tai by phan san xuét da cho phép va tao diéu kién thuén lgi nhit cho em duoc thuc tap,
lam viéc va nghién ctru dé tai d6 an tot nghiép tai cong ty. Em xin chan thanh cam on anh
chi tai cong ty c6 phan Vinatex Pa Ning di cung cap nhiing tai lidu can thiét vé dé tai dé em
c6 thé hoan thanh d6 an tot nghiép nay.

Trong qué trinh lam d0 4n t&t nghiép, khong tranh khoi su sai sét, em rat mong nhan dugc
su nhan xét va dong gop ¥ kién quy bau tir thdy cd va cong ty dé do an ciia em duoc hoan
thién hon.

Em xin chan thanh cam on!

Pa Nang, ngay 16 thang 6 ndm 2025

Sinh vién thuc hién

Thai Thi Phwong Trinh



LOI CAM DOAN

To1 tén 1a Thai Thi Phuong Trinh, sinh vién 16p 20QLCNI1 xin cam doan:
- Db an dugc thue hién hoan toan méi, 1a thanh qua cua ban than, khéng sao chép
bat cir 46 an tuong tu nao.
- Do an tét nghiép la thanh qua ctia su nghién ctru hoc tap, qua trinh thyc tap, lam
viéc thue té va dugc thue hién dua trén sy hudng dan cua giang vién hudng dan.
- Moi sao chép khong hop 18, vi pham quy ché nha trudng, t6i xin hoan toan chiu
trach nhiém.

Pa Nang, ngay 16 thang 6 nam 2025

Sinh vién thuc hién

Thai Thi Phwong Trinh
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Mo rong chuyén san xudt qudn du tai cong ty Vinatex

CHUONG 1: GIOI THIEU PE TAI
1.1 Pit véan dé

Cong ty C6 phan Vinatex Pa Ning 1a mét trong nhirng doanh nghiép may mic c6 quy
mo 16n tai khu viye mién Trung, chuyén san xuét va xuat khau cac mat hang dét may chat luong
cao. Hién tai, cong ty s& hiru téng dién tich nha xudng lén dén 11.00 m? voi luc lugng lao dong
gbm 450 cong nhan, dam bao san xuat khoang 1.500.000 san pham mdi ndm. Trong s6 do, quin
au 1a mot trong nhirng dong san pham chu luc, duge nhiéu khach hang trong va ngoai nudc ua
chudng.

Tuy nhién, v6i sy gia tding manh mé& cia nhu cau thi truong, dac biét l1a cac don hang quén
au, hé théng san xudt hién tai dang ddi mat véi tinh trang qua tai. Lugng don hang vuot qua kha
nang dap ung cua cac chuyén may hién c6, dan dén cham tré trong tién do giao hang, gay anh
hudéng dén uy tin va kha nang canh tranh cta cong ty. Viéc cac ddy chuyén phai hoat dong lién
tuc véi cuong do cao khong chi lam giam hi¢u suat lao dong ma con tac dong ti€u cuc dén chat
luong san pham, khién cong ty gap kho khin trong viéc dam bao céc tiéu chuan khat khe tir
khach hang, dic biét 1 nhitng d6i tic nudc ngoai.

Truée thuc té do, cong ty can trién khai ké hoach mé rong thém chuyén san xuit nham
taing cudng ning sut, ning cao hiéu qua van hanh va dap tng t6t hon nhu cau thi truong. Viéc
mé rong nay khong chi gitip giam tai cho cac chuyén hién c6 ma con tao ra sy linh hoat hon
trong viéc bo tri va diéu phdi ngudn nhan Iyc, tir d6 cai thién quy trinh san xuat va rit ngan thoi
gian hoan thanh don hang. Pong thoi, mé thém chuyén ciing gitip cong ty tan dung tdi da dién
tich nha xudng san co, khai thac hiéu qua nguén luc hién tai va tao diéu kién cho viéc mé rong
quy md san xuat trong tuong lai.

Ngoai ra, viéc mo rong day chuyén san xuat con mang lai loi ich dang ké vé mat kinh té
va chién luoc phat trién 1au dai. Khi nang suat duoc ning cao, cong ty c6 thé chu dong hon trong
viéc tiép nhan cac don hang 16n, mé rong thi truong va gia tdng lo1 nhuan. Déng thot, voi1 hé
théng san xuat duogc toi vu hoa, Vinatex Pa Ning s& c6 co hoi cai thién diéu kién lam viéc cho
ngudi lao dong, nang cao thu nhap va ting cudng sy gan bd cia cong nhan vai cong ty. Pay 1a
yéu to quan trong giup doanh nghiép phat trién bén virng trong nganh dét may day canh tranh
hién nay.

1.2 Muc tiéu

Muyc tiéu ctia d6 an la mé rong san xuat va cai thi¢n nhiing lang phi ton tai trong cac
chuyén may hi¢n tai, tr d6 xay dung mot chuyén san xuat méi c6 kha ning dat hi¢u suat toi wu.
bé dat dugc muc ti€u nay, nghién ctru tap trung vao cac cong viéc sau:

SVTH: Thai Thi Phwong Trinh 1 GVHD: T.S Huynh Nhit Té



Mo rong chuyén san xudt qudn du tai cong ty Vinatex

- Xay dyung phuong phéap can bang chuyén, bé tri lai may moc va thiét bi vao cac tram lam
viéc mot cach hop 1y nham tbi wu hoa quy trinh san xuat.

- Ap dung Lean dé cai tién quy trinh san xuit 1am giam lang phi san pham khuyét tat tai
chuyén

1.3 Pham vi va gid¢i han

Db an tot nghiép tip trung nghién ctru va cai tién hé thdng san xuit nham nang cao hiéu
suét tai xuong san xuat quan au ciia Coéng ty C6 phan Vinatex Pa Néing. Di twong nghién ciru
chu yéu 13 ddy chuyén san xuat quan 4u, bao gdm cac cong doan tir cit, may dén hoan thién san
pham. Qua4 trinh nghién ctru dugc thyc hién tai nha xuong san xuét va vin phong bo phan san
Xuat clia cong ty, noi truc tiép quan 1y va van hanh day chuyén.

Pham vi nghién ctru giéi han trong viéc phan tich va dé xuat phuong an can bang chuyén
dé t6i wu hoa bd tri may moc, diéu phéi nhan luc, cai thién hiéu suat 1am viéc va giam thoi gian
cho gilra cac cong doan. Cac yéu t6 lién quan nhu quy trinh san xudt, danh muc thiét bi, mat
bang chuyén san xuat quan au 14 nhitng ngudn dit lidu chinh duoc thu thap tir bd phan san xuat
cua cong ty.

SVTH: Thai Thi Phwong Trinh 2 GVHD: T.S Huynh Nhit Té



Mo rong chuyén san xudt qudn du tai cong ty Vinatex

CHUONG 2: COSOLY THUYET
2.1 Co sé 1y thuyét can bing chuyén
2.1.1 Khai niém

Can bang chuyén trong tiéng anh duoc goi 1a Line Balancing. La mot phuong phap quan trong
trong quan 1y san xuét, dic biét 13 trong cac day chuyén lip rap hoic san xut theo quy trinh.

Trong cong viée b tri san xuét theo san pham, qué trinh san xuit duoc thiét ké theo "mé hinh
dong chay" va dugc chia thanh nhiéu bude cong viéc khac nhau, moi bude cong viéc dugce thuc
hién nhanh chéng nho su chuyén mén hoa cao vé cong nhan, may moc thiét bi. Qua trinh phan
giao nhiém vu cho ting noi lam viéc dugc goi 1a can bang chuyén.

2.1.2 Muc tiéu

Phan bo cong viéc dong deu gitra cac cong doan trong day chuyén san xuat, gitp tranh tinh
trang qua tai & mot so tram 1am viéc va nhan rdi ¢ nhitng tram khac. Diéu nay gitp duy tri tinh
lién tuc cua quy trinh sdn xuat va ddm bao sy phoi hop nhip nhang gitra cac bd phan.

Giam thiéu thoi gian cho doi giita cac cong doan, t6i wu hoa dong chay san xuat, han ché tinh
trang cong nhan phai chd nguyén liéu hoic san pham tir cong doan trude. Diéu nay gitp giam
lang phi thoi gian va ting toc dd hoan thanh san pham.

Tang ndng suat lao dong va hi¢u qua st dung may moc, ddm bao moi cong doan hoat dong
v&i hiéu suat toi da, gitip toi1 uu hdéa ngudn luc va gidm thiéu chi phi san xuat.

Giam ty 1& san pham 15i, do han ché tinh trang qua tai hodc thiéu kiém soat trong ting cong
doan. Khi cic cong viéc dugc phan bo hop 1y, cong nhan c6 thé tap trung hon vao nhiém vu cta
minh, gitip nang cao do chinh xac va chat lugng san pham.

Néng cao chat lugng san pham va kha ning dap tng cac don hang 16n, nhd vao quy trinh san
xuat 6n dinh va hiéu qua. Khi day chuyén van hanh mot cach hop 1y, doanh nghiép c6 thé ting
san lwong ma van duy tri tiéu chuan chat luong cao, dap ung kip thoi nhu cau thi trudng.

2.1.3 Céc nguyén tic thue hién
Co rat nhiéu nguyén tac dé thuc hién viéc can béng chuyén:
% Nguyén tic Cong viéc c6 thoi gian dai nhdt (Longest Task Time — LTT)
- Lua chon cdong viéc c6 thot gian thuc hién dai nhét trong s6 cac cong viéc co san dé b tri
trudec.
- Nguyén tic nay gitip dam bao cac cong doan c6 thoi gian lam viée dai khong bi bo sot va duogce
xur Iy sém trong qua trinh can bang chuyén.
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% Nguyén tic Cong viéc c6 thoi gian ngan nhdt (Shortest Task Time — STT)

- Uu tién chon cong viéc ¢6 thoi gian thue hién ngan nhat trong s6 cac cong viéc ¢o san dé phan
bo trude.

- Phuong phép nay c6 thé gitip nhanh chéng hoan thanh cac cong viéc don gian, giam thiéu thoi
gian cho doi gitta cac cong doan.

% Nguyén tic Cong viéc theo sau nhiéu nhat (Most Following Tasks — MFT)
- Chon cong viéc co ) lugng cong viéc theo sau nhiéu nhét dé thyc hién trude.

- Diéu nay giup duy tri tinh lién tuc cua day chuyén san xuat, gidm nguy co tac nghén & cac
cong doan sau.

% Nguyén tic Cong viéc theo sau it nhat (Least Following Tasks — LFT)
- Uu tién nhitng cong viéc cd sb lugng cong viéc theo sau it nhat dé thuc hién trudc.

- Céch tiép can nay giup nhanh chéng xir 1y cac cong viéc don 1é va tao diéu kién thuan loi cho
cac cong doan tiép theo.

% Nguyén tic Cong viéc theo vi tri trong sé (Ranked Positional Weight — RPW)
- Chon cong viéc c6 tong thoi gian ciia cac cong viée theo sau dai nhat dé b tri trude.

- Nguyén tic ndy giup dam bao nhitng cong doan quan trong c6 anh hudng 16n dén toan bo day
chuyén duogc wu tién xir 1y.

Trong thyc té can it nhét 14 2 nguyén tic dé thuc hién mot bai toan can bang chuyén dat
hiéu qua. Trong d6 an nay, em st dung 2 nguyén tic 1 cong viéc c6 thoi gian dai nhat (LTT) va
cong viée theo vi tri trong sb (RPW).

2.1.4 Cac budc thuce hién

Budc 1: Xac dinh cac mbi quan h¢ tuan tu gilra cac cong viéc va veé so dd wu tién.
Bwéc 2: Tinh nhip chuyén muc tiéu sir dung.

Buée 3: Tinh s6 noi 1am viée tdi thiéu dam bao san xuat dat chi tiéu.

Buérc 4: Lua chon nguyén tic dé thyc hién cong viéc can bang chuyén. Khi tién hanh phéan giao
cong viéc theo nguyén tic da chon s& c6 truong hop nguyén tac bi pha va, vi thé trong mot bai
toan cin bang chuyén s& c6 nguyén tic chinh va nguyén tic phu.

Budc 5: Tién hanh phan giao cong. Bat dau tir not1 lam viéc dau tién, phan giao cong vi¢c dau
tién cho dén khi ma tong thoi gian cac cong viée bang voi nhip chuyén hoac khong c6 viéc nao
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c6 thoi gian kha thi dé b tri tiép. Lap lai v6i noi 1am viée thir 2,3 va cir thé cho dén khi tat ca
cong viéc dugc giao xong.

Bwéc 6: Tinh nhip chuyén thuc té sau khi can bang.
Bwéc 7: Tinh thoi gian nhan rdi va hiéu suét cua day chuyén.

Buwéc 8: Néu hiéu ning cua day chuyén khong dat yéu cau. Str dung nguyén tic khac va tién
hanh cin bang lai day chuyén.

2.1.5 Mt s6 thuit ngir va cong thirc tinh toan

Cong doan: Dé gia cong mot san pham trén mot ddy chuyén san xuat bao gdm nhiéu tram
lam viéc thi cong viéc phai dugc chia thanh nhitng cong viéc thanh phan. Nhiing cong viéc nay
duoc chia nho dén muc khong thé chia nho dugc nita va c6 thé gia cong duge trén mot may, ta
goi d6 nguyén cong hay cong doan.

Thoi gian hoan thanh cong viéc - T, ( Total work content ): La thoi gian can thiét dé thuc
hién tat ca céac cong viéc trén tram, ta ki hiéu T,,,..

—_\yn
Twc T j=1 Tej

Thoi gian gia cong ¢ tram thir i ( Workstation Process time — Work time ): Cong viéc
duoc thuc hién & mdi tram bao gém mdt hodc nhiéu cong doan. Thoi gian dé thuc hién tit ca
cac cong doan trén tram d6 dugc goi 1a thoi gian gia cong clia tram 1am viéc va ki hidu 1a Ty;. Y
nghia cta T; 1a thoi gian gia cong ¢ tram ( station ) i trong ddy chuyén gdm n tram ( station ).

Tej

n n
=1

ZTsi =

t=1 Ji

Nhip sin xuat ( Takt time ): Takt time 14 chu ky thoi gian ma chi tiét hodc san pham dugc
san xuat dap ung theo yéu ciu cua khach hang. Puogc tinh theo cong thirc:

Takt time = ( Thoi gian san xuat thuc ) / ( S6 lugng san phim theo yéu cau cua khach hang )

Trong d6: Thoi gian san xuét c6 san = Tong thoi gian san xuat - thoi gian nghi - thoi gian ding
do céc 1y do bao tri, chuyén ca,...

Chu ky ( Cycle time ): Thoi gian chu ki 1a khoang thoi gian tir khi bat dau cong viée cho
dén khi san pham sin sang dé chuyén giao hodc la khoang thoi gian giira hai san pham hoan
thanh lién tiép. Vi cong thirc:

Cycle time = ( Thoi gian san xuat ) / ( San lugng trén ngay )
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Lead time: L tong thoi gian ké tir luc bat ddu quy trinh san xuat cho dén khi hoan thanh
chudi cung g cho ngudi tiéu dung.

Niit ¢6 chai ( Bottleneck ): Nt ¢ chai 13 mot diém xuat hién doc theo quy trinh nghiép vu,
trong d6 sb luong yéu cau cong viée cao hon mirc ¢ thé xir Iy ¢ thong lwong tdi da, khién ludng
cong viée bi gian doan, cham tré hodc tic nghén, 1am giam ning suit.

Thaoi gian roi: Khoang thoi gian khi doanh nghiép ngung lai cac hoat dong san xuat & mot
bd phan nao dé hoac nhan vién ngirng lam viée, cling nhu cac sy viéc khac xay ra ndm ngoai
vung ki€ém soat, vi du nhu do may moc bi hong hoac khong co6 viéc dé lam.

Rang budc truée sau ( Precedence constraints ): N6 con dugc goi 14 yéu cau tha tu trong
quy trinh cong nghé. Hau nhu trong moi quy trinh céng nghé hodc quy trinh lap rap déu c6 mot
trinh ty nhat dinh khi thyuc hién gia cong cac cong doan, cac thao tac dé hoan thanh san phém.

< Mot s6 cong thire tinh toan khac
86 cong nhin/nhém:
S6 cong nhan t6i thiéu = ( Tong thoi gian 1am 1 san pham ) / ( Takt time )
So6 tram lam viéc toi thiéu:

Yiv, Thoi gian tram i
Chu ky

SO tram to1 thieu =

Hiéu sudat can bang chuyén:

Y-, Thoi gian cho nhiém vy

Hiéu suat = — T ———
) SO tram thyc té * Thoi gian san xuat lon nhat

2.1.6 Cac k§ thuit trong nghién ciru cin bing chuyén

Phuong phap nghién ctru thoi gian 1a mot ky thuat thiét 1ap dinh mirc thoi gian cho phép dé
hoan thanh cong viéc da cho. K¥ thuat nay dua trén co s¢ do luong cong viéc dugc chira trong
phuong phap da mé ta véi sy thira nhan hop 1y mét moéi va c4 tinh con ngudi dé tranh cham tré
khi thuc hi¢n cong viéc dugce giao.

Piéu kién ciia nghién ciru thoi gian:
- Pinh muc can thiét trén cong viéc méi hodc cii ma ¢ d6 phuong phap hodc mot phan phuong
phap di dugc thay doi.

- Nguoi van hanh hoan toan quen thudc véi ky thudt méi.
- Phuong phép dugc tiéu chuan hoa & tai tt ca cac diém.

Nhiém vu cua nha phan tich:
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Quan sat cong nhan ¢ khau lam viéc.

Panh gia thoi gian thyc té dé hoan thanh cong viéc.

Chéc chan phuong phap duge ding dung.

Ghi lai thoi gian thyc hi¢én mét cach chinh xéc.

Danh gia trung thuc su hoan thanh cia ngudi diéu khién.

Kiém ché bét ky sy chi trich ndo ctia ngudi phé binh.

Nhiém vu cua nguoi van hanh:

Str dung chinh xac phuong phép dugc mo ta.

Pong gop thuc té hd tro thiét 1ap y tuong phuong phap.

Chia cong viéc thanh phan tir cong viéc.

Phuong phap bam gio.

Phuong phap bam gid lién tyc.

Phuong phép tach thoi gian.
Vi tri ngudi quan sat: nguoi sat dimg, khong ngdi, tranh d6i thoai véi ngudi van hanh may moc.

Chia thao tac thanh nhiing phan tir cong viéc: cong viéc nén chia thanh nhitng nhém thao tac
duoc goi 13 nhitng phan tir cong viéc, nha phan tich xac dinh nhirng phan tir cong viée trude khi
bat dau nghién ctru.

2.1.7 Céc yéu t6 danh huwdng dén van dé cin bang chuyén
2.1.7.1 Cong tac quén ly cia ban lanh dao

Cong tac can bang chuyén phu thuéc mot phan rat 16n vao cic cap quan Iy ciia mot cong ty.
Tham chi n6 con mang tinh quyét dinh d6i véi su thanh cong hay that bai ciia cong tac ndy. Yéu
cau tién quyét dit ra cho mot doanh nghiép khi thyc hién mot cong tac can bang chuyén 1a mot
d6i ngii quan 1y cip cao ctia ho phai nhan thirc duoc mot cach dung din nhat vé can bang chuyén,
phai c6 tim nhin xa va nhan ra loi ich 1au dai, to 16n ciia cong tic nay, ciing nhu nhing tac dong
tich cuc ctia né d6i véi nang sut ciia nha may. Co nhu vay ho méi doc hét strc phd bién va quyét
tam thyc hién can bang chuyén. Da c6 khong it cong ty khi ap dung can bang chuyén trong thoi
gian dau thu dugc nhitng két qua ban dau nhung khong thé duy tri duoc no trong thoi gian dai.
Nguyén nhan chinh 1a do tam nhin han hep cua nha lanh dao, din dén viéc can br:?mg chuyén mot
cach nira voi, thiéu sy dong b dan dén that bai.

2.1.7.2 Trinh @9 va niing hrc ciia can b tai chuyén san xuit trong nha may
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Ning lyc cia cac nha quan 1y cdp dudi anh hudng 16n dén chat lugng cua can bang chuyén.
Vi ho 1a nhimg ngudi tiép xtc truc tiép v6i cong nhan, truc tiép tac dong va chi huy cong nhan.
Néu ho khong nhén thire dugce tam quan trong ctia viée can bang chuyén thi ho s& khong dén
dbc, thuyét phuc cong nhan, Khong hd tre cho cong viée cho cac cong viée cua cac ki thuat vién
vi cho rang d6 13 cong viéc ton rat nhicu thoi gian, cong stirc ma hiéu qua kinh té lai khong cao
ho chi nhin vao két qua trudc mit ma chua thdy duogc loi ich 1au dai ma can bang chuyén mang
lai. Hodc do ho khong muén ting thém ganh ning cho cong viéc ciia ban thian nén khéng theo
ddi sat cong viéc khong quyét tim nhitng su ¢b clia qué trinh can bang chuyén.

2.1.7.3 Trinh d§ va nang luc ciia cong nhan

Cong nhan 12 ngudn lao dong chinh ciia doanh nghiép 1a d6i twong chinh tham gia thuc hién
qua trinh can bang chuyén. Cong nhan 13 ngudi truc tiép tham gia vao qua trinh san xuét, tuy
nhién ho chi bién cin man thyc hién cong doan dugc phan cong do doi khi tién hanh céc cong
tac can bang chuyén thudng vap phai sy phan dbi ctia ho. Vi ho nghi rang minh dang lam gian
doan cong viéc, lam anh huong dén nang sudt va tién lvong cua ho, d6i khi dugc dé xuat hd tro
cac cong doan khac ho lai lam tudng 1a bi €p bude lao dong,.. Do dé can bd quan ly chuyén can
phai giai thich & cho cong nhan hiéu y nghia va hiéu qua.
2.1.7.4 Quy md san xuit

Quy mo san xuat phu thudc vao sb luong may moéc va chit luong cua ching. Vi néu gip su
c6 thiéu may thi day chuyén khong dat yéu cau. Ngoai ra chat lwong may ciing anh huong nhiéu
dén nang suat ctia chuyén san xuat. Néu may chay tot, tbc do hop 1y thi s& giam thiéu dugc thoi
gian chét cho sira may hu hodc phai cho thay may méi. Téc d6 ciing gop phan lam ting ning
sudt ctia day chuyén.
2.1.7.5 Ké hoach san xuét

Can bang chuyén chi nén ap dung voi nhitng day chuyén c6 ké hoach san xuit c6 mi hang
v6i s6 luong 16n, thoi gian san xuat trong d6i dai. Con voi ma hang c6 ké hoach san xuat ngin
ngay, sb lugng it thi khong dam bao thoi gian cho viée can bang chuyén duoc thyc hién tot dé
ning suat c6 thé ting dén muc chuan va thoi gian mg dung sang can bang chuyén lan mot ngan,
hiéu qua kinh té khong cao.

2.1.7.6 Quy trinh cong nghé

Quy trinh cong nghé 14 tong hop 1a tong thé cac phuong phap san xuat, ché bién lam thay doi
tinh trang thudc tinh, hinh thirc nguyén li€u, vat tu hay ban thanh phém co lién h¢ vdoi nhau trong
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qué trinh san xuat dé tao thanh san pham hoan chinh - khi thuc hién cong tac can bang chuyén
can chii y khong lam thay dbi qua nhiéu dén quy trinh cong nghé, diéu nay 1a mot trong nhiing
diéu t6i ky trong qué trinh san xuat. Vi cong nghé di duoc xay dung dya trén nhitng co s¢ phu
hop voi hoan canh cua doanh nghiép nhu: chi phi san xuét don vi, chit luong san pham, tinh
linh hoat vé san phém hay noi cach khac sy da dang vé san phém, sb lugng lao dong, thot gian
viée lp dat cac yéu to cong nghé,.. Néu co su thay doi qua 1on s& anh hudng dén qua trinh san
xuat.

Cung véi d6 1a mot sb yéu t6 khac cling quan trong khéng kém nhu: Bb tri phan xudng san
xudt, trinh d6 mg dung khoa hoc k¥ thuat va may moc - thiét bi chuyén dung, méi truong lam
viéc, vat liéu,... Cac yéu td nay ciing gop phan anh hudng dén viée bd tri, 1ap dat va sir dung
phuong phap can bang chuyén tai xi nghiép.

2.2 Co s& 1y thuyét vé LEAN
2.2.1 Khai niém Lean manufacturing

San xuét tinh gon (Lean manufacturing) thuong duoc xem 1a phuong phap quan tri dinh huéng
vao viéc giam thiéu lang phi dé nang cao ning suat, chat lwong, hiéu qua cua toan bd qua trinh
san xudt. Y tuong cdt 16i ctia viée tinh gon qua trinh san xuét 14 nang cao t6i da gia tri gia ting
cho khach hang dua trén viéc triét dé loai bo lang phi trong tat ca cac cong doan tao ra san pham
va dich vu, ké tir lic duge san xuit cho téi khi duoc tiéu dung.

2.2.2 Muc tiéu co ban cuia san xuat tinh gon
Muc ti€u co ban cia san xuat tinh gon hudéng dén:

- Khong ngimg nang cao chét lugng san pham va dich vu dép tmg cac nhu cau, yéu ciu va
mong doi cua khach hang.

- Su dung it nguyén vat li€u, vat tu hon.

- Str dung it khong gian hon.

- St dung it ngudn luc hon.

- St dung it ton kho hon.

- Tdc dd san xuit nhanh hon.

- Hé thong san xuat tinh gon hon, ddo ing nhanh véi cac thay doi cua thi truong.

- Nhan vién lam viéc d& dang hon, tao ra ning suat lao déng cao hon.

2.2.3 Cac nguyén tic ciia san xuiat LEAN

Nhan thirc vé sy lang phi: budc dau tién 1 nhan thirc vé nhiing gi c6 va nhiing gi khong 1am
tang thém gia tri tir goc d6 khach hang. Bat ky vat liéu, quy trinh hay tinh ning niao khong tao
thém gia tri theo quan diém khach hang duoc xem 14 thira va nén loai bé.
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Chuan hoéa quy trinh: Lan doi héi viéc trién khai cac hudng dan chi tiét cho san xuét, goi 1a
quy trinh chuan. Trong d6, ghi rd ndi dung, trinh ty, thoi gian va két qua cho tt ca cac thao tac
do cong nhan thyc hién. Diéu nay giup loai bo sy khac biét trong cac céng nhan thuc hién cong
Viéc.

Quy trinh lién tuc: Lean thuong nham t6i viéc trién khai mot quy trinh san xuat lién tuc, khong
bi Un tic, gian doan, di vong lai, tra vé& hay phai chd doi. Khi duoc san trién khai thanh cong,
thoi gian chu ky san xuét c6 thé giam t6i 90%.

San xuat “kéo”: con goi 1a Just in time (JIT), san xuat kéo chii truong chi san xuit nhiing gi
can va vao lac can dén. San xuat dugc dién ra dudi tac dong cla cac cong doan sau, nén moi
cong doan trude chi san xuét theo yéu cau ciia cong doan ké tiép.

Chét lugng tir gbc: Lean nham tdi viéc loai trir phé pham tir gdc va viéc kiém soét chat luong
duoc thuc hién boi cac cong nhan nhu mot phan cong viée trong quy trinh san xuat.

Lién tuc cai tién: Lean doi hoi su cd gang dat ti su hoan thién bang cach khong ngimg ngai
loai bo nhitng lang phi khi phat hién ra chiing. Piéu nay doi hoi su tham gia tich cuc ciia cong
nhan trong qué trinh cai tién lién tuc.

2.2.4 Chi phi

Céc nha kinh té thuong dung khai niém chi phi co hoi dé biéu thi chi phi tinh bang gia tri ctia
tat ca cac vat phai bo qua, mat di hay tir bo dé nhan dugc mot cai gi d6. Chi phi co hoi co thé
pht hop hodc khong phu hop véi sb tién chi ra — cai ma cac nha ké ton van goi 1a chi phi.

Ngoai ra, chi phi c6 thé duoc hiéu 1a cai ma chlng ta tir bod dé nhan duoc mot cai gi do, co thé
thong qua hanh vi mua, trao d6i hay san xuat.

2.2.5 Chit lwong

Theo Ngoé Phuc Hanh (2011): “Chat lugng 1a téng hop nhitng tinh chat dic trung cia san
phflm thé hién mirc do thoa mén cac yéu cau dinh trudc cho nod trong diéu kién kinh té, x3 hoi
nhat dinh”.

Theo ISO 9000:2005 c6 dinh nghia: “Chét lugng 14 sy tap hop cac dic tinh von c¢6 va dat dugc
nhitng hang muc yéu cau”.

Tém lai, chét lugng 1a sy hoan hao va phu hopk cua mot san phém hay mdt dich vu véi mdt
tap hop dy du cac yéu cau hodc tiéu chuin, quy cach di duoc xac dinh trude d6 cta doanh
nghiép hoic ciia khach hang dé ra.

2.2.6 Lang phi

Lang phi 1a mdt khai niém quan trong cta tinh gon, 1a nhiitng hoat dong ti€u ton ngué)n luc

nhung khdng tao ra gia tri, 2 loai lang phi:
- Lang phi loai 1 13 cac hoat dong khong gia ting gia tri nhung can thiét dé duy tri hé thong. Cac
hoat dong khong can thiét cho khach hang nhung can thiét cho nha quan 1y hay nhiing nguoi
lién quan. Lang phi loai 1 d& thém vao nhung kho bo ra, ludén can dugce phong ngira. Nén giam
lang phi loai 1 qua sy don gian hoa.
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- Lang phi loai 2 1a cac hoat dong khong nhiing khong gia tang gia tri ma con pha huy gia tri.
Lang phi loai 2 ¢6 xu hudng phat trién do sy bét can, vo y thirc va can duoc uu tién loai bo.
2.2.7 Cac loai lang phi
a) San xudt duw thira

San xuit du thira xay ra khi san phém duge san xuit nhiéu hon hodc nhanh hon, sém hon so
v6i yéu cau cua khach hang tai thoi diém d6. Mot thuc té phd bién dan dén lang phi nay 1a do
nha san xudt theo 16 16n. San xuét thira duge coi 1a loai lang phi tdi té nhat béi vi nd an hodc
phat sinh ra nhitng lang phi khac. San xuét thira din dén hang ton kho qua mirc, din dén chi phi
cho khong gian luu trit, bao quan, ma cac hoat dong d6 hoan toan khong mang lai gia tri gia tang
cho khach hang.
b) Cho doi

Cho doi 12 thoi gian céng nhan hay may moc nhan rdi bai su tic nghén hay do dong san xuat
trong xuong thiéu hiéu qua. Thoi gian chd doi bao gdm ca thoi gian tri hodn giita mdi dot gia
cong ché bién san pham. Viéc cho doi 1am ting thém chi phi dang ké do chi phi nhan cong va
khau hao trén tirng don bi san lugng bi ting lén.
¢) Vin chuyén

Lang phi trong van chuyén & day dé cip dén bét ky su chuyén dong ndo ciia nguyén vat liéu,
vat tu ndo khong tao ra gia tri tang thém cho san pham, chang han viéc van chuyén nguyén vat
lidu giita cac cong doan san xuat. Viéc di chuyén gitra cac cong doan 1am kéo dai thoi gian chu
ky san xuat, dan dén viéc st dung lao dong va mit bang kém hiéu qua, c6 thé gay nén nhiing
dinh tré trong san xut.
d) San phdam 16i, khuyét it

Bén canh cac khuyét tat vé mat vat 1y truc tiép 1am ting chi phi hang ban, khuyét tat ciing bao
gbm cac sai sot vé gidy td, thong tin sai 1éch vé san pham, giao hang tré, san xuit sai quy céch,
st dung quéa nhiéu nguyén vt liéu hay tao ra ling phi phé liéu khong can thiét.
e) Ton kho

Hang t6n kho & dang nguyén liéu tho, vat liéu, ban thanh pham, thanh pham déu dan dén lang
phi vé vbn vi khong tao ra dugc thu nhap cho nguoi san xuat hay gia tri cho ngudi tiéu dung.
Bit ky loai hang tdn kho ndo trong sé déu can duoc tdi wu hoa dé tranh lang phi.
f) Thao tac thira

Thao tac thira bao gom bét ki cac chuyén dong tay chan hay viéc di lai khong can thiét cua
cong nhan khong gin lién voi viée gia cong san pham. Ching han nhu viéc di lai khap xudng dé
tim dung cu lam viéc ciing nhu cac chuyén dong co thé khong can thiét hay bat tién do quy trinh
thao tac dugc thiét ké kém 1am cham tc do 1am viéc cia cong nhan.
g) Gia cong thura

Gia cong thira c6 nghia 13 phai 1am nhiéu thao tic, nguyén cong hon mirc can thiét phai co dé

tao ra san pham yéu cau khach han. Vi du nhu viéc danh bong hay lam lang that k§ nhiing diém
trén san pham ma khach hang khong yéu cau, khong quan tim va khong thanh toén.
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2.2.8 Cac cong cu va phwong phap giai quyét ling phi
2.2.8.1 Phuong phap 5S

Trong md hinh san xudt tinh gon, 5S dugc coi 1a phuong phap nén tang quan trong va dugc
nhiéu doanh nghiép ap dung béi chi phi thdp va tinh hiéu qua cao. Bang cach thuc hién 58,
doanh nghiép c6 thé phat hién sém tinh trang bat 6n va lang phi, tir 46 dua ra giai phap phu hop.

S tir 5 tiéng Nhat bit dau vé6i chit “S™: Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu va Seisuke. Trong tiéng
viét 5S bao gdm: Sang loc, Sap xép, Sach s&, Sin soc va Sén sang.

Sang loc — Seiri: ¢6 nghia la phan loai, td churc cac vat dung theo trat ty. Pay chinh la budc dau
tién trong doanh nghiép can lam trong thuc hanh 5S. Noi dung chinh trong Seiri 1& phén loai, di
doi nhitng vat dung khong can thiét ¢ noi lam viéc.

Sap xép — Seiton: 13 sip xép moi thir gon gang va c6 trat tw. Sau khi d loai bo cac vat dung
khong can thiét thi cong vige tiép theo 1a to churc cac vat dung con lai mgt cach hi€u qua theo
tiéu chi dé tim, d& thiy, d& 1ay va d& tra lai. Véi hoat dong Sap xép, moi truong 1am viéc s& tre
nén thuan tién, gon gang va thong thoang hon, khuyén khich
tinh than 1am viéc cia nhan vién trong doanh nghiép.

Sach s€ — Seiso: ¢6 nghia 1a lam vé sinh va gilt noi lam vi¢c luon sach s€. Gilr gin sach s€
dugc thuc hién thong qua viée td chirc vé sinh téng thé va vé sinh hang ngay may moc, vat dung
va khu vyc 1am viéc. Sau khi 4p dung 3 chir S dau tién, doanh nghiép sé dat dugc két qua dang
ngac nhién, gop phan nang cao ning suét ciing nhu loi nhuan.

Sin séc — Seiketsu: v6i muc dich duy tri két qua va cac hoat dong trong 3 chit S dau tién.

San sang — Shitsuke: 14 hoat dong cudi cing cia 5S. N6 duogc hiéu 1a rén luyén thoi quen giir
gin va duy tri két qua da dat duoc.
2.2.8.2 Bo tri mit biang

B4 tri mit bang 1a mot quyét dinh mang tinh chién luoc, bd tri mit bang khong tinh gon din
dén lang phi trong nhidu ndm. BS tri mat bang san xuat thuong dugc dinh nghia 1a cong viée sap
xép may moc, thiét bi va dong vat liéu, san pham trung gian giita cic cong doan tao ra san pham.
Mit bang san xuat dugc coi 1a b tri toi uu khi thoa man cac han ché khong gian vat 1y ctia nha
xudng va tdi thiéu chi phi van hanh va hao ton nguyén liéu.

Trong bd tri mit bang ¢ cac dang té bao mang nhimng dic tinh sau:

- Quy trinh lién tuc: Ludng nguyén liéu va phu lidu di chuyén déu dan va hau nhu khong thiy
c6 viéc van chuyén ban thanh pham hay cho doi giita cac doanh cong doan san xuét.

- Ludng mot san pham: Qua trinh san xuat véi mo hinh té bao 4p dung ludng mot san pham trong
d6 tig san pham mot 1an luot di chuyén qua timg cong doan cta quy trinh san xuét.

- M6 hinh chit U: Cac san pham s& di chuyén tir dau nay dén dau kia cua chir U khi duoc cong
nhan gia cong, nham han ché t6i da khoang cach di lai va viéc di chuyén nguyén vat liéu s& dé
dang hon.

2.2.8.3 Kanban (nguyén ly kéo)
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La mot nguyén 1y tinh gon nham giam lang phi. Theo tu duy tinh gon, trudc khi thyc hién kéo,
can giam thoi gian thiét 1ap, 6n dinh cong viéc qua chuan héa, giam ty 1& phé pham, giam hu
hong may.

Kanban, thuit ngit cuia Nhat, nghia 1a thé, tin hiéu, bang théng bao. Kanban, mot dang co ché
kéo, 14 thiét bi hay tin hiéu kinh dién, gitip kiém soat ton kho sir dung trong hé thong san xuat
kéo.
2.2.8.4 Can bang dong sin xuit

Can bang dong san xuat phan bo cac nguyén cong cho cac nhan vién, tao ra cac tram sao cho
thdi gian san xuét cta cac tram 1a tong cac chu ky nguyén cong cia tram, khong vuot qué chu
ky san xuat ciia dong san xuat. Can bang dong san xuét xac dinh sd nhan vién thyc té cho dong
san Xuat.

Can bang dong san xuét phan tich hién trang v6i cong cu 13 biéu dd cin bang.Cac budc xay
dung biéu do:

- Xéc dinh nguyén cong, thoi gian.
- V& gidn d6.

- X4c dinh s6 nhén vién.

- Can bang cc nguyén cong.

Sau khi can bang chuyén, thoi gian san xut cia dong san xuat bao gom thoi gian
san xuat cta cac tram va thoi gian ton kho gitta cac tram.
2.2.8.5 Nghién ciru thoi gian

Pay 14 phuong phap phan tich ap dung dé chia nho cong viée thanh cac yéu td (don vi) va
dung thoi gian lam thang do dé danh gia cong viéc.
Muc tiéu cua nghién cieu thoi gian:
- Hiéu biét mot cach dinh lwong vé thoi gian cong viée. Tao ra hinh mau cho cong viée. Tir
d6 rat ra nhitng cai tién can thiét.
- Kiém tra tat ca cac diéu kién. Lam sang t6 va phan tich clu tric cong viéc hién tai
dé ngan ngira viéc cai tién thoi gian san xuat bang cach bo budc cia qua trinh.
- Phat hién céc lang phi va la budc dau tién dé cai tién. Budc dau tién 13 tim kiém lang phi
va cai tién qua trinh cong viéc.

Cdc buoc nghién cuu thoi gian:

- Chia nhd cong viéc: Chia nho cong viéc thanh nhitng don vi. Sau dé xem xét nhiing cong
viéc nao s€ khong 1dp lai. Nhitng viéc 1dp lai s€ tham khao nhiing quan sat trude.

- Quan sat: Po thoi gian mdi don vi cong viéc ding phuong phap bam gid dé do thoi gian.
Néu cong viéc lap lai ta c6 thé lay trung binh 10-15 1an do lién tuc.
- Nghién ciru quan sat: Sap xép lai dir liéu quan sat va mo hinh hoa cac bude cong viée va
gia tri thoi gian.
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- Nghién ctru ¥ tudng cai tién: Dé phan tich cong viéc hién tai, cn c6 mot thai do nghi
ngoi. Khong dugc ¢ dinh kién khi thu thap nhitng ¥ tudng cai tién qué trinh. C6 nhiéu quan
diém va cach suy nghi ciing ton tai.
2.2.8.6 Chuin hoéa quy trinh

Chuan hoa quy trinh c6 nghia 1a cic quy trinh va hudng dan thuc hién cac budc trong quy
trinh dwogc truyén dat rd rang va chi tiét nham tranh sy thiéu nhat quan va gia dinh sai vé cach
thirc thuc hién mdt cong vige. Chuén hoa quy trinh nham muc dich dé cc hoat dong luén dugc
thuc hién mot cach théng nhét, ngoai tru truong hop quy trinh dugc diéu chinh mot cach c6 chu
S]. 9 \ Ie N

Viéc chuan hoa quy trinh trong Lean Manufacturing bao gdm mat s6 thanh phan chinh:
- Trinh ty cong viéc chuan: Day 1a trinh ty mot ngudi cong nhan phai tuan thu khi thuc hién
cong viéc, bao gém cac thao tac va cac budce thyc hién cong viéce.
- Thot gian chuan: Takt time (nhip dg) la tan suat mot san phém duoc ra do1. Takt time duoc st
dung dé mé ta rd rang va theo ddi toc d6 mot quy trinh can duge duy tri ¢ cac cong doan khac
nhau. Ddi véi cac nha san xuat Lean, Takt time ciia mdi quy trinh san xuat dugc chii dong dicu
phéi va giam sat dé duy tri mot lugng san xuét lién tuc.
- Mttc ton kho chuan trong quy trinh: Pay 1 lugng nguyén liéu tdi thiéu bao gdm luong nguyén
liéu dang duoc x1t 1y trén chuyén can c6 dé gitt mot cong doan hay quy trinh hoat dong & cuong
d6 mong mudn. Mirc ton kho chuan nén duoc xac dinh rd rang vi rat can thiét phai duy tri luong
nguyén liéu tdi thiéu nay trong chuyén dé khong gy ra sy dinh tré cho quy trinh do thiéu nguyén
lidu. Pay 1a yéu t6 dung dé tinh toan sé luong va tan sb cua léch san xuat cho cac ngudn cung
cap tir cong doan trude.
2.2.8.7 Quan ly truc quan

Quan 1y truc quan 1a thu thap, giam sat va kiém soat hé théng mot cach truc quan. Quan Iy
tryc quan 13 mot hinh thirc quan 1y truc tiép ¢ hién trudng, chir khong phai trén hé théng may
tinh nham thu duoc lwgng thong tin van hanh nhiéu nht.

Quan 1y truc quan bao gom hién thi truc quan bao gdm hién thi truc quan lién quan dén cung
cap thong tin va kiém soat truc quan lién quan dén cac hoat dong khi c6 thong tin.

Quan 1y truc quan gitp giam lang phi thoi gian tim kiém thong tin, thuc déy tién do tinh gon
cho mdi ngudi, biéu thi lich san xuat rd rang, cap nhat. Quan ly tryc quan hién thi van dé r5 rang,
gitip phan ng nhanh véi cac van dé vé chat luong, bao tri. Thuc day sy tham gia ciia nhan vién
qua biéu thj ai 1am gi, ai co thé lam gi, dé viéc 1am viéc nhom qua hién thi truc quan cOng vi¢c
clia nhém va ma trén cong viéc. Quan 1y truc quan gitp chuan héa coéng viéc va cap nhit chuin
0 noi lam viéc.

2.2.8.8 Nghién ctru thao tac
a) Nguyén tic 1: Giam so lugng thao tac
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- S lugng chuyén dong phai nho.

- Loai bé viéc nam gitr mot chi tiét do dd sang ché ra mot cong cu nam gitt.

- Giam s luong chuyén dong bang cach két hop cac cong cu da ning hay dung thung chira
nguyén vat liéu chi tiét ¢ thé lay duoc dé dang.

- Két hop nhiéu chuyén dong vao mot chuyén dong.

- Tai sip xép cac chuyén dong dé loai bo chuyén dong khong can thiét.

- St dung cac dong tac bang chan dé giam cac thao tac bang tay.
b) Nguyén tic 2: Két hop sir dung ca hai tay

- Bit dau va két thiic cong viée bang hai tay néu co thé.

- Chuyén dong hai tay theo huéng ngugce nhau mot cach ddi xtng.

- Dung nhiéu cong cy ndm giir va ban dap & muc c6 thé.
¢) Nguyén tic 3: Giam pham vi chuyén dong ciia thao tic

- (G161 han pham vi di chuyén & mirc c6 thé.

- Giam sb lugng chuyén dong xoan gap va gap khdp co thé.

- Giam pham vi chuyén dong cuia canh tay. Thao tac chi nén sir dung cang tay, cot va ngon
tay.

- Pit san pham d3 xu Iy va cong cu cd noi c6 thé d& dang 1iy duoc khi vuon dai tay.
Khoang lam viéc cu thé ciia cong nhan phai dugc ghi nhan.
d) Nguyén tic 4: Tao su thuan loi trong chuyén dong.

- Tan dung quan tinh, trong luc, luc ty nhién néu co thé.

Mot thiét bi van chuyén don gian thoa giup van chuyén cac chi tiét nhe nhang.
Tao chudi nam cua thiét bi va cong cu thanh nhiing hinh dang dé& nam.

Chuyén dong theo nhitng dudng chuyén dong tu nhién tét hon 1a nhitng chuyén dong zic

zac va chuyén dong tuyén tinh v6i nhitng khuc ngoit gap.
- Trong cong viéc doi hoi su chinh xac, nén dung nhitng cong cu don gian dé dam bao
duong chuyén dong khong doi.
- Mot lan sang kién c6 thé giam bot khé khan vé chuyén dong.
- Tranh nhiing tu thé khong tuy nhién. Ludn & trong vi tri thuan loi khi lam viéc.
- Anh sang day du cho cong viéc dé 1am cao hiéu ning.
2.2.9 Mot s6 khai niém lién quan
2.2.9.1 Biéu do Peraro
Biéu d6 Pareto 1a mot dd thi hinh c6t, cho thdy mot phan quy ludt nhin qua cua cac van dé
dang nghién ctru. S6 lidu st dung xdy dung biéu dd nay thudng 1a cac dir liéu thu thap duoc
trong phiéu kiém tra hodc lay tir cac ngudn. Biéu dién cic nguyén nhan ciia mot van dé dugc sap
xép theo mirc do giam dan, dya trén nguyén tac "80-20", c6 nghia 1a 80% anh hudng cua van dé
do 20% cac nguyén nhan cbt 15i.
Cdch vé biéu do Pareto:
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Biéu d6 Pareto bao gom nhiing thanh pareto (phan A) dugc thé hién & bén trai ctia biéu do va
phan tram tich liiy (phan B) dugc thé hién bang mot dudng ndi. Pé xay dung biéu do Pareto can
tuan thu cac budc sau day:

Burée 1: Liét ké tat ca cac yéu td tiém ning anh hudng toi két qua. Chuin bi mot bang kiém tra
dé thu thap dir liéu cta yéu t6 nay. Néu mot yéu t6 "khac" duoc st dung trong bang kiém tra,
viéc xuat hién cia yéu t6 nay phai dugc xac dinh day du.

Buée 2: Tt ca cac yéu tb phai duoc dinh rd tit ca thanh phan bén trong cac yéu td nay dugc
phan loai mot cach hop 1y. Nén c6 mot nhom hay mot to chuyén thuc hién cac budc 1 va 2.
Buée 3: Pém s6 1an xuat hién ctia mdi yéu td. Liét ké tat ca yéu té theo bang sau voi mirc do
Xay ra clia yéu to ndo nhiéu nhéat duoc xép trudc va it nhat xép sau.

Buéc 4: Phan A, cac thanh Pareto: Lua chon thang do phul hop dé vé nhiing thanh Pareto

- Sb 1an xuét hién béng cot

- Ty 1é % bang cot 4

- % trén tong so kiém tra bang cot 6

- V& biéu do dang thanh dua trén thang do da lua chon. Déi véi yéu t6 ‘khac’ thi nén vé
bén phai xa nhat. Nhin chung vé 6-10 thanh (yéu t&) 1a du dé xac dinh nhitng van dé quan trong.
Buée 5: Phan B, % tich lily hodc vé& so d6 dang cot twong tmg véi dit liéu tich liy ¢ cot 5.

Muc dich: Béc tach nhitng nguyén nhan quan trong ctia mot van dé ra khoi nhitng nguyén
nhén van vat ciia van dé do. Bén canh d6, nhan xét va xac dinh cho cac van dé quan trong nhat.
Ngoai ra, biéu d6 Pareto con duge dung dé danh gia hiéu qua va cai tién chat luong.
2.2.9.2 So 4 nhén qua

So dd ndy con goi 13 so d6 Ishikawa, 1a tén ciia ngudi sang tao ra nd. Pugc sir dung rong rai
khong chi dé theo di tinh hinh san xuat, ma con duoc st dung nhiéu trong viéc phén tich tinh
hinh hoat dong cua cac td chue, dich vu, thuong mai.

Cach danh gia biéu d6 nhin qua:

- Biéu do6 nhan qua phan biét giita gia dinh va thuc té. Biéu d6 nhan qua thé hién nhiing
gia dinh, chi khi nhitng gia dinh nay duoc kiém tra v6i s6 lidu ching to méi c6 thé ching minh
duoc cac nguyén nhan cua hién tuong di quan sat thay.

- Xac dinh nhirng nguyén nhan ma t6 chirc cho rang day 13 nhitng nguyén nhan then chdt
nhat cho sy diéu tra tiép theo. Pong thoi, danh déu cac nguyén nhan do lai.

- Phat trién cac ké hoach dé xac nhan rang nhitng nguyén nhan tiém an 1a nhitng nguyén
nhan thuc su.

- Lam sang to cac nguyén nhan gbc ré bang mot hodc nhiéu cac cach sau:

e Tim cac nguyén nhan ma xuét hién lap di lap lai tai cac nhanh xuong nguyén nhan chinh.

e Tap hop dit lidu thong qua cac checksheet hodc nhitng dang khac dé xac dinh mdi quan

hé thuong xuyén cua cac nguyén nhan khac nhau.
Muc dich:
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- Phan tich biéu d6 nhan qua gitp cac td chirc theo ddi xuyén sudt nhitng nguyén nhan cta
mot van dé, nd ¢ thé bao gdm ca nhimg nguyén nhan gdc ré ma khong phai chi 1a cac hién
tuong.

- Phat trién cac ké hoach dé xac nhan nhitng nguyén nhan tiém 4n 1a nhitng nguyén nhan
thuc sy anh huong dén doanh nghiép.

- Cung cép cdu trac cho nd lyc xac dinh nguyén nhén.
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CHUONG 3: GIOI THIEU CONG TY, SAN PHAM VA THUC

TRANG CONG TY

3.1 Gi6i thi€u cong ty

3.1.1 Thong tin chung

Tén cong ty: Cong ty C6 phin VINATEX Da Ning ( VINATEX JSC)

Pja chi: 25 Tran Qui Cap, phuong Thach Thang, quan Hai Chau, Thanh phd Pa Ning.
Cong ty CP Vinatex Da Néng c6 tién than 13 Chi nhanh Tong Cong ty Dét May Viét Nam
tai Pa Nang, duogc thanh 1ap nim 1995. Nam 2002, cong ty trd thanh don vi hach toan
doc 1ap v6i chirc ning san xuat, kinh doanh va xuat nhap khau hang dét may. Pén nam
2005, cong ty duoc cd phan hoa va doi tén thanh Cong ty Co phan San Xuat Xuat Nhap
Khau Dét May Pa Néng. Nam 2008, cong ty chinh thitc mang tén Cong ty Co phan
Vinatex Pa Ning, tiép tuc phat trién trong linh vyc dét may xuat khau.

Quy md: 11.000 m? va 1.5000.000 san pham / nam.

Ma s6 thué: 0400410498

Dién thoai: 02363827116 — 02363823725

Nguoi dai dién: HO6 Hai

S6 nhan vién: 450

Linh vuc san xuét: San xuét hang may mac xuét khau.

Hinh 1: Hinh anh céng ty Vinatex Pa Nang
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3.1.2 So @6 co cAu td chire

DAl HOL EONG €O BONG
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HOI DONG QUAN TRI

BAN GIAM DOC

|
1 PHONG BAN CHUC NANG CONG TY THANH VIEN CONG TY LIEN DOANH ‘
s ) An 1k Congty Chphan 1
Nhan sy 1 Nha may An 8 Vinatax Nghia Hanh
i | i Cang ty Co phin ‘ :
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Ké tadn : Nha may Dung Quat Vinatex Bare Phi
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Kinh doanh | Nha méy Pha My Congy TNHHGIR |

| Nha Ba | i

K& hoach san xust

Kidm soat chit lrong [

Ky thubt l

Hinh 2: Hinh anh so do co cdu té chirc cong ty

Pai hdi dong co dong: Day 1a co quan quyén luc cao nhét cua cong ty, gdm tit ca cac co dong
c6 quyén biéu quyét. Pai hoi dong c6 dong hop dinh ky dé quyét dinh cac van dé quan trong
nhu:

Dinh hudng chién luoc phét trién dai han ctia cong ty.

Thong qua cac bdo cao tai chinh hang nam.

Phé duyét phuong an chia ¢ e, ting hodc giam vén diéu 1.

Bau, mién nhi¢m céc thanh vién Hoi1 dong quan tri va Ban kiém soat.

Quyét dinh cac van dé sap nhap, giai thé hoic thay d6i mo hinh hoat dong cuia cong ty.

Héi dong quan tri: 13 co quan quan 1y cao nhit giita cac ky hop Dai hoi déng cb dong. HDQT
¢0 nhiém vu:

- Quyét dinh céac chién lugc, ké hoach kinh doanh va dau tu dai han.

- Giam sat hoat dong cua Ban Giam ddc.
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- Pua ra cic chinh sach quan trong vé tai chinh, nhan sy va mo rong thi truong.
- Ban hanh quy ché noi bd, quy trinh hoat dong ctia cong ty.
- Xem xét, phé duyét cac hop dong, du an 16n.

Céc thanh vién trong HPQT thuong la nhitng ngudi c6 kinh nghi€ém va nang luc trong linh vuc
quan tri doanh nghiép, tai chinh, san xuét va kinh doanh.

Ban giam dbc: 13 co quan diéu hanh truc tiép cac hoat dong san xuat — kinh doanh cta cong ty
theo chién lugc do Hoi déng quan tri dé ra. Ban Giam ddc chiu trach nhiém ve:

Diéu hanh hoat dong hang ngay cua cong ty.

bé xuat chién lugc phat trién ngan han va dai han.

Quan ly tai chinh, nhan sy, san xuat va kinh doanh.

Pai dién cong ty trong cic giao dich thuong mai va hop tac véi doi tac.

Bio céo két qua hoat dong v6i Hoi ddng quan tri va Pai hoi dong ¢ dong.

Héi dong giam sat: co nhiém vu kiém tra, giam sat hoat dong cua Hoi dong quan tri va Ban
Giam déc, dam bao cong ty hoat dong minh bach va tuan thu phap luat. Hoi dong giam sat co
quyén:

- Kiém tra bao cdo tai chinh, cac giao dich va hop ddng 16n cua cong ty.
- Giam sét viéc tudn thu diéu 1¢ cong ty va cac quy dinh phap ludt hién hanh.
- Béo cdo tryc tiép voi Pai hoi ddng c¢d dong vé cac hoat dong sai pham (néu co).

Cac phong ban chirc ning: 13 cac bd phan hd tro cong ty van hanh hiéu qua, gdm cac phong
ban quan trong sau:

- Phong nhan su: Chiu trach nhi¢m tuyén dung, dao tao, phat trién nguén nhan lyc, xay dung
chinh sach luong thudng, phuc loi cho nhan vién, quan Iy hop dong lao dong va hd so nhén su
nham dam bao cong ty c6 doi ngii lao dong chat lugng cao.

- Phong ké toan: Thuc hién cac cong viéc lién quan dén tai chinh, ké toan nhu 1ap béo cao tai
chinh, theo ddi thu chi, kiém soat chi phi, quan Iy dong tién, dam bao cong ty tuan thu cac quy
dinh vé thué va tai chinh, déng thoi hd tro cac bd phan khac trong vi¢c hoach dinh ngan sach.

- Phong kinh doanh: Phat trién thi truong, tim kiém khach hang, dam phan va ky két hop dong,
theo ddi don hang, t6 chirc phan phdi san pham dén khach hang trong va ngoai nude, xay dung
cac chién luoc kinh doanh dé nang cao doanh thu va mé rong thi phan.
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- Phong ké hoach: Lap ké hoach san xuat theo don hang, diéu phdi nguyén vat liéu, nhan luc,
may moc, gidm sat tién do san xuat dé dam bao dap tng ding yéu cau vé thoi gian giao hang,
nang cao hiéu suat hoat dong cua nha may.

- Phong chdt lrong: Dam bao chat luong san pham dat tiéu chuan trudce khi xuit xudong, kiém
tra chit luong trong tirng cong doan san xudt, xtr Iy cac van dé lién quan dén 15i k¥ thuat, khiéu
nai tir khach hang, dong thoi xay dung quy trinh kiém soat chat lugng nghiém ngit.

- Phong ky thudt: Nghién ctru, cai tién k¥ thuat may, cap nhat va ap dung cong nghé méi vao
san xudt, hd tro cac nha may trong viée xtr Iy cac van dé k¥ thuét, nang cao chat luong san pham
va toi uu hoa quy trinh san xuat dé ting nang suat lao dong.

Cac cong ty thanh vién: 13 cic nha may truc thudc Vinatex Pa Nang, chuyén san xuit hang
may mac theo ké hoach dé ra. Gom:

- Nha may May An Don
- Nha may May Dung Quét
- Nha may May Phu M¥

Céac nha may nay ddm nhan viéc san xuat theo ti€éu chuan chat lugng cao, t61 wu hoéa nang suat
va dam bdo tién dd giao hang cho cac doi tac trong nudc va quoc te.

Cac cong ty lién doanh: Cac cong ty hop tac v4i d6i tac bén ngoai dé mé rong san xuat va kinh
doanh:

- Cong ty C6 phan May Vinatex Nghia Hanh
- Cong ty Co6 phan May Vinatex Ptic Pho
- Cong ty TNHH Giat Nha Be

Céac cong ty ndy hoat dong véi mo hinh lién doanh giita Vinatex Pa Nang va cac doi tac chién
lugc, nham tan dung ngudn luc va thi truong dé md rong san xuat, gia tang lgi nhuan.

3.1.3 Cac loai san pham ciia cong ty

- Thoi trang: Cac dong san phém 40 so mi, a0 thun, quﬁn 40 thé thao, phuc vu ca thi truong ndi
dia va xuét khau.

- Quén: Chu yéu 1a quan tay, quan kaki, quan jeans v&i chat lugng cao.
- Jacket: Pa dang vé mau ma, tir 40 khoac thoi trang dén 4o khoac bao ho chuyén dung.

- D0 bao ho: Cung cap quan 4o bao hg cho nhiéu nganh nghe, dam bao tiéu chuan an toan.
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thoi gian va nhan lyc, tranh
lang phi nguyén vat li¢u.
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May | May vit sb

Vién mép vai, ngan vai bi son
chi va rach, tao cac duong
may chic chin, dep mit va
bén vitng. May tiét kiém thoi
gian san xuat bang cach cat
va may dong thoi, dong thoi
ting do bén cho san phim.
N6 ¢6 thé sir dung cho nhiéu
loai vai khac nhau, giup hoan
thién san pham nhanh chéng
va hi¢u qua

May ép keo

C6 dinh 16p 16t (interlining)
vao vai chinh bang nhiét va
ap luc, gitip ting d6 bén, giir
form dang va nang cao tinh
thAm my cuia san pham. Thiét
bi nay dac bi¢t quan trong &
céc vi tri nhu cap quan, tai, ly
quén, dam bao quan au co két
céu chic chéin, phiang dep va
giit nép lau dai.

May dinh
bo

Gia c¢b cac diém chiu luc
nhiéu trén quan 4o nhu dau
tai, dau khoa kéo, dia quan,
hodc giu quan. Nho vay, san
pham khong bi bung chi hay
rach trong qué trinh su dung,
tr d6 ting d6 bén va chat
luong téng thé cho trang
phuc.
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May dinh | Tang tbc do may, dam bao vi

cuc tri cac déu va chic chén,
ddng thoi giam sai sot so véi
thao tac thu cong.

May lam Cat 16 khuy va may vién

khuy quanh khuy dé tranh rach

son, gitp khuy 4o chic chin
va dep mat. May thua khuy
c6 thé diéu chinh kich thuéce
va hinh dang khuy (tron, chir
nhat, thang hodc mat thuyén)
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May may 1
kim

Cong dung chinh 1a thyc hién
cac duong may thang don
gian trén vai. May su dung
mot kim va mét chi dudi,
thich hop cho viéc may cac
chi tiét nhu than 4o, 6ng

quan, tay 4o... Uu diém cua |«

may la toc do cao, duong
may déu, dep, dé van hanh va
bao tri.

Hoan
thanh

May la form

Cong dung chinh ctia may la
lam phang, tao phom dang
chuan cho cac loai trang phuc
nhu ao vest, quén au, 4o so
mi... gitp san pham gitr dugc
hinh dang c¢d dinh, sic nét va
dep mét. May hoat dong bang
hoi nudc, nhiét va ap suét,
thuong duoc st dung ¢ cong
doan hoan thién dé nang cao
chét luong va gid tri thAm my
clia san pham trudc khi xuét
hang.

RS IE
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3.2 Gi6i thiéu sin pham
3.2.1 Giéi thi¢u san pham quin Au

Vi lich st phat trién 1au dai, doanh nghiép khong ngirng nim bit thi hiéu va nhu cau cua
khach hang dé san xuit ra cic san pham may mic chat lugng cao. Trong d6, quan au 1a mot
trong nhitng mit hang chu luc, duge san xuat voi sé luong 16n moi nam.

San phém duoc thiét ké thanh lich, hién dai, st dung chét liéu cao cép, bén dep, it nhan,
mang lai su thoai méi tdi da cho ngudi mic. Pudng may ti mi, mau sac trung tinh, pht hop véi
moi truong cong sé va cac dip trang trong, giap ton lén phong cach chuyén nghi¢p va lich 1am.

Hinh 4: Hinh anh san phdam quan du
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3.2.2 Quy trinh sin xuit quin au

o Ban thanh Xuong chuyén/ hoan -
Kho vai P Cat vai P phfim tharh s4n phi Ui
: l goi

Hinh 5: Hinh anh quy trinh sdn xudt quan du

a) Kho vai

Doanh nghiép di t6 chtc kho vai mot cach riéng biét va thuan tién cho viéc di chuyén
ctia cong nhan va quan 1y d& dang. Kho vai duoc sip xép theo chat liéu, mau sic va gia thanh,
su dung hé théng gia ké kho dé luu trix va sép xép vai mot cach khoa hoc.

Pé theo ddi, kiém soat va quan 1y kho vai hiéu qua, doanh nghiép di ap dung mot hé
thdng quan 1y kho thong minh. Hé théng nay c6 thé bao gdm viéc sir dung ma vach, may quét
mi vach va phan mém quén Iy kho dé ty dong hoa quy trinh luu trir va theo di vi tri cia ting
cudn vai. Nho su ty dong hoa, doanh nghiép co thé nhanh chong tra ctru thong tin vé vi tri, sb
luong va tinh trang cuia cac cudn vai trong kho, tir d6 tang cuong kha nidng quan ly, dinh vi va
st dung tai nguyén vai mot cach hiéu qua.

b) Cit vai
Sau khi vai da dat yéu cau chat lugng, nd s€ dugc van chuyén tir kho va dit 1én ban cit. Cong
nhan sé& tién hanh dinh huéng thiét ké trén vai, nham giam thiéu su méc sai st trong qua trinh
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cit va tranh tinh trang lang phi. Sau d6, cong nhan sé& tién hanh cit vai theo mau da dugc danh
déu trude do.

Sau khi qua trinh cit hoan tat, cong nhén s& tién hanh kiém tra xem cac dau cat da dap tng
yéu cau hay chua. Néu cac dau cat duge thyc hién chinh xac va ding theo mau, tién trinh san
xudt s& tiép tuc vao budc tiép theo. Trong trudng hop xdy ra 18i hodc khong dat yéu cau, vai c6
thé dugc diéu chinh hodc thay thé truge khi tiép tuc cac bude san xuat khac.

Hinh 7: Hinh énh cdt vai

¢) Ban thanh phim

Sau qua trinh cit vai, cac chi tiét chua dugc lip rap s& dugc dit trong ta ban thanh pham
& dau chuyén san xuit. Tai ddy, cac cong nhan sé& tiép nhan céc chi tiét d6 va dua ching vao
chuyén may lap rap theo day chuyén cong nghé, nham tién hanh qua trinh lap rap va hoan thién
san pham. Qua cac budc cong nghé trén day chuyén, cac chi tiét s& duoc két hop v6i nhau, tao
nén mot san phém may mac hoan chinh. Sau do, san phém s€ duoc chuyén dén khau dong goi
dé chuan bi cho giai doan tiép theo, gdm déng géi va van chuyén dén diém ban hang hoic giao
hang cho khach hang.

Hinh 8: Hinh anh béan thanh pham

SVTH: Thai Thi Phuwong Trinh 2 GVHD: T.S Huynh Nhit Té



Mo rong chuyén san xudt qudn du tai cong ty Vinatex

d) Giai doan vao chuyén

Ldy chi tiét tir tii ban thanh pham: Cac chi tiét quan tay s& duoc 13y tir ti chira ban thanh
pham quan tay

Phdn logi chi tiét: Tai chuyén san xuét, cac chi tiét s& duoc phan loai thanh timg nhom
twong tmg. Diu nay giup tang tinh hidu qua va tién lgi trong viéc hoan thién quan tay.

Hoan thanh tirng nhém: Cac chi tiét s& dugce hoan thién theo tirng nhém. Diéu nay cé
nghia la cac cong doan san xuét s& duoc thuc hién tuan tu trén tirng nhom chi tiét.

Téng hop va hoan thién: Sau khi timg nhom hoan thanh cong doan san xudt cia minh,
cac chi tiét s& duoc dua cudi chuyén san xuat dé tong hop va tao ra mot chiéc quan tay hoan
thién. Qua trinh ndy bao gdm ghép ndi cac nhom chi tiét lai véi nhau va hoan thién chi tiét cudi
clng clia quan tdy va dugc chuyén sang giai doan tiép theo ctia quy trinh
e) Ui san pham
Ui quan tdy trong nha may may 1a mot cong viéc quan trong nham dam bao chat lwong va thim
my cho san pham cubi cung.

Pau tién, ban ui dugc 1am sach va phang trude khi bat dau. Pat nhiét do ban ui phu hop
cho loai vai ctia quan tiy. Nhin mac bén trong quan tiy thudng cung cip hudng din vé nhiét do
phu hop.

Bit dau bang viéc ui phan bén trong clia quan tay, sau d6 di chuyén lén phan ngoai. Ui
ting phan mot, nhu dui, gbi, va ui dudng vién. Ui nhiing chi tiét nho nhu tai, nit va khuy trén
quan tiy. Pam bao rang cac chi tiét ndy dwoc ti mot cach can than va déu dan.

Sau khi hoan thanh qua trinh i, kiém tra quan tdy mot 1an nita dé dam bao rang khong
co nép nhan hodc vét nhin nao con lai.

f) Kiém tra chat lwong san pham

Kiém tra san pham 13 cong doan cudi cing dé hoan thanh san phim trude khi dong dong
g6i va dua dén tay nha phéan phdi

Kiém tra ngoqi quan: xac dinh xem co bat ky vét ban, vét nhian, dudng may khong chinh
xéc, hodc bat ky khuyét diém nao khac khong, kiém tra can than timg phan cta san pham bao
gbm cac duong may, giu, cd 4o, tui, nut khuy, va bat ky chi tiét nao khac.

Kiém tra kich thudc: kiém tra kich thudc giita cac san pham dé dam bao rang ching tuan
thii cac tiéu chuan kich thude duge dit ra trong quy trinh san xuét.

Kiém tra chat lwong vai: bao g@)m do bén, dd co gian, do mém mai, va mau sic.

Kiém tra dwong may: dam bao rang ching duoc may chéc chin, khong co chi bi dut, va
tuan thi cac tiéu chuin cta nha may may.

Kiém tra tong thé: Tong hop tat ca cac két qua kiém tra dé danh gia chat luong téng thé
ctia san pham. Néu c6 bat ky van dé chat lugng nao, né s& dugc ghi lai va tién hanh cac bién
phap sira chita hodc diéu chinh twong tng.

o) Xép/dong goi
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Pdnh dau va nhin hang héa: Panh dau va gian nhan trén thung carton dé xac dinh ndi
dung bén trong, sé luong va bat ky thong tin khac can thiét nhu tén san phim, ma san pham,
kich thudc, mau sic.... Didu nay gitp dé dang x4c dinh san pham va quan 1y kho hang héa.

Péng géi va niém phong: Khi quan tdy di dugc xép dung vao thung carton, déng goi
thung kin, dam bao rang khong c6 khoang trong hoic 1ong 1éo. Sir dung bing keo hoidc diy dong
thung dé niém phong thung.

Kiém tra va dém: Kiém tra lai cac thong tin dong géi trén thung, dam bao rang tit ca cac
quan tay da duoc xép vao thung theo dung s6 luong va thong tin di ghi trén nhan.

h) Nhap kho

Qua trinh chuyén giao san pham di hoan thanh tir quy trinh san xuat vao kho dé luu trix
va quan ly trudce khi dugc xuat khau hoic phan phdi dén khach hang.
3.2.3 Quy trinh kiém tra chit lwong

Quy trinh kiém soat chat dam bao sé& ting nang suét chat luong cta san pham gitp qua
trinh gia cong san pham, tn it thoi gian, chat lwong san pham dam bao, tén vinh thuong hiéu
tao dugc uy tin trén thi trudng. Khi c6 quy trinh kiém soat chat lugng san pham tdi wu thi s&
mang lai nhiing san pham dam bao chét lwong t6t nhat, nham thoa man véi yéu cau cia khach
hang, tai uy tin clia cong ty voi khach hang. Dudi ddy 1a quy trinh kiém soat chat luong san
pham quan 4u trong qua trinh san xuat:

Burée 1: Nhan ké hoach cuia cac don vi san xut tai phong ké hoach cong ty
Buée 2: Lién hé phong cong nghé nhan tai liéu don hang bao gom:
Tiéu chuan don hang, thong tin thay d6i ky thuat (néu co)

Béng mau, tai liéu khach hang
Go6p ¥ mau cua khach hang, mdi ddi ciia nha xuong

Quy cach dong goi, shipping mark, packing list,....

Buéc 3: Tham khao méu, hop trude khi san xuat véi nha xuong, phong cong nghé nham nam
bét duoc tinh chat cia don hang tim bién phap phong ngtra

Burde 4 Kiém tra tir khau cat, hang lén dau chuyén, hang dai tra, hang tai bd phan hoan thanh

Buée 5: Lap bién ban bao céo giam dbc nha xuong khi hang ¢6 van dé can khic phuc

Buréc 6: Thong bao 16i cho bo phan KCS kiém soat va ngin chin 16i

Buée 7: Phéi hop cing k¥ thuat nha xudng tim nguyén nhan céc 16i va tim bién phap khac phuc
Buéc 8: Kiém tra nhitng top mau trude khi giri cho khach hang

Buée 9: Kiém tra, danh gia qua trinh tuan thi theo quy trinh san xuét cua cic nha xudng nhim
dam bao hé théng dugc chay xuyén sudt.

% Quy trinh kiém sodt phuc vu mau san xuat:
La mot quy trinh ki€m tra dau vao nguyén vat li€u, n6 quyét dinh dén cac quy trinh sau.
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STT| Budc cong Noi dung Nguwoithue | Ghi
viée hién chu
1 Nhan - Nhan du sb lugng mau - Nhan vién
mau KCS
- Cong nhan
2 Kiém tra - Kiém tra kiéu dang, thong sd, sy an khdp, | - Nhan vién
mau d6i xtmg, s6 luong mau. KCS

- Kiém tra cac mau, cac chi tiet duoc thiét kel ~ Cong nhan
dac biét.

- Kiém tra thong so6 trén mau: Céac thong so
co ban trén cac chi tiét.

- Sao va cat mau.

- Pong bo mau.

- Thong tin trén mau chinh xac 1o rang, day)
du.

Bang 1: Bang quy trinh kiém soat phuc vu mau san xuat
< Quy trinh kiém sodt nguyén phu liéu:

Pay la quy trinh kiém tra vé sb lugng, chat lwong cia nguyén phuy liéu phuc vu san xuat.

STT Buéc Noi dung Nguwoi thue hién | Ghi chu
cong viéc
1 Nhan Nhéan du s6 lwong nguyén phu liéu| Tha kho
nguyeén cho ma hang: vai, chi, méc, ...
phu liéu
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2 Kiém tra | - Tén vat lidu - Nhén vién KCS
nguyeén - Thanh ph'?m X0, soi, % cotton, %| - Cong nhan
phu liéu polyester
- Kho vai:
- Do co doc

- B9 co ngang

- b6 day

- Trong lugng

- P co gidn dan hoi
- Mat d0 soi1 doc

- Mat do soi ngang

Bang 2: Bang quy trinh kiém soat nguyén phu liéu

7
0‘0

% Quy trinh kiém sodt céng doan cdt ban thanh phim

STT| Budc Noi dung Nguwoi thuc Ghi
cong viéc hién chu
1 Nhan ké | - Kiém tra ké hoach cit - Nhan vién
hoach cdt | - Can d6i ké hoach cit KCS cat
- Cong nhan
2 Diéu - Sap xép Nhén vién
chinh k& | - Piéu chinh ké hoach cit (néu can) KCS cat
hoach
3 Cit - Cat pha Cong nhan
- Cat got diing dudng phan, dung dau nhan
4 Kiém tra | - Kiém tra chi tiét: du s6 lugng - Nhan vién
chi ti€t |- Phéikién: ding cd, dung ban KCS cat
va phdi - Cong nhan
kién
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5 DPanhsd | - Panh sd theo thir tu Cong nhan
- Panh ting tip ban thanh pham,
- Dung but chi sép danh cach mép 0,2cm,
s6 cao 0,5cm

6 Kiém tra |- Kiém tra BTP: Kiém tra s6 lugng, mau | Cong nhan
BTP sic, 13i soi..

7 Giao BTP | - Giao BTP cho chuyén san xuat: theo ¢, Nhan vién
cho theo s6, theo ban. KCS cit
chuyén
san xuat

Béng 3: Bang quy trinh kiém soat cong doan cat

* Quy trinh kiém soat cong doan may

STT| Buéc Noi dung Nguwoi thue | Ghichu
cong viéc hién
1 Chuan bi |- Kiém tra BTP: S6 lugng, mau sic, canh | - Nhan vién
may soi, d6i xung... KCS cit
- Cong nhan
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2 |Maybb | -Maybophan: - Nhan vién
phan + Mat @6 miii may: 4,5 mili / lcm KCS cat
+ Cap va mong: Kiém tra do rong cap ding| - Cong nhan

déu, duong may phai dep, cac diy passant
quan déu.

+ Dap va moi: Kiém tra dudng may phing
dep,khong bi vin, déng mo duoc dé dang.

+ Puong dang, doc: Su ém phang, khong
van va dum .

+ Piing quan: Kiém tra duong diing phang,
giao diém gitra dudng diing va dudong dang
dam bdo sy trung khdp, duong lai miii dugce
may theo quy dinh.

+ Ly: Kiém tra d6 can cua ly.

+T0i: Kiém tra sy ém phang, duong lai mii
hai bén. Ti dung vi tri.

- Thong s cac dudng may trén san pham
dam bao dung tiéu chuin

- Hudng lat duong may: Theo dung quy

dinh
3 Lap rap |- Yéu cau lap rap, dung ban, dung sd, tranh| - Nhan vién
san pham | su khac mau. KCS cit

- Cong nhan

Bang 4: Bang quy trinh kiém soat cong doan may

* Quy trinh kiém soat cong doan hoan thién

STT| Buwdccong Noi dung Nguwoi thuc Ghi
viée hién chu
1 Lay du - Dung mau sang diu cac vi tri thual - Nhan vién
khuy, dinh ctic KCS 1a
- Cong nhan
2 Thua khuy, |- Thua khuy xong phai danh Cong nhan
dinh ctc chéc khong sui chi bo miii.
- Cuc dinh xong phai chac chan.
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3 La san
pham

- La san pham: San pham 13 xong

ém phang, dung dang

- San pham 1a phai duoc 13 hét dién tich.
- Khong dugc xép nép, khong dugc
bong vai, chdy vai, han chi, nhin
hoac co rat

Cong nhan

4 Kiém tra hoan
thién

- Kiém tra san pham:

+ San pham may xong phai dugc thuc
hién do theo dang thong sé ghi rd theo
bang thong s do.

+ Kiém tra su can dbi, hinh dang cua san
pham, kiém tra theo tiéu chuan cua san
pham.

- Gap san pham: Pung theo quy cach
cua tai liéu k¥ thuat, dinh hinh cén
xung 2 bén ly, tui.

- San pham phai dugc cho vao tai sach
s&, khong bi dinh buyi vai hoic dau chi

- Pay du céc loai nhan mac theo hudng
dan cua tai liéu k¥ thuat.

- San pham khéng duoc bién dang

- Théng tin cta bao PE phai day du
va rd rang.

- Nhan vién
KCS 1a
- Cong nhan

Béng 5:

Béng quy trinh kiém soat cong doan hoan thién
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% Quy trinh kiém sodt céng doan dong goi

va 20% da hoan tat chd dong goi

STT | Buwéc cong Noi dung Nguoi thuc Ghi
viéc hién cha
1 Nhén Nhan Packing list xuat hang tir phong - Nhan vién
Packing cong nghé KCS doéng
list 201
- Cong nhan
2 Kiémtra |- Can ctr vao Packing list, chon mau Nhan vién
thiing carton theo tiéu chuan AQL 2.5 KCS dong
- Kiém tra s6 luong déng goi du 80% g01

- Kiém tra thung Shipping mark, s6
lugng va cach dong goi trong moi
thung, nhin ID, chit luong luong
thung carton

- Kiém tra don dat hang, ma hang,
mau, nhan chinh, thé treo, nhan thanh
phan, ui dong goi.

Bang 6: Bang kiém soat quy trinh cong doan déng goi

3.3 Thuc trang chuyén may quin 4u tai cong ty

3.3.1 Phéan tich cong doan va thoi gian thuc hién

D¢ tao ra mdt chiéc quan au can nhitng budc nhu sau:

Thur tw Nhiém vu Thoi gian (giay)
1 Trai vai 60
2 Cat vai 60
3 Danh s6 va ép keo 15
4 Vit s6 than trude 36
5 Vit s0 than thi 30
6 Vit s6 dap tui 12
7 May bao tai véi dap thi 38
8 May dap tai véi than 44
9 May miéng tui 21
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10 May day bao tai 25
11 Gia ¢ miéng thi 18
12 Vit s6 than sau 40
13 Vit s6 dap tai 23
14 May dap tai vién véi bao thi 29
15 May vién tii vao than 47
16 May day than tai 36
17 May doc quan 84
18 May mi doc quin 84
19 La ép day lién ctra quan bén trai 15
20 May khoéa va dap khoa phai 23
21 May khoa vao dap trai 19
22 May ban to cira quan va gia cb 26
23 May khoa, dap khoa véi than quan 24
24 Vit so cap trong 36
25 May cap ngoai vdi trong 60
26 May cap voi than 64
27 Gia c6 cap quan 34
28 May diing quan 25
29 May giu 27
30 Dinh ctc 27
31 Thua Khuy 35
32 Nhat chi 60
33 La form 81
34 Thu héa va dong goi 30

Bang 7: Bang cong doan va thoi gian thuc hién

Trén day 14 quy trinh may ra mot chiéc quan au gdm 34 cong doan. Qua mdi khau san xuat
dé duoc kiém tra va giam sat boi cac QC hién truong dé dam bao nhiing chi tiét 16i duge giam
sat mot cach toi da nham tiét kiém chi phi do bi sai I¢ch vé mat chat lugng san phrflm. Tuy nhién,
trung binh mot ngay chuyén san xuit dugc 600 san pham, day 1a san lwong kha thdy so véi cong
sudt hién tai ctia nha may va chua dap Gng dugc nhu cau cia khach hang, dan dén tinh trang
tang ca dién ra lién tuc & cac to san xuat, diéu nay 1a mot bat cap da va dang ton tai trong xudng
san xuat. Thyuc hién nghién ctru va tim hiéu van dé em thay duoc ton dong & quy trinh san xuat
v6i1 cach phan chia tram cong viéc chua dugc thuc hién tdi wu hoa va bén canh dé & céc cong
doan vit s6 va may rap than co6 thoi gian thuc hién khé 16n.
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3.3.3 Panh gia qua trinh san xuit tai nha may

Qua thoi gian thuc tap va hoc héi tir phia cong ty em nhan thdy quy trinh san xuét & cong
ty déu 1a may tu dong. Tuy nhién, chil yéu 13 ban thii céng cling nhu may moc cd mirc tu dong
kém dan dén hiéu qua chua t6i wu. Didu ndy anh hudng 16n dén ning suit va gia ting thém chi
phi chi cho viéc ting ca ciing nhu thué nhan cong bén ngoai cu thé nhu sau:

Vi cong suit mot ngay 1a 600 san pham, voi thoi gian 1am viée 13 8 gid va ting ca 4 gio.

Thoi gian
Thoi gian lam vi¢e 1 ngay 8 gio
Thoi gian tang ca 4 gio
Thoi gian gidi lao 60 phut
Thoi gian 1am c6 sin trong ngay 660 phut
Tong thoi gian cong doan 1288 giay
San luong thuc té 600 san pham/ngay

Vay vé6i thoi gian 1am viéc co sin trong mot ngay 1a 660 phut, ta c6 thé tinh toan duoc thoi gian
chu ky va hiéu suat hién tai cia day chuyén nhu sau:
e Takttime:
Rt

__ Thoigiansancé _ 660x60

= 66 gidy/san pham

San lwong 600

e S0 tram toi1 thicu:
__Toéng thoi gian cong doan _ 1288

N Rt i 20 ( tram )
Thir tw Nhiém vu Thoi gian Cong viéc trudc
(giay)
1 Trai vai 60 -
2 Cit vai 60 1
3 Panh s6 va ép keo 15 2
4 Vit s6 than trudce 36 3
5 Vit s6 than tii 30 4
6 Vit so dap tai 12 4
7 May bao tui véi dap tai 38 5,6
8 May dép tai véi than 44 7
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9 May miéng tui 21 8
10 May day bao tai 25 9
11 Gia ¢ miéng thi 18 10
12 Vit s6 than sau 40 3
13 Vit s6 dap tai 23 12
14 May dap tai vién voi bao tii 29 13
15 May vién tii vao than 47 14
16 May déy than tai 36 15
17 May doc quén 84 11,16
18 May mi doc quéan 84 17
19 La ép day lién ctra quan bén trai 15 3
20 May khoa va dép khoa phai 23 19
21 May khoa vao dap trai 19 19
22 May ban to cira quan va gia cb 26 20,21
23 May khoa, dap khoa véi than quan 24 18,22
24 Vit so cap trong 36 3
25 May cap ngoai vdi trong 60 24
26 May cap véi than 64 23,25
27 Gia c6 cap quan 34 26
28 May diing quan 25 27
29 May gau 27 28
30 Dinh ctc 27 29
31 Thua Khuy 35 30
32 Nhat chi 60 31
33 La form 81 32
34 Thu héa va dong goi 30 33

Trong qué trinh thu thap dir liéu va phan tich, ta thdy duoc cac cong doan cé thoi gian gia
cong chénh 1éch nhau kha nhiéu, thoi gian gia cong cta cong doan thap nhét 13 12 va thoi
gian cta cong doan cao nhat 13 84. Viéc chénh 1éch thoi gian gia cong giira cac cong doan va
¢6 3 cong doan ¢ thoi gian gia cong vuot qué takt time 1am gia ting lugng ban thanh pham
& cac tram nay, gdy mat can bang ddy chuyén san xuat.

Bén canh d6 1a cac cong doan co thoi gian gia cong thap hon nhip san xuat tao nén thoi
gian ranh phai dimg may va diéu chuyén nhan cong di lam coéng viéc khac lam anh huong
dén nang suét cia nha may.

Viéc di€u chuyén nhan cong lam cac cong vi¢c khac chu yéu dua vao kinh nghiém cua
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nguoi quan 1y, dan dén hi¢u suat lam vi¢c khong cao khi thuc hién cac diéu chinh nay.

Biéu do thé hién sy chénh Iéch cua cycle
time va takt time & chuyén hién tai

90
80
70
60
50
40

30

20

SRR
0

123 456 7 8 91011121314151617 18 19 20 21 22 23 24 2526 27 28 29 30 313233 34

N cycle time e takt time

Hinh 9: Hinh anh biéu do thé hién sw chénh léch ciia cycle time va takt time
Chuyén c6 tat ca 34 cong doan v6i chu ky san xudt 13 66 gidy va tong thoi gian san xuét
1a 1288 gidy. Hiéu suét ciia chuyén dugc tinh nhu sau:

__ Tong thoi gian cobng doan _ 1288

=57,4%

T6ng s6 cong doan * Rt 34466

3.3.4 Panh gia thiét bi, may méc tai nha may

Vi¢e st dung mdy may 1 kim nhu céc chuyén hién tai thi c6 vu diém la dé st dung, it
phirc tap va pht hop véi nhan céng méi. Tuy nhién viée sir dung may may 1 kim t6n nhiéu thoi
gian vi khi may than quan phai may 2 duong. Vi vy, ddi véi chuyén méi em quyét dinh thay

d6i may may 1 kim tai cong doan may than quan thanh may may 2 kim.
o P

Hinh 10: Hinh anh may may 2 kim
Uu diém:
- Tich hop 2 cong doan may doc quan va may mi doc quan véi nhau gitp tiét kiém thoi gian va
giam 1 nhdn cong cho chuyén.

SVTH: Thai Thi Phuwong Trinh 4 GVHD: T.S Huynh Nhit Té



Mo rong chuyén san xudt qudn du tai cong ty Vinatex

- Puong may chic chan gitp ting d6 bén cho san pham, giam san pham khuyét tat cho chuyén.

Nhwoc diém:

- Kh6 sir dung hon may may 1 kim, can c6 nhan cong c6 kinh nghiém hodc 1a can thoi gian dé
dao tao.

- Gia thanh cao, néu mudn cai thién hiéu suat cho ca nha may thi tén nhiéu chi phi.
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CHUONG 4: THIET KE HE THONG VA QUY TRINH SAN XUAT
CHO CHUYEN MOI

4.1 Giai quyét van dé tai cac nut thit cd chai

Dé dat duoc su can bang chuyén hiéu qua, trudce tién, ching ta can giai quyét cac nut
that ¢ chai tai ba cong doan may doc quin, may mi doc quén, va la form, vi day 1a nhiing
cong doan c6 thoi gian thuc hién vugt qua Takt Time. Tai cong doan may doc quan va may
doc mi quin s& dugc giai quyét bang cach ap dung cong nghé va dao tao cong nhan. Cong
doan 1a form s€ chia nhé nhiing cong viéc trong cong doan nay cho cong doan sau hodc
trude no.

4.1.1 Giai quyét niit thit tai cong doan may doc quin va may doc mi quan

Dé giai quyét nut that c6 chai do hai cong doan may doc quan va may doc mi quin mat
tong thoi gian vuot xa Takttime 66 gidy, em sé& thay thé may may mot kim bang may may
hai kim ty dong. May nay cho phép thuc hién dong thoi hai duong may trong mét thao tac
duy nhét, giup gop hai cong doan thanh mét, rat ngin thoi gian chu trinh xudng duéi hodc
bang Takttime. Giai phap nay khong chi ning cao ning sudt va giam nhan cong ma con cai
thién chat luong san pham. Viéc trién khai s& bao gdm lua chon may phu hop, dao tao nhan
vién va ti uu day chuyén dé dam bao hiéu qua san xuat.

Tieu chi May may 1 kim May may 2 kim
S6 cong doan 2 1
Téc d6 may 4000 mui/phut 11000 miii/phat (miii
doi)
Téng s6 mii can may 11200 miii 11200 miii
Thoi gian cong doan 2*84 =168 gidy 11299 4 60 = 62 gidy
11000
Takttime 66 giay 66 gidy

Duya trén bang so sanh, may may 1 kim can 168 gidy dé hoan thanh 2 céng doan véi 11.200
mili, trong khi may may 2 kim chi can 62 gidy cho cung khdi lugng nho toc d6 cao va kha
ning may mili d6i.V6i yéu cau takttime 13 66 gidy, may 1 kim ma nha may dang sir dung
khong dap Gmg dugc, tao ra nit thit c¢d chai trong day chuyén do thdi gian xtr 1y vuot qua
nhip san xuit chung. Trong khi d6, may 2 kim dap Gng tot yéu cau ndy va giup giam cong
doan, tiét kiém nhan cong.

Vi vy, lwa chon may may 2 kim 1 hop 1y nham loai bé nut that, rit ngan thoi gian va nang
cao hiéu suat san xut.
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4.1.2 Giai quyét nit thit tai cong doan 1a form

Céc thao tac trong cong doan la form:

STT Thao tac cong doan Thoi gian (gidy)
1 Nhén san pham tir cong doan trude 3
2 Trai quan 1én ban la 8
3 Can chinh ly quan va cac dudng may 10
chinh
4 Ep nhiét toan bo than quan 35
5 La mat trong 10
6 Kiém tra — lam sach bui 15
Tong 81

Qua bang phan tich chi tiét trén, thao tac s6 6 trong cong doan 13 form — “kiém tra va lam

sach bui” — c6 thoi gian thyc hién 15 gidy, 1a thao tdc don gian, khong phu thude vao thiét

bi chuyén dung va hoan toan c6 thé thuc hién doc 1ap sau cong doan 1a. Do d6, dé giai phong

ap luc cho cong doan “la form” va ddm bao thoi gian thuc hién khong vugt qué takttime, dé

xudt tach thao tac nay va chuyén sang thuc hién tai cong doan "thu hoa — déng goi", cong

doan nay hién chi mat 30 gidy va con du thoi gian. Viéc tach nay khong chi gitip loai bo

diém nghén trong day chuyén ma con tang chat luong san pham, do kiém tra cudi cung duoc

thuc hién ngay trude khi dong goi. Phuong an nay khong lam phat sinh thém nhan cong hay

may moéc, dong thoi tao di€u kién thudn 1gi cho viéc can bang chuyén va cai tién layout san

xuat.

Bang nhi¢m vu sau khi g& b cac nut thét cd chai

Thir tw Nhiém vu Thoi gian Cong viéc truéc
(giay)
1 Trai vai 60 -
2 Cat vai 60 1
3 Danh s6 va ép keo 15 2
4 Vit s6 than trudce 36 3
5 Vit s6 than tai 30 4
6 Vit s6 dap tui 12 4
7 May bao tui véi dap tai 38 5,6
8 May dap tai véi than 44 7
9 May miéng tui 21 8
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10 May day bao tai 25 9
11 Gia ¢ miéng thi 18 10
12 Vit s6 than sau 40 3
13 Vit s6 dap tai 23 12
14 May dap tai vién véi bao thi 29 13
15 May vién tii vao than 47 14
16 May déy than tai 36 15
17 May doc quan va mi doc quan 62 11,16
18 La ép day lién ctra quan bén trai 15 3
19 May khoéa va dap khoa phai 23 18
20 May khoéa vao dép trai 19 18
21 May ban to cira quan va gia cb 26 19,20
22 May khoa, dap khoa véi than quan 24 17,21
23 Vit s6 cap trong 36 3
24 May cap ngoai vdi trong 60 23
25 May cap voi than 64 22,24
26 Gia cd cap quan 34 25
27 May diing quan 25 26
28 May giu 27 27
29 Dinh ctic 27 28
30 Thua Khuy 35 29
31 Nhat chi 60 30
32 La form 66 31
33 Thu héa va dong goi 45 32

4.2 Can bang day chuyén san xuat bing phwong phap nguyén tic phin loai tim anh huéng
RPW

Bwéce 1: Ta tinh RPW = Téng thot gian cua tat ca cac nhiém vu di theo sau no trén so do
day chuyén san xuat + Thoi gian hoan thanh cta chinh nhiém vu dé.

Li¢t ké cac nhiém vu theo thu ty gidm dan cta chi s6 RPW nhiém vu nao c6 chi s6 16n
nhit s& duoc xép dau tién. Pong thoi chung ta liét ké cac nhiém vy ngay trudc ciia nhiém
vu dang xét.

Budrc 2: Chi dinh tram dau tién trong budc 1 1a tram sb 1.

Bude 3: Bit dau v6i nhiém vu trén cung, chiing ta s¢ phan bd mot nhiém vu “kha thi”
cho tram dang xét. Mot nhiém vu duoc goi 1a kha thi néu néd khong co bat cir mot nhiém vu
nao & trude, hodc néu tat ca cac nhiém vu trude nd da bi xoa.
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Nhiém vy kha thi dugc phan b6 cho tram chi khi thoi gian hoan thanh cia n6 nho hon chu
ky san xuat. Diéu kién nay duoc kiém tra bang cach so sanh thoi gian lily ké cua tat ca cac
cong viée da duoc phan bd cho tram, bao gom ca nhiém vu dang xét, voi chu ky san xudt.
Néu thoi gian ity ké 16n hon chu ky san xuat, nhiém vu dang xem xét khong thé dugc phan
bo cho tram. Néu khong c6 nhiém vu nao kha thi, chiung ta di dén budce s6 5. Mot khi nhiém
vu duoc phan bd cho mot tram xong, chung ta x6a bo tit ca thong tin lién quan dén nhiém
vu d6 ra khoi bang.

Budc 4: X6a bd nhiém vu da dugc phan bo ra khoi cot dau tién cua bang. Néu bang lict
ké da tréng, ching ta di dén budce 6; néu khong, tré lai budce 3.

Buwde 5: Tao mot tram lam viéc moi béng cach tdng sb tram 1én mét don vi. Tro lai bude

Bude 6: Khi tit ca cac nhiém vu dd duge phan b0, s6 luong tram lam viéc lic nay s¢€
phan anh s6 luong tram can thiét. Phuong phap nay ciing cho chiing ta biét s lugng nhiém
vu phan bd cho mdi tram. Thoi gian liiy ké 16n nhat ctia mdi tram riéng 18 s& 1a chu ky san
xuat thuc.

Ap dung takt time 14 66 gidy/san pham
4.2.1 Xac dinh trong sb

| e " “ " (L

= 2

Hinh 11: Hinh anh so do c¢éng doan

Thur tuw Nhi€ém vu RPW Thaoi gian (giay) Cong viéc
truoc
1 Trai vai 1192 60 -
2 Cat vai 1132 60 1
3 Danh s6 va ép keo 1107 15 2
4 Vit s6 than trude 693 36 3
5 Vit s6 than thi 645 30 4
6 Vit s6 dap tai 627 12 4

SVTH: Thai Thi Phwong Trinh 4 GVHD: T.S Huynh Nhit Té




Mo rong chuyén san xudt qudn du tai cong ty Vinatex

7 May bao tui véi dap tai 615 38 5,6

8 May dép tai voi than 577 44 7

9 May miéng tui 533 21 8

10 May day bao tai 512 25 9

11 Gia c6 miéng thi 487 18 10

12 Vit s6 than sau 644 40 3

13 Vit s6 dap tai 604 23 12

14 May dap thi vién véi 581 29 13
bao tui

15 May vién tii vao than 552 47 14

16 May day than tai 505 36 15

17 May doc quan va mi 469 62 11,16
doc quan

18 La ép day lién ctra quan 490 15 3
bén trai

19 May khoa va dap khoa 456 23 18
phai

20 May khoa vao dap trai 452 19 18

21 May ban to cira quan va 433 26 19,20
gia ¢b

22 May khoa, dap khoa véi 407 24 17,21
than quan

23 Vit s6 cap trong 479 36 3

24 May cap ngoai voi 443 60 23
trong

25 May cap voi than 383 64 22,24

26 Gia c6 cap quan 319 34 25

27 May diing quan 285 25 26

28 May giu 260 27 27

29 Binh clc 233 27 28

30 Thua Khuy 206 35 29

31 Nhit chi 171 60 30

32 La form 111 66 31

33 Thu héa va dong goi 45 45 32
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4.2.2 Sap xép thir tw cong viée theo trong so giam din

Dua trén bang chi s6 RPW cia tig cong doan, chung ta s& tién hanh phan b cac cong

doan vao céc tram lam viéc sao cho cac rang budc trén so do uu tién dugc ddm bdo va thoi gian

thuc hién tai mdi tram khong vuot qua thoi gian chu ky. Cac cong doan dugc chon s& duoc dua

vao danh sach chuan bi gan va sdp xép theo tht tu tir cao dén thip cua chi s6 RPW.

Thw " .. . Cong viéc
Nhiém vu RPW Thoi gian (giay) ,
tw ) ’ truoc
1 | Trai vai 1182 60 -
2 | Catvai 1122 60 1
3 Pénh s6 va ép keo 1062 15 2
4 | Vit s6 than trudc 693 36 3
5 | Vit so than tai 645 30 4
12 | Vit s6 than sau 644 40 3
6 | Vatso dap thi 627 12 4
May bao tai véi dép tai 615 38 5,6
13 | Vit s6 dap tai 604 23 12
M ’ t, . A re
14 ’ 'ay dap tai vién véi bao 581 29 13
tu1
8 May dép tai véi than 577 44 7
15 | May vién tii vao than 552 47 14
9 | May miéng tai 533 21 8
10 | May day bao tii 512 25 9
16 | May day than tai 505 36 15
18 Lf‘l ép ’CFéy lién ctra quan 490 15 3
bén trai
11 | Gia c6 miéng thi 487 18 10
23 | Vit sb cap trong 479 36 3
M A \ 7
17 ay doc quan va mi doc 469 62 11,16
quan
19 May khoa va dap khoa phai 456 23 18
20 May khoéa vao dap trai 452 19 18
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24 May cap ngoai voi trong 443 60 23
21 l\/fay ban to cira quan va gia 433 %6 19.20
co
5y | Maykhoa, dap khoa vai 407 24 17,21
than quan
25 May cap véi than 383 64 22,24
26 | Gia c6 cap quan 319 34 25
27 May diing quan 285 25 26
28 | May giu 260 27 27
29 | Dinh ctc 233 27 28
30 | Thua Khuy 206 35 29
31 Nhat chi 171 60 30
32 | Laform 111 66 31
33 Thu hoa va dong goi 45 45 32

4.2.3 Chia tram cong viéc cudi cung

Khi phéan chia cong viéc vao cac tram lam viéc, té)ng thot gian thuc hién céc cong viée tai
mdi tram khong dugc vuot qua thoi gian chu ky da xac dinh. Néu tong thoi gian tai mot tram
vuot qua thoi gian chu ky, can thyc hién diéu chinh bang cach chuyén mot sé cong viéc sang
cac tram khac. Ngoai ra, can luu ¥ cac moi quan hé giira cac cong doan dé dam bao khong vi
pham céc diéu kién d3 xac dinh. Mot cong viéc chi co thé duoc thuc hién khi cac cong viéc
khong phu thudc di hoan thanh. Néu khong thé diéu chinh cic mbi quan hé cong viée, can xem
xét lai viéc phan bo cong viéc, thay doi thir tu cong doan hodc chuyén cong doan d6 sang tram
khac dé dam bao quy trinh san xuét duoc duy tri lién tuc va hiéu qua.

Tram i " Thoi gian . . —
Thir tw Nhi¢m vu n Thoi gian lay ke
| T (giay)

1 1 Trai vai 60 60

2 2 Cat vai 60 60

3 3 Dénh sb va ép keo 15 15

4 Vit s6 than trude 36 51

4 5 Vit s6 than tai 30 30

5 12 Vit s6 than sau 40 40

6 Vit s6 dap tai 12 52
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Mo rong chuyén san xudt qudn du tai cong ty Vinatex

6 7 May bao tui véi dap tai 38 38
13 Vit sb dap tai 23 61
7 " ng dap tai vién véi bao - 20
tu1
8 e 1A
8 May dap tai voi than 44 44
9 . )\ 7 . \ A
15 May vién tui vao than 47 47
10 9 May miéng tui 21 21
10 May day bao tai 25 46
11 16 May day than tai 36 36
18 Lfl ép ?ay lién ctra quan 15 5]
bén trai
12 11 Gia ¢ miéng tai 18 18
23 Vit s6 cap trong 36 54
13 17 Meiy doc quan va mi doc 2 11.16
quan
14 19 May khoa va dap khoa ” 23
phai
20 May khoa vao dap trai 19 42
15 N
24 May cap ngoai voi1 trong 60 60
16 91 May Pén to cura quﬁn va 26 26
gia co
29 Mfly kh?a, dap khoa véi 24 50
than quan
17 25 May cap véi than 64 64
18 26 Gia c6 cap quan 34 34
27 May diing quan 25 59
19 28 May giu 27 27
29 Dinh ctc 27 54
20 30 Thua Khuy 35 35
21 31 Nhat chi 60 60
22 32 La form 66 66
23 33 Thu hoéa va dong goi 45 45
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Chuyén c6 tat ca 23 tram san xuat voi chu ky san xuét thuc 1a 66 gidy va tong thoi gian
san xuat 1a 1182 gidy. Hiéu sudt chuyén duoc tinh nhu sau:
H= Tong thoi gian cong doan _ 1182 _ 77’9%

Téng s§tram«Rt  23+66
4.3 Can bang day chuyén san xuat bang nguyén tac cong viéc dai nhat (LTT)

Muc dich cua phuwong phap nay 13 phan phéi khéi lugng cong viée giita cac tram.
Trinh tu thuc hién nhu sau:

Budc 1: Li¢t ké cac nhiém vu theo thir ty gidm dan cua thoi gian hoan thanh, nhiém vu
nao c6 thoi gian hoan thanh 16n nhat s& duoc xép dau tién. Pong thoi ching ta liét ké céc
nhiém vu ngay trudc ciia nhiém vu dang xét.

Bude 2: Chi dinh tram dau tién trong budc 1 1a tram s6 1 va danh sb cac tram ké tiép theo
thr tu.

Bude 3: Bét dau v6i nhiém vu trén cung, chiing ta s€ phan b6 mot nhiém vu “kha thi”
cho tram dang xét. Mot nhi€ém vu duoc goi 1a kha thi néu nd khong c6 bat ¢ mot nhiém vu
nao & trudce, hodc néu tat ca cac nhiém vu trude né da bi x6a. Nhiém vu kha thi duge phan
b cho tram chi khi thoi gian hoan thanh ctia né nhé hon chu ky san xuat. Diéu kién nay duoc
kiém tra bang cach so sanh thoi gian lily ké cua tit ca cac cong viée di dugc phan bd cho
tram, bao gém ca nhiém vu dang xem xét, vdi chu ky san xuat. Néu thoi gian iy ké 16n hon
chu ky san xuat, nhiém vy dang xem xét khong thé dugc phan bo cho tram. Néu khong c6
nhiém vu nao kha thi, chiing ta di dén budc 5. Mot khi nhiém vu duoge phan b cho mét tram
xong, ching ta x6a bo tat ca cac thong tin lién quan dén nhiém vu d6 ra khoi bang.

Buéc 4: X6a bd nhiém vu da dugc phan b6 ra khoi cot dau tién cua bang. Néu bang liét
ké da tréng, ching ta di dén budce 6; néu khong, tré lai budce 3.

Bwére 5: Tao mot tram lam viéc maéi béng cach tang s6 tram 1én mot don vi. Tré lai bude

Bude 6: Khi tit ca cac nhiém vu di duoc phan b0, sb luong tram lam vi¢c luc nay s€
phan anh s6 lwong tram can thiét. Phuong phép nay ciing cho chung ta biét s6 lugng nhiém
vu phan bd cho mdi tram. Thoi gian liiy ké 16n nhat ctia mdi tram riéng 18 s& 1a chu ky san
xuét thuc

Ap dung takt time = 66 gidy/san pham
4.3.1 Liét ké va sip xép cac nhiém vu theo thoi gian 16n nhat

Thir tw Nhiém vu Thoi gian (giay) Cong viéc trudc
1 Trai vai 60 -
2 Cat vai 60 1
3 Danh sb va ép keo 15 2
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4 Vit s6 than trudce 46 3

5 Vit s6 than tai 30 4

6 Vit s6 dap tai 12 4

7 May bao tui véi dap tai 38 5,6
8 May dap tai véi than 44 7

9 May miéng tui 21 8
10 May day bao tai 25 9
11 Gia c¢b miéng thi 18 10
12 | Vit s6 than sau 40 3
13 Vit s6 dap tai 23 12
14 May dap tai vién voi bao tii 29 13
15 May vién tdi vao than 47 14
16 May déy than tai 36 15
17 May doc quan va mi doc quan 62 11,16
18 La ép day lién ctra quan bén trai 15 3
19 May khoéa va dap khoa phai 23 18
20 May khoéa vao dap trai 19 18
21 May ban to cira quan va gia cb 26 19,20
22 May khoa, dap khoa véi than quan 24 17,21
23 Vit s6 cap trong 36 3
24 May cap ngoai voi trong 60 23
25 May cap véi than 64 22,24
26 Gia c6 cap quan 34 25
27 | May diing quan 25 26
28 | May géu 27 27
29 DPinh ctlic 27 28
30 Thua Khuy 35 29
31 Nhat chi 60 30
32 La form 66 31
33 Thu héa va dong goi 45 32

Dau tién, ta sap x€p cac nhiém vu theo thir ty gidm dan cia thoi gian hoan thanh nhiém

vu.
Thur tw Nhiém vu Thaoi gian (giay) Cong viéc trudéc
32 La form 66 31
25 May cap voi than 64 22,24
17 May doc quan va mi doc quan 62 11,16
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1 Trai vai 60 -
2 Cit vai 60 1
24 May cap ngoai voi trong 60 23
31 Nhat chi 60 30
15 May vién ti vao than 47 14
4 Vit s6 than trude 46 3
33 Thu hoa va dong goi 45 32

8 May dap tai voi than 44
12 Vit s6 than sau 40 3
7 May bao tai véi dép tai 38 5,6
16 May day than tai 36 15
23 Vit sb cap trong 36 3
30 Thua Khuy 35 29
26 Gia cb cap quan 34 25
5 Vit s than thi 30 4
14 May dap tai vién voi bao tii 29 13
28 May gau 27 27
29 DPinh ctc 27 28
21 May ban to ctra quan va gia cd 26 19,2
10 May déy bao tii 25 9
27 May diing quan 25 26
) Maiy khoa, dap khoa véi than 24 1721
quan
13 Vit sb dap tai 23 12
19 May khoa va dap khoa phai 23 18
9 May miéng tai 21 8
20 May khoa vao dap trai 19 18
11 Gia ¢ miéng tii 18 10
3 Daénh s6 va ép keo 15 2
18 Lé’..ép day lién ctra quan bén 15 3
trai
6 Vit so dap tai 12 4

4.3.2 Chia tram cdng viéc cudi cing

Bit dau véi hang dau tién trong bang, nhi¢m vu 32 1a nhiém vu c6 thoi gian dai nhét,
nhung nhi¢m vy 32 1a nhiém vu gr:fln cudi va trude nd con rat nhiéu nhiém vy, nén nhiém vu
32 khong kha thi. Tiép theo cac nhiém vu 25;17 ciing c6 két qua twong tw. Chi ¢6 nhiém vy
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1 12 kha thi, ta phan bo né vao tram so 1.

Sau khi nhiém vu sb 1 duoc phan bd cho tram s6 1, x6a bé moi thong tin li€n qua toi
nhiém vu 10 ra khoi tram. Quy trinh nay duogc thuc hién lién tuc cho dén khi toan bd nhiém
vu trong ddy chuyén duoc phan bo hét. Sau khi tinh toan, ta duoc bang phan bd nhiém vu
cubi cung nhu sau:

Tram Cong viéc Cong doan Thoi Thoi gian
gian (s) tich lay (s)
1 1 Trai vai 60 60
2 2 Cit véi 60 60
3 3 Panh s6 va ép keo 15 15
12 Vit s6 than sau 40 55
4 4 Vit s6 than trude 36 36
18 La ép day lién ctra quan 15 51
bén trai
5 23 Vit so cap trong 36 36
5 Vit s than thi 30 66
6 24 May cap ngoai vdi trong 60 60
7 13 Vit so dap tai 23 23
19 May khoéa va dap khoa 23 46
phai
20 May khoa vao dap trai 19 65
8 6 Vit sb dap tai 12 12
7 May bao tui véi dap tai 38 50
9 8 May dap tui véi than 44 44
9 May miéng tai 21 65
10 14 May dap tai vién voi bao 29 29
tai
10 May day bao tui 25 54
11 15 May vién ti vao than 47 47
11 Gia ¢ miéng tai 18 65
12 16 May day than tai 36 36
21 May bén to cira quan va 26 62
gia cb
13 17 May doc quan va mi doc 62 62
quan
14 22 May khoa, dap khoa vai 24 24
than quan
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15 25 May cap voi than 64 64
16 26 Gia cb cap quan 34 34

27 May diing quan 25 59
17 28 May giu 27 27

29 Dinh ctc 27 54
18 30 Thua khuy 35 35
19 31 Nhat chi 60 60
20 32 La form 66 66
21 33 Thu hoa va dong goi 45 45

Chuyén c6 tat ca 21 tram san xuat v6i chu ky san xuat thuc 14 66 gidy va tong thoi
gian san xuat 1a 1182 gidy. Hiéu suét ctia chuyén dugc tinh nhu sau:
E=(1-p) x 100%

Trong do:
SO tram * thoi gian tram lén nhit — téng thoi gian san xuit 21x66—1182 14.7%
= . N . ~ = = 0
p S6 tram * thoi gian tram lén nhit 21%66 i

= E=1-p=285,3%
4.4 Can bang day chuyén san xuit bang nguyén tic cong viéc c6 sin ma cong viéc theo
sau it nhat (LFT)
4.4.1 Liét ké va sip xép nhiém vu

Cong viéc S6 cong viéc theo sau Thoi gian (s)
1 32 60
2 31 60
3 30 15
4 18 36
5 16 30
6 16 12
7 15 38
8 14 44
9 13 21
10 12 25
11 11 18
12 15 40
13 14 23
14 13 29
15 12 47
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16 11 36
17 10 62
18 13 15
19 11 23
20 11 19
21 10 26
22 9 24
23 10 36
24 9 60
25 8 64
26 7 34
27 6 25
28 5 27
29 4 27
30 3 35
31 2 60
32 1 66
33 0 45

Sap x€p cac cong doan theo sau theo thur tu tir bé dén 16n, cong viéc nao co s6 cong doan theo
sau bang nhau thi ta s€ vu tién cong viéc co6 thoi gian bé hon trude.

Cong viéc S6 cong viéc theo sau Thoi gian (s)
33 0 45
32 1 66
31 2 60
30 3 35
29 4 27
28 5 27
27 6 25
26 7 34
25 8 64
22 9 24
24 9 60
21 10 26
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23 10 36
17 10 62
11 11 18
20 11 19
19 11 23
16 11 36
10 12 25
15 12 47
18 13 15
9 13 21
14 13 29
13 14 23
8 14 44
7 15 38
12 15 40
6 16 12
5 16 30
4 18 36
3 30 15
2 31 60
1 32 60

4.4.2 Chia tram cong viéc cuoi cung

Sau khi thuc hién sép xép thtr tu ta bat dau chia tram, tai cong viée 33 co ) cong doan

theo sau 1a 0, tuy nhién day la cong viéc cudi cung va cd su rang budc cua cac cong viéc trudc.

Do do, cong viéc 33 khong kha thi cho tram 1. Tuong tu cac cong viéc 32, 31, 30, ... cling khong

kha thi. Ta budc phai sip xép cong viéc 1 vao cho tram 1 vi d6 13 cong viéc khong co s rang

budc nao. Tuong ty véi tram 1 ta ti€p tuc cho cac tram con lai, vu tién chon cong viéc c6 so

cong doan theo sau it nhung c6 thoi gian dai nhét va dap tmg du rang budc.

Tram Cong viéc Thoi gian (s) Thoi gian tich liy (s)
1 1 60 60
2 2 60 60
3 3 15 15
18 15 30
23 36 66
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4 19 23 23
4 36 59

5 20 19 19
12 40 59

6 5 30 30
12 42

13 23 65

7 14 29 29
15 27 56

8 7 38 38
21 26 64

9 8 44 44
21 65

10 10 25 25
11 18 43

12 16 36 36
13 17 62 62
14 24 60 60
15 22 24 24
16 25 64 64
17 26 34 34
27 25 59

18 28 27 27
29 27 54

19 30 35 35
20 31 60 60
21 32 66 66
22 33 45 45

Chuyén c6 tat ca 22 tram v6i chu ky san xuat thuc 1 66 gidy va tong thoi gian san xuat
1a 1182 gidy. Hiéu suét chuyén dugc tinh nhu sau:

s6 tram = thoi gian tram lon nhit — téng thoi gian san xult 22%66—1182
E=1- = 1 — 2ZTU®_g149%

s6 tram = thoi gian tram lon nhit 22%66
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4.5 So sanh hiéu qua cac phuwong phap

Phwong phap RPW Cong viéc 16n nhat | Cong viée theo sau
(LTT) it nhat (LFT)
Tiéu chi
S6 tram 23 21 22
Hiéu suat 77,9% 85,3% 81,4%

Tur bang trén ta c6 thé nhin thay sé tram lam viéc 1a 21 tram thi hiéu suat ciia phuong
phap LTT c6 hiéu suit 85,3% cao hon so v&i hiéu suit ctia hai phuong phap RPW 13 77,9% va
LFT 1a 81,4%. Vi vay, em lya chon phuong phap nguyén tic cong viéc dai nhat (LTT) dé ap
dung vao chuyén méi.

4.6 Danh gia

Su chénh léch ciia chuyén hién tai va chuyén méi sau khi thay thé may may 1 kim thanh
may may 2 kim va chuyén thao tac tir cong doan 13 form sang cong doan dong géi dugc thé hién
trong bang dudi day

Khoian muc

S0 cong doan

Thoi gian hoan
thanh/san pham

Hiéu suat

Chuyén hién tai

34

1288

57,4%

Chuyén m&i 33 1182 85,3%

Qua bang trén cho théy viéc thay d6i mot sb loai may moéc va thay doi cac tram san xuét
mang lai hiéu suét cao voi tong thoi gian mat 1182 gidy, bén canh d6 tiét kiém thoi gian khi
phan tram san xuét 1am nang sué vuot troi c¢o thé dat 85,3%, 16n hon so véi chuyén ct gén 28%.

Mic du viée can bang chuyén di giup cai thién hiéu suit, nhung van con ton tai van dé
san pham khuyét tat. Diéu nay chi ra ring, mic du cac budc co ban di duoc thiét 1ap, quy trinh
van chua hoan toan toi wu. Viée xac dinh cac nguyén nhan gbc ré ciia van dé nay 1a budc dau
tién dé xay dung mat chién lugc cai tién hiéu qua.
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CHUONG 5: AP DUNG LEAN PE CAI TIEN QUY TRINH SAN
XUAT

5.1. Lang phi cac sain phAm khuyét tat

San pham khuyét tat 1a nhitng san pham khéng dat yéu cdu cua khach hang, khong chi
anh huong dén chat lugng san pham ma con lam ting chi phi san xuat. V4i quan 4u tai cong ty
Vinatex, san pham khuyét tat c6 thé xudt phat tir cac yéu t6 nhu sai sot trong quy trinh may,
khong dat tiéu chudn vé kich thudc, chat lidu vai, duong may hodc cac 16i trong viée kiém tra
chét luong san phém. Qua trinh kiém tra chat luong dugc thuc hién trong cac giai doan sau:
kiém tra cit vai, kiém tra duong may, kiém tra duong dng va kiém tra san pham cubi cung. Cac
budc nay dong vai trd quan trong trong viéc phat hién va loai boé san pham khuyét tat trude khi
hoan thién san pham va giao dén khach hang.

Qua qua trinh kiém tra chat lugng, ty 1& san pham khuyét tat van ton tai do nhiéu nguyén
nhan, bao gdm ca nhitng yéu t6 bat kha khang va sai sot tir cac cong doan trude. Dé cai thién
tinh trang ndy, cong ty Vinatex di 4p dung cac bién phéap tdi vu héa quy trinh san xuat va kiém
tra chat luong, nham giam thiéu céac 15i phat sinh.

Duéi day 13 bang thé hién ty 18 tai ché va 13i tai chuyén 1 san xuit quan au ctia Vinatex
trong thang 11/2024:

Chuyén Tilé tai ché | Tilé 16i Muc tiéu tai ché | Muc tiéu 16i
1 3,5% 7.2% 1,8% 2,5%

Biéu do thé hién ti 1 tai ché va 16i cla
chuyén 1 thang 11

8,00%

7,20%

7,00%
6,00%
5,00%
4,00% 3,50%

3,00% 2,50%
1,80%

2,00% °

1,00%

Wi vé.ll M Muyc tiéu ta it.
0,00%

Hinh 12: Hinh anh biéu do thé hién ti 1é tdi ché va 16i

Nhan thdy qua biéu d6 thé hién duoc s6 lugng san pham tai ché va so 16i tai chuyén 1 da
vuot qua mirc muc tiéu ctua phong KCS dua ra. Tir d6 chung ta thdy dugc tinh hinh ldng phi san
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pham 13i ctia chuyén dang 1a mot van dé can dugc khic phuc va cai tién dé giam bét sb luong
tai ché va 16i ma chuyén dang gip phai, trong d6 bao gdm moét sé khuyét tat nhu:

Ldi vin dng quan

- Nhin ¢ phan day quan
- Cira quan khéng phing
- Ldi vé kich thuéc

- L6i duong may

Loi dudong may

Hinh 13: Hinh éanh cdc 16i

Qua qua trinh quan sat va thu thap di liéu tai cong ty, dudi ddy 1a bang thong ké cac dang 16
xuat hién tai chuyén 1 cua thang 11 nam 2024

Loi Tuin Tén suit | Tan suit | Phan trim
1 2 3 4 tich liiy | tich lity (%)

Kich thudc 95 95 9,1
Puong may bi 1éch 282 377 36,4
Vin 6ng quan 301 678 65,4
Cira quan khong 112 790 76,2
phang
Nhin ¢ day quan 197 987 95,2
Bac mau 50 1037 100
Tong 1037

SVTH: Thai Thi Phuwong Trinh 6 GVHD: T.S Huynh Nhit Té



Mo rong chuyén san xudt qudn du tai cong ty Vinatex

Qua bang trén, ta nhan thay chi trong vong 1 thang sd san pham 16i da dat 1037 15i, tir d6 ta
thé hién qua biéu d6 Pareto nhu sau:

350 120,00%
282 301 100,00%

300 o5 100,00%
250

80,00%
200

60,00%
150
100 40,00%

50

50 20,00%
0 . 0,00%

kich thwdc dwdng may vin 8ng quan clraquan nhdn&ddy  bac mau
bi léch khong phdng  quan

B | 5] == phan trdm tich |Gy 16i

Hinh 14: Hinh énh biéu dé Pareto

Qua biéu dd Perato cho thay duoc 16i vin dng quan chiém ti 1& nhiéu nhat véi ti 16 29%,
tiép theo 1a duong may bi léch véi ti 1 27,4% va cudi cung 1a 16i nhin & ddy quan véi ti 1¢ 1a
19%. Vi vay, néu khéng ché duogc 3 loai 13i trén thi chuyén s€ giam duogc ti 1€ san phém khuyét
tat va ning cao chat luong san pham, tir d6 s& gitip ting ning suit

L&i viin ong quan: Ldi vin dng quan & quan 4u xay ra khi 6ng quan bi xoan hoic 1éch,
khién chiing khong déu khi may. Nguyén nhan chu yéu 1a do cit vai khong song song v4i canh
so1, k¥ thuat may khong chinh xac hoac str dung vai khong déng déu. Biéu hién cua 16i nay la
6ng quan bi léch hodc c6 nép nhin bat thuong, gay cam gidc khong thoai mai khi mic. Dé khac
phuc, can kiém tra k¥ ludng qua trinh cét, may va lwa chon vai phu hop, dam bao cac dudng
may chinh xac dé tranh tinh trang nay.
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CAt vai khéng chinh xac Thiéu anh s4ng

Thiéu kinh nghigém

May khdng chinh xac

Thiét bj va may méc khéng chinh xac

Quy trinh cat va may khéng chudn

Phuromng phap

Chat liéu vai knéng phil hop

MNguyén vat

liéu

Hinh 15: Hinh anh so do nhdn qua cua loi van ong qudn

Nhan xét chung: Qua so do nhin qua trén c6 thé thiy c6 4 yéu té gdy nén 16i gdbm: Con
ngudi, moi truong, nguyén vat liéu va phuong phap. Cong nhan thiéu y thic va kinh nghiém khi
lam viéc, do cit va may san pham khong diing theo quy trinh va kich thuéc dan dén san pham
bi 16i. Khong gian thiéu anh sang khién cong nhan kho ma nhin thay rd nhiing kich thudc nho.
Bén canh d6 can kiém tra thudng xuyén nguyén vt liéu dé dam bao vai khong bi 15i.

Ldi dwong may léch: Loi duong may 1éch 1a khi duong may khong thang, bi 1éch sang
mot bén hoic khong dong déu trong subt chiéu dai cta san pham. Ldi nay anh hudng truc tiép
dén chat luong san pham, 1am giam tinh thAm m§ va d6 hoan thién ctia quan au. Cac san pham
bi 18i dudng may 1éch ¢ thé khong vira vin chinh xac, gdy cam giac khong thoai mai cho nguoi
mac. Pac biét trong nganh may mac, 16i nay co thé lam gidm gia tri sadn phém, anh hudng dén
su hai 1ong cua khach hang va giy thiét hai cho doanh nghiép néu san pham phai duoc loai bo
hoac lam lai.
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Cét vai khéng chinh xac

Téc do may qua nhanh, khéng
tudn thd quy trinh

Thiéu kinh nghiém

Thiéu tap trung khi lam viéc

L&i dwdng may
Iéch
Hw héng dot ngét

Khong dwec bao tri ding cach

V3ai khéng déng déu vé
kich thwdc, do co gian

Nguyén vat

Phwong phap

ligu

Hinh 16: Hinh danh so d6 nhdn quda cua 16i dwong may léch

Nhan xét chung: So dd nhan qua trén phan tich cac nguyén nhan chinh gy ra 16i duong
may léch trong qué trinh san xuat. Pau tién, yéu t6 con ngudi dong vai trd quan trong, bao gdm
viéc cit vai khong chinh xac, toc d6 may qua nhanh, thiéu kinh nghiém va thiéu su tap trung khi
lam viéc, diéu nay khién cho quy trinh may khong dugc thyc hién ding chuan. Thir hai, nguyén
vat liéu ciing c6 anh hudng 16n, dic biét khi vai khong dong déu vé kich thude va do co gidn,
1am cho qua trinh may khong dugc chinh xac. Cudi cing, phuwong phap may ciing gép phan vao
16i nay, khi may may gip su cd hoic khong duoc bao tri ding cach, dan dén tinh trang duong
may bi 1éch. Nhirng yéu t6 ndy can duogc kiém soat va cai thién dé nang cao chét lugng san pham.

L&i nhiin & day quan: Loi nhin ¢ ddy quan trong san xuit quan au thudng do vai cat
khong chinh xac, chit lidu vai khong dong déu, qua trinh may khong déu, hodc thiét bi may
khong dat chuan. Ngoai ra, viéc hap hoi khong diing cach ciing c6 thé gay ra nép nhan. Can kiém
tra cac yéu t6 nay dé dam bao san pham may ra khong bi nhan.
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Tay nghé chira thanh thao

Nhiét do, dé &m khéng
thich hop lam vai bi co rat

Thao tac khdng dung quy trinh

( L6i nhan & day
L quan

Bi hw héng dét ngét

Vai khong déng déu vé
chat lrong

Nguyén vat Iiéu\ ‘ May mac

Hinh 17: Hinh anh so d6 nhdn quda cia 16i nhan ¢ déay quan

Thiét bi khéng déng b

Nhan xét chung: So d6 nhan qua trén mo ta cac nguyén nhan gy ra 16i nhin ¢ day quan
trong qué trinh san xuat quan au. Ldi nay c6 thé xut phat tir bon yéu td chinh. Thi nhét, con
ngudi 1a nguyén nhan chinh, véi tay nghé chua thanh thao va thao tac khong ding quy trinh, dan
dén viéc may khong chinh xac. Thir hai, méi truong khong thuan 1oi, cu thé 1a nhiét do va do am
khong thich hop khién vai bi co rat khi may. Thi ba, nguyén vt liéu cing anh hudng, dic biét
1a vai khong dong déu vé chat lugng, 1am cho qua trinh may khéng dong nhét va dé bi nhin.
Cudi cung, may moc khong dong bo giita cac bd phan ciing 1a mot nguyén nhan, giy ra sy thiéu
chinh xéc trong qua trinh may. T4t ca cac yéu to nay déu gop phan vao viéc tao ra 18i nhin & day
quan, yéu cau can c6 cac bién phap cai thién tir quy trinh, k§ ning cia nguoi thg cho dén chat
luong vt lidu va thiét bi sir dung.

Panh gia: Qua cac biéu d6 nhan qua trén, c6 thé thiy duoc cac nguyén nhan dan dén san
pham khuyét tat cha yéu 1 do con ngudi. Yéu té con ngudi rat quan trong trong viée san xuét,
mot sb cong nhan chua niam rd duoc quy tic thao tac chuan cia cong viéc, su thiéu kinh nghié¢m
va mat can than dé din dén hu hong hang hoa, anh huéng dén thoi gian va chi phi tai ché cua
cong ty. Bén canh do, cac phuong phap 1am viéc chua dwoc chuan hoa va cai tién, chua thyc
hién t6t 5S.Qua d6 thiy duoc viéc dao tao cong nhan va viée ap dung 5S trong san xuét 1a rat
can thiét.

Hau qua: Ling phi san pham khuyét tat anh hudng dén thoi gian, cong strc, tién bac va
dac biét uy tin ctia cong ty:
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- Lang phi vat li¢u dugc tiéu thu
- Lang phi cong strc ctia cong nhan phai tai ché lai
- Anh huéng dén ning suit 1am viéc cia céng nhan
- Chi phi san xuit san pham ting
- Chét luong san pham giam do tai ché lai
- Chi phi phai tra cho hao phi may moc, lwong cong nhan
- Mt uy tin cta cong ty va thoi gian giai quyét khiéu nai cua khach hang
5.2 Nhin xét chung vé thue trang ling phi trong qua trinh san xuat
Duya trén cac phén tich vé ling phi ¢ cong ty Vinatex, cac yéu tb chinh giy nén lang phi
san xuat khuyét tat 1a do yéu tb cong nhan lam vi¢c chua nam rd thao tac lam viéc, chua thuc
hién tot 58, ¥ thire ky luat kém va tay nghé con yéu gay ra nhitng sai sot trong qua trinh san xuat.
Lang phi nay kéo dai s& 1am cho nang suit chuyén bi giam, anh huéng dén tién do 1am viéc cua
cong nhan, va dac biét s€ lam tdng cac loai chi phi khong ddng c6 cho cong ty.
5.3 Giai phap khic phuc
5.3.1 Ap dung 58
5S 1a mot trong nhitng cong cu rat hitu dung duoc cac doanh nghiép ap dung nhim dé
giam thiéu va loai bo lang phi ton tai trong doanh nghiép, gitip doanh nghiép dat hiéu qua trong
quan 1y va san xuat mot cach bén virng. 5S 1a mot phuong phap cai tién rat don gian nhung lai
hiéu qua trong thyc té. Tir van phong, nha kho cho dén cong trudng xay dung, hay nha xudng
cong nghiép hoic nong nghiép. Noi nao c6 hoat dong thi noi d6 can sap xép, can phan loai, can
sach sach s€. Khong c6 hoat dong 5S thi khong thé ban dén viéc quan ly va cai tién. 58 ngan
chan su xuéng cép cua nha xudng, tao sy thong thoang cho noi lam viéc, do mat thoi gian cho
viéc tim kiém vat tu, hd so cling nhu tranh su nham lan. Ngoai ra loi ich ciia 5S mang lai 1a lam
giam thiéu céac lang phi nhu van chuyén, thao tac, stra chita, cho dgi. Néu cong ty ap dung 58S s€
giip cho cong nhan vién lam viéc bai ban hon, ding trinh ty, c6 ndng suét cao va tranh dugc sai
sOt, cai thién moi trudng 1am viée trd nén thong thoang. Cac thiét bi san xuat hoat dong trong
moi trudng phit hop véi tiéu chuan chat lugng an toan. Tir d6 sé gitp khong khi trong co quan
tré nén than thién, cdi mé, doan két hon.
Pao tao 5S:
- Tuyén truyén va gido duc loi ich cua 5S anh hudng dén chat luong tdi toan thé can bo va
cong nhan.
- Tb trudng tai cac cong doan kiém soat thuc hién 5S cua cong nhan.
- Thuyc hién tiéu chi 3 khong: “khong nhan hang 16i”, “khong tao hang 15i”, “khéng chuyén
hang 15i”.
- Thuc hién 58 tai ban lam viéc, sép xép cac dung cuy, thiét bi phu trg dé tranh lang phi thoi
gian
Bén canh d6, chuyén can xay dung tiéu chi danh gia thuc hién 5S, dé theo ddi va danh gia duoc
cong nhan 6 co co6 da thyc hién 5S nhu thé nao, tir d6 méi dam bao duoc nhitng cai tién hodc
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khic phuc kip thoi dé ning cao niang suat, han ché dugc thoi gian cho doi trong qué trinh san
xuat. Ngoai ra 5S tot s& giam thiéu dugc mot s6 nguyén nhan gay ra cac khuyét tat cho san pham,
khi mdi truong, ban lam viéc sach s¢€, s€¢ han ché duge rui ro va cham trong qua trinh san Xuét
anh huong dén chit luong san pham, tiét kiém chi phi phat sinh khéng can thiét cho doanh
nghiép. Dudi day 1a dé xuét tiéu chi ddnh gia thuc hién 5S tai nha chuyén:
CONG TY CO PHAN VINATEX DA NANG
TIEU CHI PANH GIA THUC HIEN 5S TAI NHA CHUYEN
Chuyén 1 Chim diém tir 10 tré vé 0
Mot 15i vi pham trong ndi dung kiém tra twong tng trir 1

diém
STT | Noi dung kiém Tiéu chi danh gia S6 diém
tra Cit Vitsé | Hoan La
vai va May | thién | form
1 Mit bang san Nén ¢6 dugce quét don
xudt tai chuyén sach s¢€ hay chua?

Puong di c6 bi 1an
chiém hay che chin
khong?

Cac loai vat tu nhu chi,

cuc, thudc,... co bi roi
dud6i nén khong?

2 Hang thanh C6 thé treo pallet dé
pham, ban thanh | phan dang san pham

pham chua?

C6 duoc xép gon gang,
ngan nap chua?

Hang phé pham hay
hang t6n c6 duoc xir 1y,
dé khong bi ton trir hay
chua?

3 Thiét bi, may May moc, dung cu co
moc, dung cu san | duoc vé€ sinh sach sé
xuat chua?

Tat ca cac may cé day
du bang hudng dan van
hanh may chua?
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4 Tai liéu, ho so, Céc tai liéu c6 dugc sap
ban lam viéc x€p gon gang, dé dung
noi quy dinh chua?

Ban Iam viéc c6 gon
gang, sach s€ chua?

5 Xe nang, xe chat | bi duoc dé gon gang,
hang, Pallet dang noi quy dinh chua?

C6 chiém 1an duong di
khong?
C6 duoc sap xép gon

gang, phan loai chua?

Tong diém

5.3.2 Ap dung quy trinh thao tic chuian (SOP) vao san xuat

Pé han ché dugc lang phi do san pham khuyét tat gay ra, SOP 1a mot bién phap hoan hao
cho doanh nghiep. Qua trinh san xuat dién ra theo diing trinh ty, giam dang ké cac sai sot trong
qua trinh san xuat gitp chit luong san pham dugc dam bao. Bén canh do, viéc ap dung SOP s&
gitp cho cong nhan 1am dung theo hudng dan, tao thoi quen 1am viéc dung theo quy trinh chung
dé nang cao hiéu qua cong viéc.

Loi ich: Khi 4p dung cong nhan s& thuc hién theo huéng dan vé quy dinh vé thao tac 1én
san pham, tir 46 giam dugc dang ké céac 16i nhu vin ong quan, dudng may 13i va nhian ¢ day
quan. Mot trong nhitng 18i lam anh hudng dén chat lugng san phdm cao nhat va xay ra thuong
xuyeén nhat. Déng thoi con cai thién duoc hiéu suét, giam duogc thoi gian va chi phi cho viéc tai
ché. Dudi day 1a quy dinh ma tac gia dé xuat vé thao tic ctia cong nhan dbi véi san pham dé
tranh gay ra cac 15i trén cho san pham trong qua trinh san xuat
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CONG TY CO PHAN VINATEX DA NANG
QUI PINH VE THAO TAC CUA CONG NHAN

VORER DA | POI VOI SAN PHAM

BANHANH QUI BINH VE THAO TAC CUA CONG NHAN
DPOI VOI SAN PHAM
1. Thiri gian ip dung: Bat dan tirthit 2, ngay 10 thing 03 nam 2025
2. Pham vi ap dung: Tt ci cac bé phin va thanh vién chuyén 1 — Céng ty cd phin VINATEX Ba
Ming
3. Quy dinh: Quin I hurdng din, nhic nhé va kiém sodt céng nhan khi 1am viée phéi:
a. Quy trong va ning niu sin pham: Mdi budi hop, quin 1§ nhic nhé céng nhin phii xem trong sin phim
minh dang lam, thik ma bang mé héi céng séc qia chinh minh d3lamra, gidngnhir 3613 tai sin cia minh,
b. Thao tac ding: Céng nhin khi lam viéc can phii thire hitn thao tic ding @2 tranh gay 181 cho sin
»  Dovaci vai chinhxic
s  Kidmtra =i thing himg cia vd
o Kiémtravi ti mép va
»  Bitbuic st dung chin vit dimg loai
»  Cing chi tnede khi may d4y quin
» Tayphi gt v déuva thing khi may
s Sir ding dring may hrdng dan ma céng ty 43 oung cap

Hinh 18 : Quy dinh vé thao tdc ciia céng nhan déi véi san pham
5.3.3 Dao tao nhan luc

Cong ty ludn chil trong vao viéc dio tao va huan luyén doi ngii quan ddc, béi ho 1a nhing
ngudi dong vai tro then chét trong viéc giam sat va quan 1y qua trinh san xuét tai cac xuong.
Nhitng quan ddc nay can hiéu rd va thiu ddo vé cac phuong phap quan 1y chit lwong, tiéu chuan
k¥ thuat, va quy trinh san xuit ctia cong ty dé co thé dua ra cac quyét dinh chinh xac va hiéu
qua. Viéc nay khong chi gitip cac quan déc thue hién cong viéc ciia minh mot cach tét nhat ma
con gitp ho truyén dat nhiing kién thirc, k¥ ning va gia tri vé chat lugng san pham cho cong
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nhan tryc tiép tham gia san xuat. Cu the, cac quan doc co trach nhiém t6 chire cac buoi dao tao
cho cong nhan, giip ho nhan thirc rd v€ tam quan trong cua chat luong va khuyén khich tinh
than lam vi¢c nhém dé€ dat dugc muc tiéu chung ctia cong ty.

Bén canh dé, cong ty ciing dic biét chu trong dén viée cai tién k¥ ning nghé nghiép cho
cong nhan, dic biét 1a trong viéc giam thiéu san phim khuyét tat. Mot trong nhitng giai phap
hiéu qua duoc ap dung 13 t6 chirc cic khoa dao tao tai chd, trong do, cac td truong co tay nghé
cao s& tryc tiép hudng dan cong nhan trong t6. Viéc nay gitp cong nhan duge hoc hoi, trau doi
thém k¥ ning trong qua trinh lam viéc thuc té. Ngoai ra, cong ty con td chirc cac cudc thi tay
nghé dinh ky, it nhat 3 thang mot 1an, dé khuyén khich nguoi lao dong khong nging cai thién
ning lyc va nang cao chét lugng cong viée. Nhitng cudc thi nay khong chi gitip tao dong luc 1am
viéc ma con gitip cong nhan cam thiy duoc ghi nhan va danh gia cong bang, tir d6 thiic day ho
cong hién nhiéu hon cho cong ty.

Céc hoat dong nay, tuy nhé nhung cé y nghia rat 1on trong viéc tao ra mot moi trudng
lam viéc tich cuc, gip cong nhan khong ngirng hoan thi¢n ban than va nang cao hi¢u qua cong
viéc. Déng thoi, cong ty cling co thé kiém soat dugc chat luong san phém mot cach chat ché va
on dinh, giam thiéu 13i san phém, tor d6 nang cao dugc nang suét lao dong va cai thién chét luong
san pham trong qua trinh san xuat. T4t ca nhimng nd luc

nay khong chi giup cong ty duy tri dugc uy tin va thuong hi¢u ma con dong gop vao su phat
trién bén viing trong twong lai.
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5.3.4 Xy dung quy trinh xir Iy phé pham

Phé pham khu san
Xuat

P
Phé phim Phé phim do
trong qua . nguyén vwat
trinh san xuat ligu
San phdm a 4 a s £
chiy siFa de tai Céng nhan ding thé bao cao 16 tiﬁ 22:" sanxu;i'é
khu gié cé hang phé phim mau da, viét bao b e |9-h‘ gh.
mau vang cio, dwa frrdng ca S0 “fjo"m?['g ong
il <t phé Dha Xl:r'h;".r\ffilbén
u vurc kiém soat phe pham;
kiém fra thdng k&, chaan loai cung cap
TruEfngPh[mg
san xuat xac
nhan
Khing OK .
Si¥a chira Phé phim Ergf.':ﬁa%a
S
Bié sira OK Th”'ig'éi" goi
OK
Tiép fuc san Xac nhan két
xuat qua

Hinh 19: Hinh anh quy trinh xit [y phé pham
Kiém tra 100% san pham OK trong san xuit theo bang kiém tra cong doan cudi. Cac san pham

kiém tra xong s& c6 cong nhan phu trach ldy mau kiém tra lai: 1ay 5 san pham/16, néu c6 15i s&
kiém tra lai tat ca 16 hang.
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CHUONG 6: KET LUAN VA KIEN NGHI
6.1 Két luan

Trudce thuc trang diy chuyén san xuit tai xudng hién tai dang roi vao tinh trang qué tai,
khong dap ung kip tién d6 va nhu ciu ngay cang ting tir phia khach hang, cong ty nhan thay
viéc mo rong nang luc san xuat 1a can thiét va cip bach. Chinh vi vay, cong ty da dé xuat phuong
an xay dung thém mot nha may san xut méi nham giam tai cho xudng hién hitu, dong thoi nang
cao ning luc san xuat dé dap Gmg tot hon cac don hang trong twong lai. Xuét phat tir nhu cau
thuc tién do, dé tai “Md rong chuyén san xuat quén au tai Cong ty Cb phén Vinatex” duoc trién
khai nghién ctru v6i muc tiéu gop phan giai quyét bai toan qua tai va nang cao hiéu qua san xuat.

Noi dung chinh cua dé tai tap trung vao hai hudng tiép can then chét: Can bang chuyén san
xuat nham toi uvu hoa quy trinh 1am viée va ap dung cac cong cu Lean Manufacturing nham giam
thiéu lang phi va nang cao ning suit toan day chuyén. V&i muc tiéu dat cong suat 600 san
pham/ngay, nghién ctru di 4p dung phuong phap nguyén tic cong viéc dai nhat (Longest Task
Time - LTT) dé thiét lap thoi gian lam viéc hop 1y cho ting tram, dong thoi phan céng nhiém
vu cho cong nhan mot cach khoa hoc, phtt hop véi dic diém san xuat theo ddy chuyén. Viéc nay
khong chi gitp t61 wru hoa sir dung nhan lyc ma con nang cao hi¢u suat van hanh cua toan bo hé
thong san xuét.

Song song véi d6, dé tai con chu trong ap dung tu duy tinh gon (Lean) vao quy trinh san xuét
dé loai bo nhitng 1ang phi khong can thiét, tir d6 gop phan cai thién hiéu qua hoat dong. Qua qua
trinh khao sat va phan tich, di xac dinh dugc cic nguyén nhan gbc ré dan dén lang phi va dé
Xudt cac giai phap cu thé nhu trién khai chuong trinh 5S dé sip xép va duy tri méi truong lam
viéc ngan nip; xay dung quy trinh thao tic chuan dé déng nhat thao tac gitta cac cong nhan; ting
cuong dio tao dé ning cao tay nghé va y thirc cong viéc; dong thoi hoan thién quy trinh xir 1y
phé pham dé giam thiéu thiét hai va tai str dung nguyén vat liéu mot cach hiéu qua.

Ttr nhitng két qua dat duoc, dé tai khong chi mang lai nhitng gia trj thiét thuc cho hoat dong
mo rong chuyén san xuat quan au tai cong ty ma con cd thé xem 1a co s khoa hoc va thuc tién
dé nhan rong cho cac day chuyén khac trong tuong lai.

6.2 Kién nghi

Duya trén két qua nghién ciru va thyec té trién khai mo hinh cai tién day chuyén san xuat quan
au tai Cong ty C6 phan Vinatex, em xin dé xuat mot s6 kién nghi nham ning cao hon nita hiéu
qué san xuét va dam bao tinh bén vimng cho qué trinh mé rong day chuyén:

- Péiu tu thay thé may may 1 kim bang may may 2 kim tai mot s6 cong doan phu hop:
Qua khao sat va danh gia thuc té tai chuyén san xuat, nhém nghién ciru nhan thiy rang cac cong
doan c6 dudng may d6i, yéu cau do chinh xac va tinh ddi xtng cao s& dat hiéu qua tot hon khi
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sir dung may may 2 kim thay cho may 1 kim truyén théng. Viéc chuyén d6i nay khong chi giup
tang tbc d6 may, rat ngan thoi gian thao tac ma con dam bao chat lwong dudng may 6n dinh,
ddng déu hon giira cac san pham. Tir 46 gop phan ning cao ning sudt va giam ti 16 1561 k¥ thuét
trong qu4 trinh san xuat.

- Tiép tuc nhan rong phwong phap cin bing chuyén da duoc 4p dung hiéu qua trong dé tai
cho cac diy chuyén khac trong nha may. Viéc ap dung phuong phap nguyén tic cong viéc dai
nhit (LTT) d3 chimg minh duoc tinh kha thi va hiéu qua trong viéc bd tri lai cong viée giita cac
tram lam viéc mot cach hop ly, gitp tan dung tdi da nang lyc cua nguoi lao dong va trang thiét
bi.

- Duy tri va phat trién cac hoat dong Lean nhu thuc hién 5S dinh ky, xay dung quy trinh thao
tac chuan (SOP), ddo tao k¥ nang cho cong nhan theo tiéu chuan Lean, ciing nhu thuong xuyén
rd soat va cap nhat cac giai phap xir Iy phé pham. Pay 1a nhitng yéu té then chét giup doanh
nghi¢p duy tri moi truong san xuét tinh gon, hi€u qua va 6n dinh trong dai han.

- XAy dung 19 trinh dau tu thiét bi theo huwéng tw dong hoa tirng phan, bat dau tir cac cong
doan c6 khéi lugng cong viéc 16n, doi hoi do chinh xac cao, hodc c6 kha ning giy ra lang phi
néu thao tac thu cong kéo dai. Pidu nay s& gitip cong ty chu dong hon trong viéc nang cao ning
sut, giam chi phi nhan cong va dap tng kip tién do giao hang trong diéu kién thi truong canh
tranh khoc 1iét.
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TAI LIEU THAM KHAO

[ Line Balancing: Sach Thiét ké hé théng san xuat — Th.S H6 Duong Dong.

(21 Lean Manufacturing: Sach San xuat tinh gon — TS Lé Thi Huynh Anh
3] Gigi thiéu khai quat vé xudng san xudt: Thu thap tir phong san xuat ctia cong ty.

(] Quy trinh san xuat: Thu thap tir phong san xuét cia cong ty.

(51 Quy trinh kiém tra chat lwong: Thu thap tir vin phong xudng cua cong ty.
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