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TÓM TẮT  

Tên đề tài: Xây dựng website gợi ý phim dựa trên sở thích người dùng.  

Sinh viên thực hiện:  

Dương Minh Đức            Số thẻ SV: 102200085           Lớp: 20TCLC_DT2 

Trong những năm gần đây, sự phát triển mạnh mẽ của Internet và các nền tảng 

số đã làm thay đổi rõ rệt thói quen giải trí của người dùng. Nhu cầu xem phim trực 

tuyến ngày càng tăng, kéo theo sự bùng nổ của kho nội dung đa dạng về thể loại, quốc 

gia và hình thức phát hành. Tuy nhiên, chính sự phong phú này lại tạo ra một vấn đề 

phổ biến: người dùng mất nhiều thời gian để tìm được bộ phim phù hợp với sở thích, 

đồng thời dễ bỏ lỡ các nội dung chất lượng do không có công cụ hỗ trợ lựa chọn hiệu 

quả. 

Xuất phát từ thực tế đó, việc phát triển một trang web gợi ý phim dựa trên sở 

thích người dùng sẽ mang lại nhiều lợi ích đáng kể. Hệ thống gợi ý phim giúp cải thiện 

trải nghiệm người dùng bằng cách đề xuất các bộ phim phù hợp với sở thích cá nhân, 

dựa trên dữ liệu lịch sử xem phim và đánh giá của họ. Điều này không chỉ giúp người 

dùng tiết kiệm thời gian tìm kiếm mà còn tăng cường sự hài lòng với các lựa chọn 

phim được đề xuất. Trang web này sẽ mang lại cho người dùng sự tiện lợi và cơ hội 

khám phá những bộ phim mới dựa trên sở thích của họ, từ đó trải nghiệm giải trí trở 

nên phong phú và thú vị hơn.    

Điểm nổi bật của đề tài là mô-đun gợi ý phim được xây dựng dựa trên dữ liệu 

phim và hành vi người dùng. Hệ thống phân tích các đặc trưng quan trọng (như thể 

loại, mức độ phổ biến, đánh giá…) kết hợp lịch sử tương tác để đề xuất danh sách 

phim phù hợp, giúp người dùng tiết kiệm thời gian tìm kiếm và tăng khả năng khám 

phá nội dung mới. Mô-đun gợi ý được thiết kế tách biệt dưới dạng dịch vụ xử lý, dễ 

dàng mở rộng thuật toán và tối ưu hiệu năng trong tương lai.  

Dự án "Xây dựng website gợi ý phim dựa trên sở thích người dùng" ra đời 

nhằm mang đến một trải nghiệm xem phim tinh tế và đáp ứng nhu cầu giải trí đa dạng 

của người dùng. Thông qua đề tài, tôi hướng tới việc tạo ra một sản phẩm có tính ứng 

dụng cao, giao diện thân thiện, vận hành ổn định và đặc biệt là nâng cao trải nghiệm 

cá nhân hóa. Trang web của chúng tôi sẽ không ngừng cải tiến và phát triển để mang 

lại giá trị cao nhất cho người dùng, từ việc cung cấp các gợi ý phim chính xác đến 

việc tạo ra một môi trường tương tác thân thiện và hiệu quả. 
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CHƯƠNG 1: TỔNG QUAN VỀ ĐỀ TÀI 

1.1. Đặt vấn đề 

1.1.1. Bối cảnh thời đại số và hiện tượng "quá tải lựa chọn" 

Trong thời đại công nghệ số hiện nay, người dùng đang phải đối mặt với một lượng 

thông tin và lựa chọn khổng lồ chưa từng có trong lịch sử. Theo nhà tâm lý học Barry 

Schwartz trong cuốn sách "The Paradox of Choice: Why More Is Less" (2004), hiện 

tượng này được gọi là "choice overload" (quá tải lựa chọn) - tình trạng mà quá nhiều lựa 

chọn không những không giúp người dùng hài lòng hơn mà còn dẫn đến sự lo lắng, căng 

thẳng và thậm chí là tê liệt trong việc đưa ra quyết định [1]. Schwartz lập luận rằng mặc 

dù người Mỹ hiện đại có nhiều lựa chọn hơn bất kỳ nhóm người nào trong lịch sử, nhưng 

điều này không mang lại lợi ích tâm lý tương xứng. 

Trong lĩnh vực giải trí, đặc biệt là streaming video, người dùng thường xuyên phải 

đối mặt với hàng nghìn bộ phim và chương trình truyền hình để lựa chọn. Điều này tạo 

ra một nghịch lý: càng nhiều nội dung có sẵn, người dùng càng khó tìm được thứ họ 

thực sự muốn xem. Hệ quả là họ dành nhiều thời gian để tìm kiếm hơn là thưởng thức 

nội dung, dẫn đến trải nghiệm người dùng kém và tỷ lệ rời bỏ dịch vụ cao. 

1.1.2. Vai trò của Hệ thống gợi ý trong các nền tảng số 

Để giải quyết vấn đề quá tải lựa chọn, các nền tảng công nghệ lớn đã đầu tư mạnh 

mẽ vào việc phát triển Hệ thống gợi ý (Recommendation System). Đây là các hệ thống 

sử dụng thuật toán và trí tuệ nhân tạo để phân tích hành vi, sở thích của người dùng, từ 

đó đưa ra các đề xuất nội dung phù hợp với từng cá nhân. 

Netflix là một trong những công ty tiên phong và thành công nhất trong việc áp 

dụng hệ thống gợi ý. Theo công bố từ Netflix năm 2017, được trích dẫn bởi Todd Yellin 

- Phó chủ tịch phụ trách đổi mới sản phẩm của Netflix, khoảng 80% nội dung mà 

người dùng xem trên nền tảng này đến từ các đề xuất của hệ thống gợi ý [2]. Hệ 

thống này sử dụng machine learning và các thuật toán dự đoán để tạo ra "taste 

communities" (cộng đồng sở thích) - các nhóm người dùng có thói quen và sở thích xem 

tương tự nhau, từ đó lọc qua hơn 3.000 tiêu đề và 1.300 cụm gợi ý tại bất kỳ thời điểm 

nào cho hơn 247 triệu thành viên trên toàn cầu. 

Tương tự, YouTube - nền tảng chia sẻ video lớn nhất thế giới với hơn 2 tỷ người 

dùng hoạt động hàng tháng - cũng phụ thuộc rất lớn vào hệ thống gợi ý. Theo Neal 
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Mohan, Giám đốc sản phẩm của YouTube, được công bố tại CES 2018 và được báo cáo 

bởi CNET, khoảng 70% tổng lượt xem video trên YouTube đến từ các đề xuất của 

thuật toán [3]. Điều này cho thấy tầm quan trọng sống còn của hệ thống gợi ý đối với 

sự thành công của các nền tảng số hiện đại. 

Nghiên cứu từ Brookings Institution (2022) cũng xác nhận rằng YouTube là trang 

web được truy cập nhiều thứ hai trên Internet, chỉ sau Google, và khoảng 22% người 

Mỹ trưởng thành (tương đương 55 triệu người) thường xuyên nhận tin tức từ YouTube 

[4]. Kết hợp với thống kê 70% lượt xem đến từ thuật toán gợi ý, điều này cho thấy tầm 

ảnh hưởng to lớn của hệ thống gợi ý đối với việc tiêu thụ tin tức và nội dung của người 

dùng. 

1.1.3. Thị trường Recommendation System và xu hướng phát triển 

Thị trường Recommendation Engine (Công cụ gợi ý) đang trải qua giai đoạn tăng 

trưởng bùng nổ. Theo báo cáo từ Precedence Research, quy mô thị trường toàn cầu 

đạt 5,39 tỷ USD vào năm 2024 và dự kiến sẽ tăng lên 119,43 tỷ USD vào năm 2034, 

với tốc độ tăng trưởng kép hàng năm (CAGR) là 36,33% [5]. Sự tăng trưởng này 

được thúc đẩy bởi nhu cầu ngày càng cao về công nghệ deep learning và sự áp dụng 

rộng rãi của các công nghệ số. 

Báo cáo từ Mordor Intelligence cũng cho thấy quy mô thị trường Product 

Recommendation Engine đạt 9,15 tỷ USD vào năm 2025 và dự kiến đạt 38,18 tỷ USD 

vào năm 2030 với CAGR 33,06% [6]. Các yếu tố chính thúc đẩy sự tăng trưởng bao 

gồm: đầu tư liên tục vào cá nhân hóa dựa trên AI, sự trưởng thành của kiến trúc headless 

commerce, xử lý dữ liệu streaming thời gian thực, và AI có khả năng giải thích 

(explainable AI). 

Về phân bố địa lý, Bắc Mỹ chiếm 39,81% thị phần vào năm 2024, trong khi châu Á 

- Thái Bình Dương ghi nhận tốc độ tăng trưởng nhanh nhất với CAGR 17,66% đến năm 

2030 [6]. Điều này cho thấy cơ hội to lớn cho việc phát triển và ứng dụng hệ thống gợi 

ý tại Việt Nam và khu vực. 

1.1.4. Nhu cầu thực tế tại Việt Nam 

Tại Việt Nam, các doanh nghiệp trong nhiều lĩnh vực như bán lẻ, thương mại điện 

tử, giáo dục, và giải trí đang ngày càng nhận thức được tầm quan trọng của việc cá nhân 

hóa trải nghiệm người dùng. Các nền tảng thương mại điện tử lớn như Shopee, Lazada, 
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Tiki đều đã triển khai các hệ thống gợi ý sản phẩm để tăng tỷ lệ chuyển đổi và giữ chân 

khách hàng. 

Trong lĩnh vực giải trí, các nền tảng như FPT Play, VieON, Galaxy Play cũng đang 

đầu tư vào công nghệ gợi ý để cạnh tranh với các ông lớn quốc tế như Netflix, Amazon 

Prime Video. Nhu cầu về các giải pháp gợi ý nội dung, sản phẩm, khóa học ngày càng 

tăng cao, tạo ra cơ hội việc làm và phát triển cho các kỹ sư AI/ML tại Việt Nam. 

1.1.5. Lý do chọn đề tài 

Từ những phân tích trên, việc lựa chọn đề tài "Xây dựng website gợi ý phim dựa 

trên sở thích người dùng" là hoàn toàn phù hợp với xu hướng công nghệ hiện tại và có 

giá trị thực tiễn cao. Đề tài này cho phép: 

•    Nghiên cứu và áp dụng các thuật toán Machine Learning hiện đại mà các doanh 

nghiệp công nghệ lớn đang sử dụng 

•    Phát triển kỹ năng xây dựng sản phẩm công nghệ hoàn chỉnh từ Frontend, 

Backend đến AI 

•    Rèn luyện kỹ năng triển khai mô hình AI vào hệ thống web thực tế - một kỹ năng 

được các doanh nghiệp đánh giá cao 

•    Tạo ra sản phẩm có khả năng mở rộng và áp dụng vào nhiều lĩnh vực khác như 

thương mại điện tử, âm nhạc, tin tức 

1.2. Mục tiêu đề tài 

1.2.1. Mục tiêu tổng quát 

Xây dựng một hệ thống website gợi ý phim hoàn chỉnh, tích hợp công nghệ Machine 

Learning (Content-based Filtering) để cung cấp các đề xuất phim cá nhân hóa cho từng 

người dùng, giúp họ dễ dàng tìm được nội dung phù hợp với sở thích mà không bị quá 

tải bởi quá nhiều lựa chọn. 

1.2.2. Mục tiêu cụ thể 

Để đạt được mục tiêu tổng quát, đề tài đặt ra các mục tiêu cụ thể sau: 

a) Về mặt giao diện người dùng (Frontend): 

•    Xây dựng giao diện web hiện đại, responsive, thân thiện với người dùng sử dụng 

React/Next.js 

•    Thiết kế trang chủ hiển thị danh sách phim và các phim được gợi ý 

•    Xây dựng trang chi tiết phim với đầy đủ thông tin và chức năng đánh giá 
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b) Về mặt xử lý nghiệp vụ (Backend): 

•    Xây dựng hệ thống API RESTful bằng Node.js với Express/NestJS 

•    Thiết kế cơ sở dữ liệu MySQL với Prisma ORM để quản lý phim, người dùng và 

đánh giá 

•    Triển khai hệ thống xác thực người dùng với JWT (JSON Web Token) 

c) Về mặt trí tuệ nhân tạo (AI/ML): 

•    Xây dựng hệ thống gợi ý Content-based Filtering sử dụng Python và Scikit-learn 

•    Sử dụng MultiLabelBinarizer để biểu diễn đặc trưng phim (genres, tags) 

•    Triển khai thuật toán Cosine Similarity để tính độ tương đồng giữa các phim 

•    Tích hợp module AI với Backend để cung cấp gợi ý theo thời gian thực 

1.3. Phạm vi và giới hạn đề tài 

1.3.1. Phạm vi thực hiện 

Đề tài tập trung vào việc xây dựng một hệ thống website gợi ý phim với các chức 

năng chính sau: 

a) Quản lý người dùng: 

•    Đăng ký tài khoản mới 

•    Đăng nhập/Đăng xuất 

•    Quản lý thông tin cá nhân 

b) Quản lý và hiển thị phim: 

•    Hiển thị danh sách phim theo các tiêu chí (mới nhất, phổ biến, thể loại) 

•    Tìm kiếm phim theo tên, thể loại 

•    Xem thông tin chi tiết của phim 

c) Tương tác và đánh giá: 

•    Đánh giá phim (rating) 

•    Lưu lịch sử tương tác của người dùng 

d) Hệ thống gợi ý: 

•    Gợi ý phim tương tự dựa trên phim đang xem (Content-based) 

•    Gợi ý phim cá nhân hóa dựa trên lịch sử tương tác của người dùng 

•    Hiển thị Top-N phim được đề xuất 

1.3.2. Giới hạn đề tài 

Do hạn chế về thời gian và nguồn lực, đề tài không bao gồm các chức năng sau: 
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•    Hệ thống streaming video (phát trực tuyến phim) 

•    Thuật toán Collaborative Filtering (lọc cộng tác) 

•    Hệ thống thanh toán và quản lý gói dịch vụ 

•    Tính năng mạng xã hội (bình luận, chia sẻ, theo dõi bạn bè) 

•    Triển khai trên môi trường production với quy mô lớn 

1.4. Phương pháp nghiên cứu 

1.4.1. Phương pháp phân tích và thiết kế hệ thống 

Đề tài áp dụng phương pháp phân tích và thiết kế hướng đối tượng (Object-Oriented 

Analysis and Design - OOAD) với các bước: 

•    Thu thập và phân tích yêu cầu hệ thống 

•    Xây dựng Use Case Diagram để mô tả các chức năng của hệ thống 

•    Thiết kế cơ sở dữ liệu quan hệ với ERD (Entity Relationship Diagram) 

•    Thiết kế kiến trúc hệ thống theo mô hình 3 tầng (3-tier Architecture) 

1.4.2. Phương pháp Machine Learning 

Đề tài áp dụng phương pháp Content-based Filtering - một trong những phương 

pháp cốt lõi trong lĩnh vực Hệ thống gợi ý. Theo Pazzani và Billsus (2007) trong nghiên 

cứu "Content-Based Recommendation Systems" xuất bản trong cuốn sách "The 

Adaptive Web" của Springer, Content-based Filtering là phương pháp gợi ý các mục 

tương tự với những gì người dùng đã thích trong quá khứ, dựa trên việc phân tích đặc 

trưng của các mục và hồ sơ sở thích của người dùng [7]. 

Các bước chính trong phương pháp Content-based Filtering bao gồm: 

•    Feature Extraction: Trích xuất đặc trưng của phim (thể loại, đạo diễn, diễn viên, 

mô tả) 

•    Feature Representation: Biểu diễn đặc trưng dưới dạng vector số (sử dụng 

MultiLabelBinarizer) 

•    User Profile Building: Xây dựng hồ sơ sở thích người dùng từ lịch sử tương tác 

•    Similarity Calculation: Tính độ tương đồng giữa User Profile và Item Profiles 

(Cosine Similarity) 

•    Ranking và Filtering: Xếp hạng và lọc Top-N phim phù hợp nhất 

 

1.4.3. Phương pháp phát triển phần mềm 
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Đề tài áp dụng phương pháp phát triển Agile với các đặc điểm: 

•    Phát triển theo từng sprint (2-3 tuần/sprint) 

•    Linh hoạt thay đổi yêu cầu trong quá trình phát triển 

•    Kiểm thử liên tục trong suốt quá trình phát triển 

•    Sử dụng Git/GitHub để quản lý mã nguồn và phiên bản 

1.5. Ý nghĩa khoa học và thực tiễn 

1.5.1. Ý nghĩa thực tiễn 

a) Đối với người dùng: 

•    Giảm thời gian tìm kiếm phim phù hợp với sở thích cá nhân 

•    Khám phá được nhiều phim hay mà trước đây có thể chưa biết đến 

•    Trải nghiệm xem phim được cá nhân hóa, tăng sự hài lòng 

b) Đối với doanh nghiệp: 

•    Tăng thời gian người dùng ở lại trên nền tảng 

•    Giảm tỷ lệ churn (người dùng rời bỏ dịch vụ) 

•    Tăng cơ hội cross-sell và up-sell thông qua đề xuất nội dung 

•    Thu thập dữ liệu hành vi người dùng có giá trị cho phân tích kinh doanh 

c) Khả năng mở rộng: 

Giải pháp được xây dựng trong đề tài có thể dễ dàng áp dụng và mở rộng sang các 

lĩnh vực khác như: 

•    Thương mại điện tử: Gợi ý sản phẩm phù hợp với sở thích mua sắm 

•    Âm nhạc: Gợi ý bài hát và playlist cá nhân hóa 

•    Tin tức: Gợi ý bài viết và chủ đề quan tâm 

•    Giáo dục: Gợi ý khóa học và tài liệu học tập phù hợp 

1.5.2. Ý nghĩa khoa học 

•    Nghiên cứu và áp dụng lý thuyết Content-based Filtering vào bài toán gợi ý phim 

thực tế 

•    Phân tích và so sánh các phương pháp biểu diễn đặc trưng (feature representation) 

trong hệ thống gợi ý 

•    Xây dựng quy trình triển khai mô hình AI vào sản phẩm web thực tế 

•    Đóng góp tài liệu tham khảo cho các nghiên cứu về Recommendation System 

bằng tiếng Việt 
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1.6. Cấu trúc báo cáo 

Báo cáo đồ án tốt nghiệp được tổ chức thành 4 chương chính: 

Chương 1: Tổng quan về đề tài  

- Trình bày bối cảnh, lý do chọn đề tài, mục tiêu, phạm vi, phương pháp nghiên cứu 

và ý nghĩa của đề tài. 

Chương 2: Cơ sở lý thuyết  

- Trình bày nền tảng lý thuyết về Hệ thống gợi ý, phương pháp   Content-based 

Filtering, các công nghệ và công cụ sử dụng trong đề tài. 

Chương 3: Phân tích và thiết kế hệ thống  

- Trình bày chi tiết việc phân tích yêu cầu, thiết kế kiến trúc hệ thống, thiết kế cơ sở 

dữ liệu, thiết kế hệ thống AI, và thiết kế giao diện. 

Chương 4: Triển khai và đánh giá  

- Trình bày quá trình triển khai hệ thống, kết quả thực nghiệm, đánh giá và nhận xét 

về hệ thống đã xây dựng. 
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CHƯƠNG 2: CƠ SỞ LÝ THUYẾT 

2.1. Tổng quan về Hệ thống gợi ý (Recommendation System) 

2.1.1. Định nghĩa 

Hệ thống gợi ý (Recommendation System hay Recommender System) là một lớp 

con của hệ thống lọc thông tin, được thiết kế để dự đoán sở thích của người dùng và đề 

xuất các mục (items) phù hợp nhất với họ. Theo Wikipedia, "Recommender systems 

usually make use of either or both collaborative filtering and content-based filtering, as 

well as other systems such as knowledge-based systems" [8]. Các hệ thống này đã trở 

thành một phần không thể thiếu trong các nền tảng số hiện đại, từ thương mại điện tử 

đến giải trí trực tuyến. 

Theo IBM, "Collaborative filtering is an information retrieval method that 

recommends items to users based on how other users with similar preferences and 

behavior have interacted with that item" [9]. Hệ thống gợi ý hoạt động bằng cách thu 

thập và phân tích dữ liệu về hành vi, sở thích của người dùng, sau đó sử dụng các thuật 

toán để tìm ra các mẫu (patterns) và đưa ra dự đoán về những gì người dùng có thể quan 

tâm. 

2.1.2. Phân loại các phương pháp 

Hệ thống gợi ý được phân loại thành ba nhóm chính: 

a) Collaborative Filtering (Lọc cộng tác) 

Collaborative Filtering dựa trên giả định rằng những người dùng có sở thích tương 

tự trong quá khứ sẽ có sở thích tương tự trong tương lai. Phương pháp này sử dụng ma 

trận tương tác người dùng - sản phẩm (user-item interaction matrix) để đưa ra gợi ý. Có 

hai dạng chính: 

•    User-based Collaborative Filtering: Tìm những người dùng có hành vi tương 

tự và gợi ý các mục mà những người dùng đó đã thích 

•    Item-based Collaborative Filtering: Tìm các mục tương tự với những mục mà 

người dùng đã tương tác và gợi ý chúng 

b) Content-based Filtering (Lọc dựa trên nội dung) 

Content-based Filtering sử dụng các đặc trưng (features) của mục để gợi ý các mục 

tương tự với những gì người dùng đã thích trước đó. Theo IBM, "Content-based filtering 

uses item features to recommend similar items as the items with which a particular user 
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has positively interacted in the past" [10]. Phương pháp này chỉ cần dữ liệu về đặc trưng 

của mục và lịch sử tương tác của một người dùng cụ thể. 

c) Hybrid Methods (Phương pháp kết hợp) 

Phương pháp kết hợp tận dụng cả Collaborative Filtering và Content-based Filtering 

để khắc phục hạn chế của từng phương pháp riêng lẻ. Netflix là một ví dụ điển hình đã 

áp dụng hybrid recommender system thông qua cuộc thi Netflix Prize năm 2009 [9]. 

2.1.3. So sánh các phương pháp 

Bảng 2.1 trình bày so sánh chi tiết giữa Collaborative Filtering và Content-based 

Filtering: 

Bảng 2.1: So sánh Collaborative Filtering và Content-based Filtering 

Tiêu chí Collaborative Filtering Content-based Filtering 

Dữ liệu cần thiết Ma trận tương tác user-item Đặc trưng của item và lịch sử 

user 

Cold-start problem Gặp vấn đề với user/item mới Ít bị ảnh hưởng với item mới 

Khả năng mở rộng Khó khăn khi số user/item lớn Dễ mở rộng hơn 

Đa dạng gợi ý Có thể gợi ý item bất ngờ Dễ bị over-specialization 

Giải thích được Khó giải thích Dễ giải thích dựa trên features 

 

2.2. Content-based Filtering 

2.2.1. Nguyên lý hoạt động 

Content-based Filtering (CBF) hoạt động dựa trên nguyên tắc: "Gợi ý cho người 

dùng những mục tương tự với những mục họ đã thích trong quá khứ". Theo Google 

Developers, "Content-based filtering uses item features to recommend other items 

similar to what the user likes, based on their previous actions or explicit feedback" [11]. 

Quy trình hoạt động của Content-based Filtering bao gồm các bước sau: 

•    Bước 1 - Item Representation: Biểu diễn mỗi item dưới dạng vector đặc trưng 

(feature vector) 

•    Bước 2 - User Profile Building: Xây dựng hồ sơ sở thích người dùng từ các item 

đã tương tác 

•    Bước 3 - Similarity Calculation: Tính độ tương đồng giữa User Profile và tất 

cả Item Profiles 

•    Bước 4 - Ranking & Filtering: Xếp hạng và lọc Top-N items có độ tương đồng 

cao nhất 
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2.2.2. Biểu diễn đặc trưng (Feature Representation) 

Việc biểu diễn item dưới dạng vector số là bước quan trọng nhất trong Content-

based Filtering. Có nhiều phương pháp biểu diễn đặc trưng, trong đó phổ biến nhất là: 

a) One-hot Encoding 

One-hot Encoding là phương pháp biểu diễn mỗi giá trị categorical thành một vector 

nhị phân, trong đó chỉ có một phần tử bằng 1, các phần tử còn lại bằng 0. Ví dụ với thể 

loại phim: 

Action = [1, 0, 0, 0],  

Comedy = [0, 1, 0, 0],  

Drama = [0, 0, 1, 0],  

Horror = [0, 0, 0, 1] 

b) Multi-label Encoding với MultiLabelBinarizer 

Khi một item có thể thuộc nhiều category cùng lúc (ví dụ: một bộ phim có thể vừa 

là Action vừa là Comedy), ta sử dụng Multi-label Encoding. Thư viện Scikit-learn cung 

cấp class MultiLabelBinarizer để thực hiện việc này [12]. 

Ví dụ: 

 

Hình 2.1. Dùng thư viện MultiLabelBinarizer để chuyển đổi 
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c) TF-IDF (Term Frequency - Inverse Document Frequency) 

TF-IDF là phương pháp biểu diễn văn bản phổ biến trong NLP và Information 

Retrieval. Theo Wikipedia, "tf–idf is a measure of importance of a word to a 

document in a collection or corpus, adjusted for the fact that some words appear 

more frequently in general" [13]. Một khảo sát năm 2015 cho thấy 83% hệ thống 

gợi ý dựa trên văn bản trong thư viện số sử dụng TF-IDF. 

TF-IDF được tính bằng công thức: 

TF-IDF(t, d) = TF(t, d) × IDF(t) 

Trong đó: 

•    TF(t, d) = Tần suất xuất hiện của từ t trong document d / Tổng số từ 

trong d 

•    IDF(t) = log(Tổng số documents / Số documents chứa từ t) 

TF-IDF cho phép đánh giá tầm quan trọng của một từ trong một tài liệu so với 

toàn bộ corpus. Từ xuất hiện nhiều trong một document nhưng ít trong các 

documents khác sẽ có TF-IDF cao, cho thấy từ đó có tính phân biệt cao [14]. 

2.2.3. Đo lường độ tương đồng (Similarity Measures) 

    a) Cosine Similarity 

Cosine Similarity là metric được sử dụng phổ biến nhất trong hệ thống 

gợi ý. Theo IBM, "Cosine similarity is a widely used similarity metric that 

determines how similar two data points are based on the direction they're 

pointing rather than their length or size" [15]. Cosine Similarity đo độ tương 

đồng bằng cách tính cosine của góc giữa hai vector, cho kết quả trong khoảng [-

1, 1]. 

Công thức tính Cosine Similarity giữa hai vector A và B: 

similarity(A, B) = cos(θ) = (A · B) / (||A|| × ||B||) 

Trong đó: 

•    A · B là tích vô hướng (dot product) của hai vector 

•    ||A||, ||B|| là độ dài (magnitude) của các vector 
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Ưu điểm của Cosine Similarity: 

•    Không phụ thuộc vào độ lớn của vector, chỉ quan tâm đến hướng 

•    Hoạt động tốt với dữ liệu sparse (thưa) như ma trận term-document 

•    Hiệu quả trong không gian nhiều chiều (high-dimensional space) 

b) Euclidean Distance 

Euclidean Distance đo khoảng cách "đường chim bay" giữa hai điểm trong 

không gian nhiều chiều: 

d(A, B) = √(Σ(Aᵢ  - Bᵢ )²) 

Tuy nhiên, Euclidean Distance có nhược điểm là bị ảnh hưởng bởi độ lớn của 

vector, do đó Cosine Similarity thường được ưu tiên sử dụng trong hệ thống gợi 

ý dựa trên văn bản [16]. 

   

c) Jaccard Similarity 

Jaccard Similarity là một độ đo phổ biến dùng để đánh giá mức độ tương đồng 

giữa hai tập hợp, đặc biệt hiệu quả khi dữ liệu có dạng nhị phân (binary) hoặc dạng 

tập (set), chẳng hạn như genres phim, tags, keywords. Chỉ số này được đề xuất bởi 

Paul Jaccard và cho biết tỷ lệ phần tử chung giữa hai tập so với tổng số phần tử của 

chúng. 

Công thức tính Jaccard Similarity giữa hai tập hợp A và B: 

𝐽(𝐴, 𝐵) =
|𝐴 ∩ 𝐵|

|𝐴 ∪ 𝐵|
 

Công thức tính Jaccard Distance: 

𝑑𝐽(𝐴,𝐵) = 1 − 𝐽(𝐴, 𝐵)  
Trong đó: 

• ∣A∩B∣ là số phần tử chung giữa hai tập 

• ∣A∪B∣ là tổng số phần tử không trùng lặp của hai tập 

Giá trị của Jaccard Similarity nằm trong khoảng [0, 1]: 

• 0: hai tập hoàn toàn không có phần tử chung 

• 1: hai tập giống hệt nhau 
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Hình 2.2. Dùng thuật toán Jaccard distance từ sklearn để tính độ tương đồng 

2.2.4. Xây dựng User Profile và Item Profile 

a) Item Profile 

Item Profile là vector đặc trưng biểu diễn một item. Trong hệ thống gợi ý phim, 

Item Profile có thể bao gồm: thể loại (genres), đạo diễn, diễn viên, năm phát hành, 

mô tả nội dung, v.v. Mỗi phim được biểu diễn thành một vector số sử dụng các 

kỹ thuật như One-hot Encoding, Multi-label Encoding hoặc TF-IDF. 

 

Hình 2.3. Biểu diễn ItemProfile bằng kỹ thuật Multi-label Encoding 
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b) User Profile 

Dùng phương pháp Frequency-based Top-N Selection 

 

Hình 2.4. Biểu diễn User Profile bằng Frequency-based Top-N Selection 

2.2.5. Ưu điểm và hạn chế của Content-based Filtering 

Ưu điểm: 

•    User Independence: Không cần dữ liệu về người dùng khác, dễ mở rộng 

•    Transparency: Có thể giải thích được tại sao item được gợi ý dựa trên 

features 

•    No Cold-start for Items: Item mới có thể được gợi ý ngay nếu có đầy đủ 

features 

Hạn chế: 

•    Over-specialization: Xu hướng gợi ý các item quá giống với những gì user 

đã thích, thiếu sự đa dạng 

•    Limited Content Analysis: Phụ thuộc vào chất lượng của feature extraction 
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•    Cold-start for Users: User mới chưa có lịch sử tương tác sẽ không thể xây 

dựng User Profile 

2.3. Công nghệ sử dụng 

2.3.1. Frontend Technologies 

a) React 

React.js là thư viện JavaScript mã nguồn mở được phát triển bởi Facebook (nay 

là Meta) để xây dựng giao diện người dùng. React sử dụng kiến trúc component-

based, cho phép tái sử dụng code và quản lý state hiệu quả. Virtual DOM giúp React 

cập nhật giao diện nhanh chóng mà không cần render lại toàn bộ trang. 

b) Next 

Next.js là framework React hỗ trợ Server-Side Rendering (SSR), Static Site 

Generation (SSG), và nhiều tính năng tối ưu performance. Next.js cung cấp routing 

tự động, API routes, và tối ưu hóa SEO cho ứng dụng React. 

c) TailwindCSS 

TailwindCSS là utility-first CSS framework cho phép xây dựng giao diện nhanh 

chóng bằng cách sử dụng các class tiện ích có sẵn. TailwindCSS giúp giảm thiểu CSS 

custom, đảm bảo tính nhất quán và dễ dàng responsive. 

d) Axios 

Axios là thư viện HTTP client dựa trên Promise, hỗ trợ gửi request từ browser và 

Node.js. Axios cung cấp các tính năng như interceptors, automatic JSON 

transformation, và cancellation. 

2.3.2. Backend Technologies 

a) Node 

Node.js là môi trường runtime JavaScript chạy trên V8 engine của Chrome, cho 

phép chạy JavaScript ở phía server. Node.js sử dụng mô hình non-blocking I/O và 

event-driven, phù hợp với các ứng dụng real-time và xử lý nhiều kết nối đồng thời. 
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b) Express.js / NestJS 

Express.js là web framework minimal và linh hoạt cho Node.js, cung cấp các tính 

năng cơ bản để xây dựng REST API. NestJS là framework progressive xây dựng trên 

Express, sử dụng TypeScript và kiến trúc modular tương tự Angular. 

c) Prisma ORM 

Prisma là next-generation ORM cho Node.js và TypeScript, cung cấp type-safe 

database access, auto-generated queries, và migrations. Prisma hỗ trợ nhiều databases 

như PostgreSQL, MySQL, SQLite, và MongoDB. 

d) MySQL 

MySQL là hệ quản trị cơ sở dữ liệu quan hệ (RDBMS) mã nguồn mở phổ biến 

nhất. MySQL hỗ trợ ACID transactions, foreign keys, và có hiệu suất cao với các 

workload đọc nhiều. 

e) JWT Authentication 

JSON Web Token (JWT) là chuẩn mở (RFC 7519) để truyền thông tin an toàn 

giữa các bên dưới dạng JSON object. JWT được sử dụng rộng rãi cho authentication 

và authorization trong các ứng dụng web modern. 

2.3.3. AI/Machine Learning Technologies 

a) Python 

Python là ngôn ngữ lập trình được sử dụng phổ biến nhất trong lĩnh vực Data 

Science và Machine Learning. Python có cú pháp đơn giản, dễ đọc và có hệ sinh thái 

thư viện phong phú cho xử lý dữ liệu và ML. 

b) Scikit-learn 

Scikit-learn là thư viện Machine Learning mã nguồn mở cho Python, cung cấp 

các công cụ đơn giản và hiệu quả cho data mining và data analysis. Các class được 

sử dụng trong đề tài bao gồm [12]: 

•    MultiLabelBinarizer: Chuyển đổi danh sách labels thành ma trận binary 

•    TfidfVectorizer: Chuyển đổi văn bản thành TF-IDF features 

•    cosine_similarity: Tính cosine similarity giữa các vectors 



Xây dựng website gợi ý phim dựa trên sở thích người dùng 

 

SVTH: Dương Minh Đức                                 17                          GVHD: PGS.TS Phạm Công Thắng  

c) Pandas và NumPy 

Pandas cung cấp cấu trúc dữ liệu DataFrame và công cụ phân tích dữ liệu. NumPy 

cung cấp hỗ trợ cho mảng đa chiều và các hàm toán học cấp cao. Cả hai thư viện là 

nền tảng cho hầu hết các ứng dụng Data Science trong Python. 

2.4. Các công cụ hỗ trợ 

•    Git/GitHub: Hệ thống quản lý phiên bản phân tán, cho phép theo dõi thay 

đổi code và cộng tác trong team 

•    Visual Studio Code: IDE nhẹ, mạnh mẽ với nhiều extensions hỗ trợ phát 

triển web và Python 

•    Postman: Công cụ test API, cho phép gửi requests và kiểm tra responses 

•    MySQL Workbench: Công cụ quản lý và thiết kế database MySQL 

•    Jupyter Notebook: Môi trường phát triển tương tác cho Python, thuận tiện 

cho việc thử nghiệm và visualization 
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CHƯƠNG 3: PHÂN TÍCH VÀ THIẾT KẾ HỆ THỐNG 

    3.1. Các tác nhân chính của hệ thống 

      Website được xây dựng bao gồm tác nhân chính hoạt động: 

 

                       Hình 3.1. Các tác nhân chính của hệ thống 

 

    3.1.1. Tác nhân “ User ”  

a)Quản lý tài khoản cá nhân 

·        Đăng ký tài khoản (tạo mới). 

·        Đăng nhập/đăng xuất. 

·        Xem và cập nhật thông tin cá nhân (tên, email). 

·        Đổi mật khẩu 

b)Khám phá và tra cứu phim 

·        Xem danh sách phim (phân trang). 

·        Tìm kiếm phim theo tên. 

·        Lọc phim theo thể loại, năm phát hành, điểm đánh giá, tên A-Z. 

·        Xem chi tiết phim: mô tả, thể loại, diễn viên, điểm rating, trailer. 

c)Tương tác với phim 

·        Đánh giá phim (rating theo thang điểm). 
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·        (Tùy chọn) Viết review/bình luận. 

·        Thêm phim vào watchlist / yêu thích (liked). 

·        Xem lại lịch sử phim đã đánh giá/đã xem/đã lưu. 

d) Nhận gợi ý phim cá nhân hóa 

·        Xem danh sách phim gợi ý theo sở thích dựa trên lịch sử tương tác. 

·        Gợi ý theo phim tương tự (chọn 1 phim → hệ thống đề xuất phim giống). 

3.1.2. Tác nhân “Admin” 

a) Quản lý người dùng 

·    Xem danh sách người dùng (phân trang, tìm kiếm theo tên/email). 

·    Xem chi tiết hồ sơ người dùng và lịch sử hoạt động (rating, watchlist). 

·    Thêm mới người dùng (tùy chính sách hệ thống). 

·    Cập nhật thông tin người dùng (tên, email, role). 

·    Khóa/Mở khóa tài khoản, reset mật khẩu. 

·    Phân quyền người dùng (user/admin). 

b) Quản lý phim 

·    Thêm mới phim (title, mô tả, ngày phát hành, ảnh, …). 

·    Cập nhật thông tin phim. 

·    Xóa phim (hoặc chuyển trạng thái “ẩn” để tránh mất dữ liệu). 

·    Gán thể loại cho phim (Movie_Genres). 

·    Quản lý dữ liệu hiển thị: top-rated/trending (nếu có). 
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·    Kiểm duyệt nội dung liên quan tới phim (nếu có review). 

c) Quản lý diễn viên 

·    Thêm mới diễn viên (tên, tiểu sử, ảnh, …). 

·    Cập nhật thông tin diễn viên. 

·    Xóa/ẩn diễn viên. 

·    Gán diễn viên vào phim (movie_casts), quản lý vai diễn (character) nếu hệ 

thống có lưu. 

 d) Quản lý thể loại 

·    Thêm mới thể loại (genre). 

·    Sửa tên thể loại. 

·    Xóa thể loại (kèm kiểm tra ràng buộc phim đang dùng). 

·    Gán/hủy gán thể loại cho phim (Movie_Genres). 

·    Chuẩn hóa danh mục thể loại (tránh trùng tên/viết hoa khác nhau). 

3.2. Thiết kế kiến trúc hệ thống 

3.2.1. Kiến trúc tổng thể (3-tier Architecture) 

Hệ thống website giới thiệu và gợi ý phim được thiết kế theo mô hình 3-Tier 

Architecture, giúp tách biệt rõ ràng các tầng chức năng, tăng khả năng mở rộng, 

bảo trì và tích hợp AI. 

a, Presentation Layer (Frontend) 

     Chức năng: 

● Giao diện người dùng (UI/UX) 

● Hiển thị danh sách phim, chi tiết phim, trailer 

● Cho phép người dùng đăng nhập, đăng ký, đánh giá phim 
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● Hiển thị danh sách phim được gợi ý 

    Công nghệ đề xuất: 

● ReactJS / Next.js 

● HTML, CSS, JavaScript 

● Giao tiếp với Backend thông qua RESTful API (HTTP/JSON) 

     Frontend không truy cập trực tiếp database, mọi dữ liệu đều thông qua Backend. 

b, Business Logic Layer (Backend + AI Service) 

     Tầng nghiệp vụ bao gồm Backend Server và AI Recommendation Service. 

     Backend Server: 

● Xử lý xác thực người dùng (JWT) 

● Quản lý phim, người dùng, đánh giá 

● Kiểm tra quyền truy cập 

● Làm trung gian giao tiếp giữa Frontend và AI Service 

 AI Service: 

● Phân tích dữ liệu phim và hành vi người dùng 

● Áp dụng thuật toán gợi ý (Content-based Filtering / Collaborative Filtering) 

● Trả về danh sách phim phù hợp 

c, Data Layer (Database) 

     Chức năng: 

● Lưu trữ dữ liệu hệ thống 

● Đảm bảo tính toàn vẹn và nhất quán dữ liệu 

     Các bảng chính: 

● Users 

● Movies 
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● Ratings 

● Genres 

● People 

3.2.2. Sơ đồ kiến trúc hệ thống 

 

                                     Hình 3.2. Sơ đồ kiến trúc hệ thống 
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3.3. Thiết kế Use Case 

3.3.1. Use Case Diagram tổng thể 

 

                                        Hình 3.3. Sơ đồ usecase tổng thể 
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3.3.2. Đặc tả Use Case 

Bảng 3.1: UC01 Đăng ký tài khoản 

UC01: Đăng ký tài khoản 

Mô tả Cho phép khách (Guest) tạo tài khoản mới để trở thành người 

dùng của hệ thống. 

Actor Khách (Guest) 

Tiền điều kiện Người dùng chưa có tài khoản trong hệ thống và đang ở trang 

chủ. 

Hậu điều kiện Tài khoản mới được tạo thành công và lưu vào cơ sở dữ liệu. 

Luồng chính 1. Khách chọn chức năng "Đăng ký". 

2. Hệ thống hiển thị form đăng ký với các trường: Email, 

Mật khẩu, Xác nhận mật khẩu, Họ tên. 

3. Khách nhập đầy đủ thông tin vào form. 

4. Khách nhấn nút "Đăng ký". 

5. Hệ thống kiểm tra tính hợp lệ của dữ liệu. 

6. Hệ thống kiểm tra email chưa tồn tại trong CSDL. 

7. Hệ thống mã hóa mật khẩu và lưu thông tin người dùng 

vào CSDL. 

8. Hệ thống hiển thị thông báo đăng ký thành công. 

9. Hệ thống chuyển hướng người dùng đến trang đăng nhập. 

Luồng thay thế 5a. Dữ liệu không hợp lệ (email sai định dạng, mật khẩu quá 

ngắn, mật khẩu không khớp): 

 - Hệ thống hiển thị thông báo lỗi cụ thể. 

 - Quay lại bước 3. 

6a. Email đã tồn tại trong hệ thống: 

 - Hệ thống hiển thị thông báo "Email đã được sử 

dụng". 

 - Quay lại bước 3. 
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Bảng 3.2: UC02 Đăng nhập 

UC02: Đăng nhập 

Mô tả Cho phép người dùng đã có tài khoản đăng nhập vào hệ 

thống. 

Actor Khách (Guest) 

Tiền điều kiện Người dùng đã có tài khoản và chưa đăng nhập. 

Hậu điều kiện Người dùng được xác thực và có quyền truy cập các chức 

năng dành cho người dùng đã đăng nhập. 

Luồng chính 1. Khách chọn chức năng "Đăng nhập". 

2. Hệ thống hiển thị form đăng nhập với các trường: Email, 

Mật khẩu. 

3. Khách nhập Email và Mật khẩu. 

4. Khách nhấn nút "Đăng nhập". 

5. Hệ thống xác thực thông tin đăng nhập. 

6. Hệ thống tạo JWT token và lưu vào cookie/localStorage. 

7. Hệ thống chuyển hướng người dùng đến trang chủ với 

trạng thái đã đăng nhập. 

Luồng thay thế 5a. Email không tồn tại trong hệ thống: 

 - Hệ thống hiển thị thông báo "Tài khoản không tồn 

tại". 

 - Quay lại bước 3. 

5b. Mật khẩu không đúng: 

 - Hệ thống hiển thị thông báo "Mật khẩu không chính 

xác". 

 - Quay lại bước 3. 
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Bảng 3.3: UC03 Đăng xuất 

UC03: Đăng xuất 

Mô tả Cho phép người dùng đã đăng nhập thoát khỏi phiên làm 

việc hiện tại. 

Actor Người dùng (User) 

Tiền điều kiện Người dùng đã đăng nhập vào hệ thống. 

Hậu điều kiện Phiên làm việc kết thúc, người dùng trở về trạng thái khách. 

Luồng chính 1. Người dùng chọn chức năng "Đăng xuất". 

2. Hệ thống xóa JWT token khỏi cookie/localStorage. 

3. Hệ thống chuyển hướng người dùng về trang chủ với trạng 

thái khách. 

Luồng thay thế Không có luồng thay thế. 
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Bảng 3.4: UC04 Xem danh sách phim 

UC04: Xem danh sách phim 

Mô tả Cho phép người dùng xem danh sách các bộ phim có trong 

hệ thống. 

Actor Khách (Guest), Người dùng (User) 

Tiền điều kiện Người dùng đang ở trang chủ hoặc trang danh sách phim. 

Hậu điều kiện Danh sách phim được hiển thị theo điều kiện lọc/phân trang. 

Luồng chính 1. Người dùng truy cập trang danh sách phim. 

2. Hệ thống gửi request đến API để lấy danh sách phim. 

3. Hệ thống hiển thị danh sách phim với các thông tin: Poster, 

Tên phim, Năm phát hành, Điểm đánh giá. 

4. Người dùng có thể lọc phim theo thể loại. 

5. Người dùng có thể chuyển trang để xem thêm phim (phân 

trang). 

Luồng thay thế 3a. Không có phim nào trong hệ thống: 

 - Hệ thống hiển thị thông báo "Chưa có phim nào". 

4a. Không có phim nào thuộc thể loại đã chọn: 

 - Hệ thống hiển thị thông báo "Không tìm thấy phim". 
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Bảng 3.5: UC05 Tìm kiếm phim 

UC05: Tìm kiếm phim 

Mô tả Cho phép người dùng tìm kiếm phim theo tên. 

Actor Khách (Guest), Người dùng (User) 

Tiền điều kiện Người dùng đang ở bất kỳ trang nào có thanh tìm kiếm. 

Hậu điều kiện Danh sách phim phù hợp với từ khóa tìm kiếm được hiển thị. 

Luồng chính 1. Người dùng nhập từ khóa vào ô tìm kiếm. 

2. Người dùng nhấn Enter hoặc nút "Tìm kiếm". 

3. Hệ thống gửi request tìm kiếm đến API. 

4. Hệ thống hiển thị danh sách phim có tên chứa từ khóa tìm 

kiếm. 

Luồng thay thế 4a. Không tìm thấy phim nào phù hợp: 

 - Hệ thống hiển thị thông báo "Không tìm thấy kết 

quả cho từ khóa 'xxx'". 
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Bảng 3.6: UC06 Xem chi tiết phim 

UC06: Xem chi tiết phim 

Mô tả Cho phép người dùng xem thông tin chi tiết của một bộ 

phim. 

Actor Khách (Guest), Người dùng (User) 

Tiền điều kiện Người dùng đang xem danh sách phim hoặc kết quả tìm 

kiếm. 

Hậu điều kiện Thông tin chi tiết của phim được hiển thị. 

Luồng chính 1. Người dùng click vào poster hoặc tên phim. 

2. Hệ thống gửi request lấy thông tin chi tiết phim từ API. 

3. Hệ thống hiển thị trang chi tiết phim bao gồm: 

   - Poster phim 

   - Tên phim (title) 

   - Mô tả (overview) 

   - Thể loại (genres) 

   - Ngày phát hành (release_date) 

   - Điểm đánh giá trung bình 

   - Danh sách phim tương tự (nếu có) 

Luồng thay thế 2a. Phim không tồn tại (đã bị xóa): 

 - Hệ thống hiển thị thông báo "Phim không tồn tại". 

 - Chuyển hướng về trang danh sách phim. 
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Bảng 3.7: UC07 Đánh giá phim 

UC07: Đánh giá phim 

Mô tả Cho phép người dùng đã đăng nhập đánh giá (rating) một bộ 

phim. 

Actor Người dùng (User) 

Tiền điều kiện Người dùng đã đăng nhập và đang xem trang chi tiết phim. 

Hậu điều kiện Đánh giá được lưu vào CSDL và cập nhật điểm trung bình 

của phim. 

Luồng chính 1. Người dùng xem trang chi tiết phim (include UC06). 

2. Người dùng chọn số sao đánh giá (1-5 sao hoặc 1-10 

điểm). 

3. Người dùng nhấn nút "Gửi đánh giá". 

4. Hệ thống kiểm tra người dùng đã đăng nhập. 

5. Hệ thống lưu đánh giá vào bảng Ratings (user_id, 

movie_id, rating). 

6. Hệ thống cập nhật điểm đánh giá trung bình của phim. 

7. Hệ thống hiển thị thông báo "Đánh giá thành công". 

Luồng thay thế 4a. Người dùng chưa đăng nhập: 

 - Hệ thống hiển thị thông báo yêu cầu đăng nhập. 

 - Chuyển hướng đến trang đăng nhập. 

5a. Người dùng đã đánh giá phim này trước đó: 

 - Hệ thống cập nhật đánh giá mới thay vì tạo mới. 

 - Tiếp tục bước 6. 
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Bảng 3.8: UC08 Nhận gợi ý phim các nhân 

UC08: Nhận gợi ý phim cá nhân 

Mô tả Hệ thống gợi ý danh sách phim dựa trên lịch sử đánh giá của 

người dùng sử dụng thuật toán Content-based Filtering. 

Actor Người dùng (User), Hệ thống AI 

Tiền điều kiện Người dùng đã đăng nhập và đã đánh giá ít nhất một bộ 

phim. 

Hậu điều kiện Danh sách phim gợi ý phù hợp với sở thích người dùng được 

hiển thị. 

Luồng chính 1. Người dùng truy cập trang "Gợi ý cho bạn" hoặc trang chủ 

(khi đã đăng nhập). 

2. Frontend gửi request đến Backend API với user_id. 

3. Backend lấy danh sách phim đã đánh giá của người dùng 

từ CSDL. 

4. Backend gửi request đến AI Module (Python FastAPI) 

kèm user_id. 

5. AI Module thực hiện quy trình Content-based Filtering: 

   a. Trích xuất đặc trưng các phim đã đánh giá cao (rating 

>= 4) 

   b. Xây dựng User Profile từ weighted average của Item 

Profiles 

   c. Tính Cosine Similarity giữa User Profile và tất cả các 

phim 

   d. Sắp xếp và lấy Top-N phim có similarity cao nhất 

   e. Loại bỏ các phim đã đánh giá 

6. AI Module trả về danh sách movie_id gợi ý. 

7. Backend lấy thông tin chi tiết các phim từ CSDL. 

8. Frontend hiển thị danh sách phim gợi ý. 

Luồng thay thế 3a. Người dùng chưa đánh giá phim nào: 

 - Hệ thống hiển thị thông báo "Hãy đánh giá một số 

phim để nhận gợi ý". 

 - Hiển thị danh sách phim phổ biến thay thế. 

5a. Lỗi kết nối đến AI Module: 

 - Backend trả về danh sách phim phổ biến làm 

fallback. 

 - Ghi log lỗi để theo dõi. 
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Bảng 3.9: UC09 Xem phim tương tự 

UC09: Xem phim tương tự 

Mô tả Hiển thị danh sách các phim có nội dung tương tự với phim 

đang xem. 

Actor Khách (Guest), Người dùng (User), Hệ thống AI 

Tiền điều kiện Người dùng đang xem trang chi tiết một bộ phim. 

Hậu điều kiện Danh sách phim tương tự được hiển thị. 

Luồng chính 1. Khi người dùng xem chi tiết phim (extend UC06). 

2. Frontend gửi request đến Backend API với movie_id. 

3. Backend gửi request đến AI Module kèm movie_id. 

4. AI Module thực hiện: 

   a. Lấy feature vector của phim hiện tại 

   b. Tính Cosine Similarity với tất cả các phim khác 

   c. Sắp xếp và lấy Top-N phim có similarity cao nhất 

5. AI Module trả về danh sách movie_id tương tự. 

6. Backend lấy thông tin chi tiết các phim từ CSDL. 

7. Frontend hiển thị section "Phim tương tự" trên trang chi 

tiết phim. 

Luồng thay thế 4a. Phim không có đủ thông tin để tính similarity: 

 - Trả về danh sách phim cùng thể loại. 

5a. Lỗi kết nối đến AI Module: 

 - Hiển thị phim cùng thể loại từ CSDL làm fallback. 
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Bảng 3.10: UC10 Quản lý phim 

 

UC10: Quản lý phim 

Mô tả Cho phép quản trị viên thêm, sửa, xóa thông tin phim trong hệ thống. 

Actor Quản trị viên (Admin) 

Tiền điều kiện Quản trị viên đã đăng nhập với quyền admin. 

Hậu điều kiện Thông tin phim trong CSDL được cập nhật. 

Luồng chính 1. Admin truy cập trang quản lý phim. 

2. Hệ thống hiển thị danh sách phim với các thao tác: Thêm, Sửa, 

Xóa. 

 Thêm phim mới: 

3a. Admin nhấn nút "Thêm phim". 

4a. Hệ thống hiển thị form nhập thông tin phim. 

5a. Admin nhập thông tin: Tên, Mô tả, Poster URL, Thể loại, Ngày phát 

hành. 

6a. Admin nhấn "Lưu". 

7a. Hệ thống validate và lưu phim mới vào CSDL. 

 Sửa phim: 

3b. Admin nhấn nút "Sửa" trên phim cần chỉnh sửa. 

4b. Hệ thống hiển thị form với thông tin hiện tại. 

5b. Admin chỉnh sửa thông tin. 

6b. Admin nhấn "Cập nhật". 

7b. Hệ thống validate và cập nhật thông tin phim. 

 Xóa phim: 

3c. Admin nhấn nút "Xóa" trên phim cần xóa. 

4c. Hệ thống hiển thị dialog xác nhận. 

5c. Admin xác nhận xóa. 

6c. Hệ thống xóa phim và các ratings liên quan khỏi CSDL. 

Luồng thay thế 7a/7b. Dữ liệu không hợp lệ: 

 - Hệ thống hiển thị thông báo lỗi. 

 - Quay lại form nhập liệu. 

5c. Admin hủy xác nhận: 

 - Quay lại danh sách phim, không thực hiện xóa. 
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         Bảng 3.11: UC11 Quản lý người dùng 

UC11: Quản lý người dùng 

Mô tả Cho phép quản trị viên xem, khóa/mở khóa tài khoản người 

dùng. 

Actor Quản trị viên (Admin) 

Tiền điều kiện Quản trị viên đã đăng nhập với quyền admin. 

Hậu điều kiện Thông tin người dùng trong CSDL được cập nhật. 

Luồng chính 1. Admin truy cập trang quản lý người dùng. 

2. Hệ thống hiển thị danh sách người dùng với các thông tin: 

ID, Email, Họ tên, Trạng thái, Ngày đăng ký. 

3. Admin có thể tìm kiếm người dùng theo email/tên. 

4. Admin chọn người dùng cần thao tác. 

  

Xem chi tiết: 

5a. Admin nhấn vào tên người dùng. 

6a. Hệ thống hiển thị thông tin chi tiết và lịch sử đánh giá. 

  

Khóa/Mở khóa tài khoản: 

5b. Admin nhấn nút "Khóa" hoặc "Mở khóa". 

6b. Hệ thống cập nhật trạng thái tài khoản. 

7b. Nếu khóa: Người dùng sẽ không thể đăng nhập. 

Luồng thay thế 3a. Không tìm thấy người dùng: 

 - Hệ thống hiển thị thông báo "Không tìm thấy người 

dùng". 

5b. Admin cố khóa chính tài khoản của mình: 

 - Hệ thống hiển thị cảnh báo và không cho phép thực 

hiện. 
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3.4. Sơ đồ tuần tự  

3.4.1. Sơ đồ tuần tự chức năng User Authentication 

  

Hình 3.4. Sơ đồ tuần tự chức năng user authentication 
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3.4.2. Sơ đồ tuần tự chức năng Movie Browsing & Search 

 

 Hình 3.5. Sơ đồ tuần tự chức năng movie browsing & search 
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3.4.3. Sơ đồ tuần tự chức năng Movie Rating & Watchlist 

 

 

Hình 3.6. Sơ đồ tuần tự chức năng movie rating & watchlist 
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3.4.4. Sơ đồ tuần tự chức năng Recommendation System 

 

Hình 3.7. Sơ đồ tuần tự chức năng recommendation system 
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3.4.5. Sơ đồ tuần tự chức năng Profile Management 

 

Hình 3.8. Sơ đồ tuần tự chức năng profile management 
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3.4.6. Sơ đồ tuần tự chức năng Admin Operations 

 

Hình 3.9. Sơ đồ tuần tự chức năng admin operations 
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3.5. Thiết kế cơ sở dữ liệu 

3.5.1. ERD (Entity Relationship Diagram) 

 
 

Hình 3.10. Sơ đồ ERD  
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3.5.2. Mô tả chi tiết các bảng 

a, Bảng “Movies” lưu trữ thông tin phim của hệ thống 

Bảng 3.12: Table Movies 

 Movies 

Tên cột  Kiểu dữ liệu Giải thích 

id INT Khóa chính 

title VARCHAR Tên phim 

description TEXT Giới thiệu phim 

poster VARCHAR Ảnh poster 

year INT  Năm phát hành 

duration INT Thời lượng phim 

trailer_url VARCHAR Video phim ngắn 

created_at DATETIME Ngày đăng phim 

keywords TEXT Từ khóa chính 

final_score DOUBLE Điểm xếp hạng 

                             

 

b, Bảng “Users” lưu trữ thông tin người dùng 

 Bảng 3.13: Table Users 

Users 

Tên cột Kiểu dữ liệu Giải thích 

id INT Khóa chính 

name VARCHAR Tên người dùng 

email VARCHAR Email người dùng 

password VARCHAR Mật khẩu 

role ENUM Phân quyền 

created_at DATETIME Ngày tạo  
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c, Bảng “Genres” lưu trữ thể loại phim 

 Bảng 3.14: Table Genres 

Genres 

Tên cột Kiểu dữ liệu Giải thích 

id INT Khóa chính 

name VARCHAR Thể loại 

                                      

 

d, Bảng “Ratings” lưu trữ lịch sử đánh giá người dùng 

   Bảng 3.15: Table Ratings 

Ratings 

Tên cột Kiểu dữ liệu Giải thích 

id INT Khóa chính 

user_id INT ID của người dùng 

movie_id INT ID của phim 

score INT Điểm đánh giá sao 

comment TEXT Bình luận 

created_at DATETIME Ngày thao tác 

                                    

 

 

e, Bảng “Movie_Genres” lưu trữ thể loại từng phim 

Bảng 3.16: Table Movie_Genres 

Movie_Genres 

Tên cột Kiểu dữ liệu Giải thích 

id INT Khóa chính 

movie_id INT ID của phim 

genre_id INT ID của thể loại 
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       f, Bảng “People” lưu trữ diễn viên/đạo diễn          

 Bảng 3.17: Table People 

                                                                       

                                  

        g, Bảng “Movie_cats” lưu trữ mối quan hệ diễn viên với phim 

 Bảng 3.18: Table Movie_cats 

 

 

 

 

              

 

People 

Tên cột Kiểu dữ liệu Giải thích 

id INT Khóa chính 

name VARCHAR Tên người 

role ENUM Phân quyền 

avatar VARCHAR Ảnh đại diện 

biography TEXT Tiếu sử 

birthday DATE Ngày sinh 

Movie_cats 

Tên cột Kiểu dữ liệu Giải thích 

id INT Khóa chính 

movie_id INT ID của phim 

person_id INT ID của người 

acting_role VARCHAR Diễn viên hay đạo diễn 



Xây dựng website gợi ý phim dựa trên sở thích người dùng 

 

SVTH: Dương Minh Đức                                 45                          GVHD: PGS.TS Phạm Công Thắng  

3.5.3. Prisma Schema                                 

 

// Database Schema - Movie Recommendation System 

 

generator client { 

  provider = "prisma-client-js" 

} 

 

datasource db { 

  provider = "mysql" 

  url      = env("DATABASE_URL") 

} 

 

// ========== CORE MODELS ========== 

 

model users { 

  id         Int          @id @default(autoincrement()) 

  name       String       @db.VarChar(100) 

  email      String       @unique @db.VarChar(150) 

  password   String       @db.VarChar(255) 

  role       user_role    @default(user) 

  created_at DateTime?    @default(now()) 

  users_data users_data[] 

} 

 

model movies { 

  id           Int            @id @default(autoincrement()) 

  title        String         @db.VarChar(255) 

  description  String?        @db.Text 

  poster       String?        @db.VarChar(255) 

  year         Int? 

  duration     Int? 

  trailer_url  String?        @db.VarChar(255) 

  keywords     String?        @db.Text 

  final_score  Float? 

  created_at   DateTime?      @default(now()) 

  movie_casts  movie_casts[] 

  movie_genres movie_genres[] 

  users_data   users_data[] 

   

  @@index([final_score]) 

} 

 

model genres { 

  id           Int            @id @default(autoincrement()) 

  name         String         @unique @db.VarChar(100) 
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  movie_genres movie_genres[] 

} 

 

model people { 

  id          Int           @id @default(autoincrement()) 

  name        String        @db.VarChar(150) 

  role        people_role   // actor | director 

  avatar      String?       @db.VarChar(255) 

  biography   String?       @db.Text 

  birthday    DateTime?     @db.Date 

  movie_casts movie_casts[] 

} 

 

// ========== JUNCTION TABLES ========== 

 

model movie_genres { 

  id       Int    @id @default(autoincrement()) 

  movie_id Int 

  genre_id Int 

  movies   movies @relation(fields: [movie_id], references: [id], onDelete: Cascade) 

  genres   genres @relation(fields: [genre_id], references: [id], onDelete: Cascade) 

   

  @@unique([movie_id, genre_id]) 

  @@index([movie_id]) 

  @@index([genre_id]) 

} 

 

model movie_casts { 

  id          Int     @id @default(autoincrement()) 

  movie_id    Int 

  person_id   Int 

  acting_role String? @db.VarChar(150) 

  movies      movies  @relation(fields: [movie_id], references: [id], onDelete: 

Cascade) 

  people      people  @relation(fields: [person_id], references: [id], onDelete: 

Cascade) 

   

  @@index([movie_id]) 

  @@index([person_id]) 

} 

 

// ========== USER ACTIVITY ========== 

 

model users_data { 

  movie_id  Int 

  user_id   Int 
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  user_rate Float? 

  liked     Boolean @default(false) 

  comments  String? @db.Text 

  users     users   @relation(fields: [user_id], references: [id], onDelete: Cascade) 

  movies    movies  @relation(fields: [movie_id], references: [id], onDelete: 

Cascade)   

  @@id([movie_id, user_id]) 

  @@index([user_id]) 

  @@index([movie_id]) 

} 

model movies_sorted { 

  movie_id      Int     @id 

  title         String? @db.VarChar(255) 

  release_year  Int? 

  genres        String? @db.Text 

  director      String? @db.VarChar(255) 

  stars         String? @db.Text 

  keywords      String? @db.Text 

  rating        Float? 

  rating_count  Int? 

  final_score   Float? 

  @@index([final_score]) 

} 

model movies_cleaned { 

  movie_id      Int     @id 

  title         String? @db.VarChar(255) 

  release_year  Int? 

  genres        String? @db.Text 

  director      String? @db.VarChar(255) 

  stars         String? @db.Text 

  keywords      String? @db.Text 

  rating        Float? 

  rating_count  Int? 

  final_score   Float?  

  @@index([final_score]) 

} 

enum people_role { 

  actor 

  director 

} 

 

enum user_role { 

  user 

  admin 

} 
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3.6. Thiết kế hệ thống gợi ý AI  

3.6.1. Kiến trúc module AI 

Sơ đồ pipeline xử lý 

Các thành phần chính: Data Loader, Feature Extractor, Similarity Calculator, 

Recommender 

3.6.2. Quy trình xử lý dữ liệu 

Thu thập dataset MovieLens 

Tiền xử lý và làm sạch dữ liệu 

Feature Engineering với MultiLabelBinarizer 

○ Input: List genres,keywords của mỗi phim 

○ Output: Binary matrix (one-hot encoded) 

3.6.3. Thuật toán gợi ý Content-based 

Bước 1: Xây dựng Item Profile (Feature Matrix) 

Bước 2: Xây dựng User Profile từ lịch sử tương tác 

Bước 3: Tính Cosine Similarity 

Bước 4: Ranking và lọc Top-N 
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3.6.4. Flowchart thuật toán 

 

 Hình 3.11. Flowchart thuật toán gợi ý Content-based 
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3.7. Thiết kế API 

3.7.1. RESTful API Design 

     a) Khái niệm 

           RESTful API (Representational State Transfer) là phong cách thiết kế API 

dựa trên giao thức HTTP, sử dụng các phương thức chuẩn(GET, POST, PUT, 

DELETE) để thao tác với tài nguyên (resources), giúp hệ thống dễ mở rộng, dễ 

bảo trì và dễ tích hợp với các dịch vụ khác. 

 

Hình 3.12. Mô hình API REST 

     b) Nguyên tắc thiết kế 

● Client – Server: Tách biệt frontend và backend, frontend chỉ giao tiếp với 

backend thông qua API. 

● Stateless: Mỗi request phải chứa đầy đủ thông tin cần thiết (token xác thực, dữ 

liệu request), server không lưu trạng thái client. 

● Resource-based: Mỗi tài nguyên được biểu diễn bằng một URL rõ ràng (ví dụ: 

/api/movies, /api/ratings). 

● Sử dụng HTTP Methods đúng chuẩn: 

○ GET: Lấy dữ liệu 

○ POST: Tạo mới dữ liệu 

○ PUT / PATCH: Cập nhật dữ liệu 

○ DELETE: Xóa dữ liệu 
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● HTTP Status Code: 

○ 200 OK – Thành công 

○ 201 Created – Tạo mới thành công 

○ 400 Bad Request – Request không hợp lệ 

○ 401 Unauthorized – Chưa xác thực 

○ 403 Forbidden – Không có quyền 

○ 404 Not Found – Không tìm thấy tài nguyên 

○ 500 Internal Server Error – Lỗi server 

● JSON Format: Dữ liệu request và response sử dụng định dạng JSON. 

● Versioning: API có version rõ ràng (ví dụ: /api/v1/...). 

3.7.2. Danh sách API Endpoints 

a, Authentication APIs 

Bảng 3.19: Mô tả Authentication APIs 

Method Endpoint Mô tả 

POST /api/v1/auth/register Đăng ký tài khoản người 

dùng 

POST /api/v1/auth/login Đăng nhập, trả về JWT 

token 

GET /api/v1/auth/profile Lấy thông tin người dùng 

hiện tại 

POST /api/v1/auth/logout Đăng xuất 

                                                                    

b, Movie APIs 

Bảng 3.20: Mô tả Movie APIs 

Method Endpoint Mô tả 

GET /api/v1/movies Lấy danh sách phim 

GET /api/v1/movies/{id} Lấy chi tiết phim 

POST /api/v1/movies Thêm phim mới(Admin) 

PUT /api/v1/movies/{id} Cập nhật thông tin phim 

DELETE /api/v1/movies/{id} Xóa phim 
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c, Rating APIs 
Bảng 3.21: Mô tả Rating APIs 

Method Endpoint Mô tả 

POST /api/v1/ratings Người dùng đánh giá phim 

GET /api/v1/ratings/movie/{movieId} Lấy đánh giá của phim 

GET /api/v1/ratings/user/{userId} Lấy đánh giá của người 

dùng 

                                   

 

 

d, Recommendation APIsc 

Bảng 3.22: Mô tả Recommendation APIs 

Method Endpoint Mô tả 

GET /api/v1/recommendations/user/{use

rId} 

Gợi ý phim theo người 

dùng 

GET /api/v1/recommendations/movie/{m

ovieId} 

Gợi ý phim tương tự 

                                

3.7.3. Tích hợp AI Service 

      a, Cách Backend gọi AI Service 

➢   Backend thu thập dữ liệu cần thiết: 

● Lịch sử xem phim 

● Điểm rating của người dùng 

● Thông tin phim 

➢ Backend gửi request tới AI Service. 

➢ AI Service xử lý (Content-based Filtering / Collaborative Filtering). 

➢ AI Service trả kết quả gợi ý. 

➢ Backend trả response cho frontend. 

      

 

 

 

 b, Request/Response format  
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➢   Request từ Backend tới AI Service 

          

{ 

  "user_id": 1, 

  "watched_movies": [ 

     { 

        "movie_id": 1, 

        "rating": 8 

      }, 

      { 

        "movie_id": 5, 

        "rating": 9 

       } 

     ], 

    "candidate_movies": [2, 3, 8, 10] 

} 

 

 

➢  Response từ AI Service về Backend 

{ 

"recommendations": [ 

      { 

"id": 8, 

"title": "Interstellar", 

"poster": "poster_url", 

"year": 2014, 

"score": 0.92 

      }, 

      { 

"id": 3, 

"title": "The Matrix", 

"poster": "poster_url", 

"year": 1999, 

"score": 0.87 

       }] 

} 
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CHƯƠNG 4: TRIỂN KHAI VÀ ĐÁNH GIÁ 

4.1. Môi trường phát triển 

Phần này trình bày chi tiết các công cụ, phần mềm và cấu hình môi trường được sử dụng 

trong quá trình phát triển hệ thống. 

4.1.1. Môi trường phần cứng 

Bảng 4.1: Cấu hình phần cứng phát triển 

Thành phần Cấu hình 

CPU Intel Core i5 thế hệ 10 trở lên / AMD Ryzen 5 hoặc 

tương đương 

RAM 8 GB trở lên (khuyến nghị 16 GB) 

Ổ cứng SSD 256 GB trở lên 

Hệ điều hành Windows 10/11, macOS, hoặc Ubuntu 20.04+ 

4.1.2. Môi trường phần mềm 

Bảng 4.2: Danh sách phần mềm và công cụ phát triển 

Công cụ/Phần mềm Phiên bản Mục đích sử dụng 

Visual Studio Code 1.85+ IDE chính cho phát triển Frontend và 

Backend 

Node.js 20.x LTS Runtime cho Backend và build Frontend 

Python 3.10+ Phát triển AI Module 

MySQL Server 8.0 Hệ quản trị cơ sở dữ liệu 

MySQL Workbench 8.0 Công cụ quản lý và thiết kế CSDL 

Git 2.40+ Quản lý phiên bản mã nguồn 

Postman 10.x Kiểm thử API 

Jupyter Notebook 7.x Phát triển và thử nghiệm thuật toán ML 

Docker (tùy chọn) 24.x Container hóa ứng dụng 
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4.1.3. Các thư viện và framework 

Frontend: 

Bảng 4.3: Thư viện Frontend 

Thư viện Phiên bản Chức năng 

React 18.x Thư viện xây dựng giao diện người dùng 

Next.js 14.x Framework React với SSR, routing, 

optimization 

TailwindCSS 3.x Utility-first CSS framework 

Axios 1.x HTTP client cho API requests 

React Query 5.x Quản lý state và caching cho API 

 

Backend: 

Bảng 4.4: Thư viện Backend 

Thư viện Phiên bản Chức năng 

Express.js 4.x Web framework cho Node.js 

Prisma 5.x ORM type-safe cho database 

jsonwebtoken 9.x Tạo và xác thực JWT token 

bcryptjs 2.x Mã hóa mật khẩu 

cors 2.x Xử lý Cross-Origin Resource Sharing 

dotenv 16.x Quản lý biến môi trường 
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AI Module: 

Bảng 4.5: Thư viện AI Module 

Thư viện Phiên bản Chức năng 

FastAPI 0.109+ Web framework Python hiệu năng cao 

Scikit-learn 1.4+ Thư viện Machine Learning 

Pandas 2.x Xử lý và phân tích dữ liệu 

NumPy 1.26+ Tính toán ma trận và vector 

uvicorn 0.27+ ASGI server cho FastAPI 

 

4.2. Triển khai hệ thống 

4.2.1. Cấu trúc thư mục dự án 

Dự án được tổ chức theo kiến trúc monorepo với 3 thư mục chính tương ứng với 3 tầng 

của hệ thống: 
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movie-recommend/ 

│ 

├── package.json                      # Root package.json 

│ 

├── client/                           # Frontend React Application 

│   ├── .gitignore 

│   ├── eslint.config.js 

│   ├── index.html 

│   ├── package.json 

│   ├── postcss.config.js 

│   ├── README.md 

│   ├── tailwind.config.js 

│   ├── tsconfig.app.json 

│   ├── tsconfig.json 

│   ├── tsconfig.node.json 

│   ├── vite.config.ts 

│   │ 

│   ├── public/ 

│   │   └── images/ 

│   │ 

│   └── src/ 

│       ├── App.tsx                   # Main app component with routing 

│       ├── index.css                 # Global styles 

│       ├── main.tsx                  # Entry point 

│       │ 

│       ├── api/                      # API integration layer 

│       │   ├── adminApi.ts           # Admin API calls 

│       │   ├── authApi.ts            # Authentication API 

│       │   └── movieApi.ts           # Movie & watchlist API 

│       │ 

│       ├── assets/                   # Static assets 

│       │ 

│       ├── components/               # Reusable components 

│       │   ├── Navbar.tsx            # Navigation bar 

│       │   ├── ProtectedRoute.tsx    # Route protection 

│       │   └── admin/                # Admin-specific components 

│       │       ├── AdminLayout.tsx   # Admin page layout 

│       │       ├── DataTable.tsx     # Data table component 

│       │       ├── Modal.tsx         # Modal component 

│       │       └── Pagination.tsx    # Pagination component 

│       │ 

│       ├── context/                  # React Context providers 

│       │   ├── AuthContext.tsx       # Authentication context 

│       │   └── WatchlistContext.tsx  # Watchlist state management 

│       │ 

│       └── pages/                    # Page components 

│           ├── Home.tsx              # Home/landing page 

│           ├── Movies.tsx            # Movies listing page 

│           ├── MovieDetail.tsx       # Movie detail page 

│           ├── TopMovies.tsx         # Top rated movies 
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│           ├── Recommended.tsx       # AI recommendations 

│           ├── Login.tsx             # Login page 

│           ├── Register.tsx          # Registration page 

│           ├── Watchlist.tsx         # User watchlist 

│           ├── Profile.tsx           # User profile 

│           └── admin/                # Admin pages 

│               ├── Dashboard.tsx     # Admin dashboard 

│               ├── AdminMovies.tsx   # Manage movies 

│               ├── AdminGenres.tsx   # Manage genres 

│               ├── AdminCasts.tsx    # Manage casts 

│               └── AdminUsers.tsx    # Manage users 

│ 

├── server/                           # Backend Node.js/Express Application 

│   ├── .env                          # Environment variables 

│   ├── .gitignore 

│   ├── package.json 

│   ├── tsconfig.json 

│   │ 

│   ├── prisma/ 

│   │   └── schema.prisma             # Database schema definition 

│   │ 

│   └── src/ 

│       ├── index.ts                  # Server entry point 

│       │ 

│       ├── controllers/              # Request handlers 

│       │   ├── auth.controller.ts    # Auth endpoints 

│       │   ├── movies.controller.ts  # Public movie endpoints 

│       │   ├── watchlist.controller.ts # Watchlist endpoints 

│       │   └── admin/                # Admin controllers 

│       │       ├── admin.casts.controller.ts 

│       │       ├── admin.genres.controller.ts 

│       │       ├── admin.movies.controller.ts 

│       │       └── admin.users.controller.ts 

│       │ 

│       ├── middlewares/              # Express middlewares 

│       │   └── auth.middleware.ts    # JWT authentication 

│       │ 

│       ├── routes/                   # API route definitions 

│       │   ├── auth.routes.ts        # /api/auth 

│       │   ├── movies.routes.ts      # /api/movies 

│       │   ├── watchlist.routes.ts   # /api/watchlist 

│       │   ├── recommendation.routes.ts # /api/recommendations 

│       │   └── admin/                # Admin routes 

│       │       ├── index.ts          # Admin route aggregator 

│       │       ├── admin.movies.routes.ts 

│       │       ├── admin.genres.routes.ts 

│       │       ├── admin.casts.routes.ts 

│       │       └── admin.users.routes.ts 

│       │ 

│       ├── services/                 # Business logic layer 
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Hình 4.1. Cấu trúc thư mục dự án 

│       │   ├── recommendation.service.ts # Python ML integration 

│       │   ├── watchlist.service.ts 

│       │   └── admin/                # Admin services 

│       │       ├── admin.casts.service.ts 

│       │       ├── admin.genres.service.ts 

│       │       ├── admin.movies.service.ts 

│       │       └── admin.users.service.ts 

│       │ 

│       ├── prisma/ 

│       │   └── client.ts             # Prisma client instance 

│       │ 

│       └── utils/                    # Utility functions 

│           └── response.ts           # Response formatting 

│ 

└── rec_system/                       # Recommendation System 

    └── MovieDude/                    # Python ML recommendation engine 

        ├── .gitignore 

        ├── LICENSE 

        ├── README.md 

        ├── requirements.txt          # Python dependencies 

        │ 

        └── src/ 

            └── main.py               # ML recommendation script 

rec_system/                           # Python ML Recommendation System 

└── MovieDude/                        # MovieDude Framework 

    ├── .gitignore 

    ├── LICENSE                       # License file 

    ├── README.md                     # Documentation 

    ├── requirements.txt              # Python dependencies 

    │ 

    └── src/                          # Source code 

        ├── connection.ipynb          # Jupyter notebook for DB connection testing 

        ├── db_mysql.py               # MySQL database connection utilities 

        ├── main.py                   # Main entry point - ML recommendation engine 

        ├── __pycache__/              # Python bytecode cache 

        │ 

        ├── modules/                  # Core recommendation modules 

        │   ├── __init__.py           # Module initializer 

        │   ├── engine.py             # Recommendation engine logic 

        │   ├── find_by_title.py      # Search movies by title 

        │   ├── find_user_interests.py # Analyze user preferences 

        │   ├── watched_movies.py     # Fetch user watch history 

        │   └── __pycache__/ 

        │ 

        └── scripts/                  # Utility scripts 

            ├── login.py              # User authentication helper 

            └── __pycache__/ 
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4.2.2. Triển khai cơ sở dữ liệu 

Cơ sở dữ liệu được định nghĩa thông qua Prisma Schema, cho phép quản lý database 

migration một cách có version control. Dưới đây là schema chính của hệ thống: 

generator client { 

  provider = "prisma-client-js"} 

datasource db { 

  provider = "mysql" 

  url   = env("DATABASE_URL")} 

model User { 

  id     Int   @id @default(autoincrement()) 

  email  String   @unique 

  password  String 

  name   String 

  role   Role  @default(USER) 

  status Status   @default(ACTIVE) 

  createdAt DateTime @default(now()) 

  updatedAt DateTime @updatedAt 

  ratings   Rating[]} 

model Movie { 

  id       Int   @id @default(autoincrement()) 

  title    String 

  overview String   @db.Text 

  posterPath  String? 

  releaseDate DateTime? 

  voteAverage Float @default(0) 

  voteCount   Int   @default(0) 

  createdAt   DateTime @default(now()) 

  updatedAt   DateTime @updatedAt 

  genres   MovieGenre[] 

  ratings  Rating[]} 

model Genre { 

  id  Int       @id @default(autoincrement()) 

  name   String    @unique 

  movies MovieGenre[]} 
model MovieGenre { 

  movieId Int 

  genreId Int 

  movie   Movie @relation(fields: [movieId], references: [id], onDelete: Cascade) 

  genre   Genre @relation(fields: [genreId], references: [id], onDelete: Cascade) 

  @@id([movieId, genreId])} 

model Rating { 

  id     Int   @id @default(autoincrement()) 

  userId Int 

  movieId   Int 

  rating Float 

  createdAt DateTime @default(now()) 

  updatedAt DateTime @updatedAt 

  user   User  @relation(fields: [userId], references: [id], onDelete: Cascade) 

  movie  Movie @relation(fields: [movieId], references: [id], onDelete: Cascade) 

  @@unique([userId, movieId])} 

enum Role { 

  USER 

  ADMIN}  

enum Status { 

  ACTIVE 

  INACTIVE} 

Hình 4.2. Prisma Schema định nghĩa cấu trúc cơ sở dữ liệu 
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Để khởi tạo và migrate database, sử dụng các lệnh Prisma CLI: 

# Tạo migration từ schema 

npx prisma migrate dev --name init 

  

# Generate Prisma Client 

npx prisma generate 

  

# Seed dữ liệu mẫu (nếu có) 

npx prisma db seed 

 

                          Hình 4.3. Sử dụng các lệnh Prisma CLI để khởi tạo migrate 

4.2.3. Triển khai Backend API 

Backend được xây dựng với Express.js, tuân thủ theo mô hình MVC. Dưới đây là một 

số đoạn code quan trọng: 

a) Cấu hình Express Server: 

const express = require('express'); 

const cors = require('cors'); 

const helmet = require('helmet'); 

const morgan = require('morgan'); 

const authRoutes = require('./routes/auth.routes'); 

const movieRoutes = require('./routes/movie.routes'); 

const ratingRoutes = require('./routes/rating.routes'); 

const recommendRoutes = require('./routes/recommend.routes'); 

const adminRoutes = require('./routes/admin.routes'); 

const app = express();app.use(helmet()); 

app.use(cors({ origin: process.env.FRONTEND_URL, credentials: true })); 

app.use(morgan('dev')); 

app.use(express.json()); 

app.use('/api/auth', authRoutes); 

app.use('/api/movies', movieRoutes); 

app.use('/api/ratings', ratingRoutes); 

app.use('/api/recommend', recommendRoutes); 

app.use('/api/admin', adminRoutes); 

app.use((err, req, res, next) => { 

  console.error(err.stack); 

  res.status(500).json({ error: 'Internal Server Error' });}); 

const PORT = process.env.PORT || 5000; 

app.listen(PORT, () => { 

  console.log(`Server running on port ${PORT}`);}); 

Hình 4.4. Cấu hình Express Server 
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b) Authentication Middleware với JWT: 

// src/middlewares/auth.middleware.js 

const jwt = require('jsonwebtoken'); 

const { PrismaClient } = require('@prisma/client'); 

const prisma = new PrismaClient(); 

  

const authMiddleware = async (req, res, next) => { 

  try { 

 const token = req.headers.authorization?.split(' ')[1]; 

    

 if (!token) { 

   return res.status(401).json({ error: 'Access token required' }); 

 } 

  

 const decoded = jwt.verify(token, process.env.JWT_SECRET); 

 const user = await prisma.user.findUnique({ 

   where: { id: decoded.userId }, 

   select: { id: true, email: true, name: true, role: true, status: true } 

 }); 

  

 if (!user || user.status === 'INACTIVE') { 

   return res.status(401).json({ error: 'Invalid or inactive user' }); 

 } 

  

 req.user = user; 

 next(); 

  } catch (error) { 

 return res.status(401).json({ error: 'Invalid token' }); 

  } 

}; 

  

const adminMiddleware = (req, res, next) => { 

  if (req.user.role !== 'ADMIN') { 

 return res.status(403).json({ error: 'Admin access required' }); 

  } 

  next(); 

}; 

  

module.exports = { authMiddleware, adminMiddleware }; 

Hình 4.5. Authentication Middleware với JWT 
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c) Rating Controller: 

// src/controllers/rating.controller.js 

const { PrismaClient } = require('@prisma/client'); 

const prisma = new PrismaClient(); 

  

const rateMovie = async (req, res) => { 

  try { 

 const { movieId, rating } = req.body; 

 const userId = req.user.id; 

  

 // Validate rating range 

 if (rating < 1 || rating > 10) { 

   return res.status(400).json({ error: 'Rating must be between 1 and 10' }); 

 } 

  

 // Upsert rating (create or update) 

 const userRating = await prisma.rating.upsert({ 

   where: { 

     userId_movieId: { userId, movieId } 

   }, 

   update: { rating }, 

   create: { userId, movieId, rating } 

 }); 

  

 // Update movie average rating 

 const aggregation = await prisma.rating.aggregate({ 

   where: { movieId }, 

   _avg: { rating: true }, 

   _count: { rating: true } 

 }); 

  

 await prisma.movie.update({ 

   where: { id: movieId }, 

   data: { 

     voteAverage: aggregation._avg.rating || 0, 

     voteCount: aggregation._count.rating 

   } 

 }); 

  

 res.json({ success: true, rating: userRating }); 

  } catch (error) { 

 console.error('Rate movie error:', error); 

 res.status(500).json({ error: 'Failed to rate movie' }); 

  } 

}; 

  

module.exports = { rateMovie }; 

Hình 4.6. Rating Controller 
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4.2.4. Triển khai AI Module 

AI Module được xây dựng với Python FastAPI, thực hiện thuật toán Content-based 

Filtering. Module hoạt động độc lập và giao tiếp với Backend thông qua Python 

subprocess. 

          a, Luồng hoạt động 

Client (React)  

    ↓ HTTP Request 
Backend (Node.js/Express)  

    ↓ Spawn Python Process 
Python Script (MovieDude) 

    ↓ Query MySQL Database 

    ↓ ML Processing 

    ↓ Return JSON via stdout 
Backend (Node.js) 

    ↓ Parse & Return 

Client (React) 

 

                                      Hình 4.7. Luồng hoạt động 

           b, Recommendation Engine 

# engine.py 

try: 

    import pandas as pd 

    import numpy as np 

    from sklearn.preprocessing import MultiLabelBinarizer 

    from sklearn.metrics import pairwise_distances 

    from db_mysql import get_conn 

 

    try:     

        from modules.watched_movies import catch_watched_movies 

    except Exception: 

        from watched_movies import catch_watched_movies 

 

except ImportError as error: 

    print("\033[1;33m""⚠️  Failed to import modules ""\033[0m", error) 

 

def movie_recommender(user_id: str, recommendation_input, filter_watched: bool, 

filter_top_rank: bool) -> list[str]: 
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    conn = get_conn() 

    df = pd.read_sql( 

        "SELECT movie_id, title, genres, keywords, final_score FROM 

movies_sorted", 

        conn 

    ) 

    conn.close() 

 

    if filter_watched: 

        watched = catch_watched_movies(user_id) 

        df = df[~df["movie_id"].isin(watched)] 

 

    features = ["genres", "keywords"] 

    for col in features: 

        df[col] = df[col].fillna("").str.lower().str.strip().str.split(",") 

        df[col] = df[col].apply(lambda x: [item.strip() for item in x if item.strip()]) 

 

    encoders = {} 

    encoded_features = [] 

    for col in features: 

        mlb = MultiLabelBinarizer() 

        encoded = mlb.fit_transform(df[col]) 

        encoded_features.append(encoded) 

        encoders[col] = mlb 

 

    encoded_matrix = np.hstack(encoded_features).astype(bool) 

 

    user_vector = np.hstack([ 

        encoders[col].transform([val]) for col, val in zip(features, 

recommendation_input) 

    ]).astype(bool) 

 

    distances = pairwise_distances( 

        encoded_matrix, 

        user_vector.reshape(1, -1), 

        metric="jaccard" 

    ) 

    df["similarity"] = (1 - distances.flatten()) 

    if filter_top_rank: 

        top_list = df.sort_values(by=["similarity", "final_score"], ascending=[False, 

False]).head(10) 

    else: 

        top_list = df.sort_values(by="similarity", ascending=False).head(10) 

    return top_list["title"].tolist() 

Hình 4.8. Recommendation Engine 
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4.2.5. Triển khai Frontend 

Frontend được xây dựng với Next.js 14 sử dụng App Router, kết hợp TailwindCSS cho 

styling và React Query cho state management. Dưới đây là một số component chính: 

a) Movie Card Component: 

import { Link } from "react-router-dom"; 

 

interface Movie { 

  id: number; 

  title: string; 

  poster: string; 

  year: number; 

  avgRating?: number | null;} 

interface Props { 

  movie: Movie; 

} 

export default function MovieCard({ movie }: Props) { 

  if (!movie.id) return null; 

  return ( 

    <Link to={`/movies/${movie.id}`} className="block w-48"> 

      <div className="rounded-lg overflow-hidden shadow-md hover:shadow-lg 

transition"><img 

          src={movie.poster} 

          alt={movie.title} 

          className="w-full h-64 object-cover" 

          onError={(e) => { 

            e.currentTarget.src = "/images/movie-placeholder.jpg"; }}/> 

        {/* Info */} 

        <div className="p-3 bg-black text-white"> 

          <h3 className="font-semibold text-sm truncate">{movie.title}</h3><p 

className="text-xs text-gray-400"> {movie.year}</p> 

          {movie.avgRating && ( 

            <p className="text-yellow-400 text-sm"> 

              ⭐ {movie.avgRating.toFixed(1)} 

            </p> 

          )} 

        </div> 

      </div> 

    </Link>);} 

 

                                     Hình 4.9. Movie card component 
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b) Navbar Component: 

import { Link, useLocation, useNavigate } from "react-router-dom"; 

import { useAuth } from "../context/AuthContext"; 

 

export default function Navbar() { 

  const { user, isAuthenticated, logout } = useAuth(); 

  const location = useLocation(); 

  const navigate = useNavigate(); 

  const navLinks = [ 

    { path: "/", label: "Trang chủ" }, 

    { path: "/movies", label: "Phim" }, 

    { path: "/top", label: "Xếp hạng" }, 

    { path: "/recommended", label: "Gợi ý" },]; 

  const isActive = (path: string) => location.pathname === path; 

  const handleLogout = () => {logout();navigate("/");};return ( 

    <nav className="bg-black text-white px-6 py-4 flex justify-between items-

center"> 

      {/* Logo */} 

      <Link to="/" className="text-xl font-bold"> 

        Movie<span className="text-red-600">Hub</span></Link{/* Navigation */} 

      <div className="flex gap-6"> 

        {navLinks.map((link) => ( 

          <Link key={link.path}to={link.path} 

            className={isActive(link.path) ? "text-red-500" : "text-gray-300"}> 

            {link.label}</Link>))}{user?.role === "admin" && ( 

          <Link to="/admin" className="text-yellow-400">Admin</Link>)} </div> 

      {/* Auth */} 

      {isAuthenticated ? ( 

        <button onClick={handleLogout} className="text-sm text-gray-300"> 

          Đăng xuất 

        </button> 

      ) : ( 

        <Link to="/login" className="text-sm text-gray-300"> 

          Đăng nhập 

        </Link> 

      )} 

    </nav> 

  ); 

} 

 

 

                                Hình 4.10. Navbar component 
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c) ProtectedRoute: 

import { Navigate, useLocation } from "react-router-dom"; 

import { useAuth } from "../context/AuthContext"; 

 

interface Props { 

  children: React.ReactNode; 

  requireAdmin?: boolean; 

} 

 

export default function ProtectedRoute({ children, requireAdmin = false }: Props) { 

  const { isAuthenticated, isAdmin, loading } = useAuth(); 

  const location = useLocation(); 

 

  if (loading) return <p>Loading...</p>; 

 

  if (!isAuthenticated) { 

    return <Navigate to="/login" state={{ from: location }} replace />; 

  } 

 

  if (requireAdmin && !isAdmin) { 

    return <Navigate to="/" replace />; 

  } 

 

  return <>{children}</>; 

} 

 

 

          Hình 4.11. ProtectedRoute 

4.3. Kết quả thực nghiệm 

Phần này trình bày kết quả triển khai hệ thống thông qua các giao diện người dùng và 

kết quả hoạt động của thuật toán gợi ý. 

4.3.1. Giao diện người dùng 

a) Trang chủ: 

Trang chủ hiển thị danh sách phim phổ biến, phim mới cập nhật và gợi ý cá nhân (nếu 

đã đăng nhập). Giao diện được thiết kế với tone màu tối, phù hợp với trải nghiệm xem 

phim. 
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Hình 4.12. Giao diện trang chủ 

b) Trang đăng nhập/đăng ký: 

 

Hình 4.13. Giao diện đăng nhập 
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Hình 4.14. Giao diện đăng ký 
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c) Trang danh sách phim: 

Trang hiển thị danh sách phim với các chức năng lọc theo thể loại, tìm kiếm và phân 

trang. 

 

Hình 4.15. Giao diện danh sách phim 

 

Hình 4.16. Chức năng lọc theo thể loại 
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d) Trang chi tiết phim: 

Trang chi tiết hiển thị đầy đủ thông tin phim bao gồm: poster, tên phim, mô tả, thể loại, 

ngày phát hành, điểm đánh giá. Người dùng có thể đánh giá phim và xem danh sách 

phim tương tự. 

 

Hình 4.17. Giao diện chi tiết phim 

 

Hình 4.18. Chức năng đánh giá phim 
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Hình 4.19. Danh sách 10 bộ phim có được nhiều người đánh giá tốt nhất 

e) Trang gợi ý cá nhân: 

Sau khi người dùng đánh giá một số phim, hệ thống sẽ hiển thị danh sách phim gợi ý 

dựa trên sở thích cá nhân. 

 

Hình 4.20. Giao diện gợi ý phim cá nhân 
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f) Giao diện quản trị: 

Admin có thể quản lý phim (thêm, sửa, xóa) và quản lý người dùng (xem danh sách, 

khóa/mở khóa tài khoản). 

 

Hình 4.21. Giao diện trang quản trị của admin 

 

Hình 4.22. Giao diện quản lý phim 
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Hình 4.23. Form thêm/sửa phim 

 

Hình 4.24. Giao diện quản lý thể loại 
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Hình 4.25. Giao diện quản lý diễn viên/đạo diễn 

 

Hình 4.26. Giao diện quản lý người dùng 

4.3.2. Kết quả thuật toán gợi ý 

Để đánh giá hiệu quả của thuật toán Content-based Filtering, hệ thống được thử nghiệm 

với một tập dữ liệu gồm 1000 phim và 100 người dùng. Dưới đây là một số kết quả minh 

họa: 

Ví dụ 1: Người dùng thích phim hành động 

Người dùng A đã đánh giá cao các phim: 
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Bảng 4.6: Phim đã đánh giá của người dùng A 

Phim đã đánh giá Thể loại Rating 

The Dark Knight Action, Crime, 

Drama 

9/10 

Inception Action, Sci-Fi, 

Thriller 

10/10 

The Matrix Action, Sci-Fi 8/10 

 

Kết quả gợi ý từ hệ thống: 

Bảng 4.7: Kết quả gợi ý cho người dùng A 

Phim gợi ý Thể loại Similarity 

Interstellar Adventure, Drama, 

Sci-Fi 

0.89 

The Prestige Drama, Mystery, 

Sci-Fi 

0.85 

Batman Begins Action, Crime, 

Drama 

0.92 

Tenet Action, Sci-Fi, 

Thriller 

0.88 

Mad Max: Fury Road Action, Adventure, 

Sci-Fi 

0.79 

 

Nhận xét: Hệ thống đã gợi ý các phim có thể loại tương tự (Action, Sci-Fi) với các phim 

mà người dùng đã đánh giá cao. Các phim gợi ý đều có điểm similarity từ 0.79 trở lên, 

cho thấy thuật toán hoạt động hiệu quả. 

Ví dụ 2: Tìm phim tương tự 

Khi người dùng xem chi tiết phim "Titanic" (Romance, Drama), hệ thống gợi ý các phim 

tương tự: 
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Bảng 4.8: Phim tương tự với "Titanic" 

Phim tương tự Thể loại Similarity 

The Notebook Drama, Romance 0.91 

A Walk to Remember Drama, Romance 0.87 

Romeo + Juliet Drama, Romance 0.84 

Pride & Prejudice Drama, Romance 0.82 

La La Land Comedy, Drama, 

Romance 

0.78 

 

4.3.3. Đánh giá hiệu năng 

Hệ thống được đo lường hiệu năng với các chỉ số sau: 

Bảng 4.9: Đánh giá hiệu năng hệ thống 

Chỉ số Giá trị Đánh giá 

Thời gian load trang chủ < 2 giây Tốt 

Thời gian tính toán gợi ý (1000 phim) < 500ms Tốt 

Thời gian tìm phim tương tự < 200ms Rất tốt 

API Response Time (trung bình) < 100ms Rất tốt 

Số request đồng thời hỗ trợ 100+ Đạt yêu cầu 

 

4.4. Đánh giá 

4.4.1. Kết quả đạt được 

Đồ án đã hoàn thành các mục tiêu đề ra ban đầu: 

Về mặt chức năng: 

• Xây dựng thành công hệ thống đăng ký, đăng nhập với xác thực JWT. 

• Hiển thị danh sách phim với đầy đủ thông tin, hỗ trợ lọc và phân trang. 
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• Cho phép người dùng đánh giá phim và xem lịch sử đánh giá. 

• Triển khai thuật toán Content-based Filtering để gợi ý phim cá nhân. 

• Hiển thị danh sách phim tương tự dựa trên nội dung. 

• Xây dựng trang quản trị cho Admin quản lý phim và người dùng. 

Về mặt kỹ thuật: 

• Áp dụng kiến trúc 3-tier tách biệt rõ ràng Frontend, Backend và AI Module. 

• Sử dụng các công nghệ hiện đại: React, Next.js, Node.js, FastAPI, Prisma ORM. 

• Triển khai RESTful API chuẩn với documentation đầy đủ. 

• Đảm bảo bảo mật với mã hóa mật khẩu và JWT authentication. 

• Giao diện responsive, thân thiện với người dùng. 

4.4.2. Hạn chế 

Bên cạnh những kết quả đạt được, hệ thống vẫn còn một số hạn chế: 

• Cold-start problem với người dùng mới: Hệ thống chưa thể đưa ra gợi ý tốt cho 

người dùng chưa có lịch sử đánh giá. 

• Over-specialization: Content-based Filtering có xu hướng gợi ý các phim quá giống 

nhau, giảm tính đa dạng. 

• Chưa tích hợp streaming video: Hệ thống chỉ hiển thị thông tin phim, chưa có chức 

năng xem phim trực tuyến. 

• Scalability: Với lượng dữ liệu lớn (hàng triệu phim), cần tối ưu hóa thuật toán và cơ 

sở hạ tầng. 

• Chưa có chức năng social: Chưa hỗ trợ chia sẻ, bình luận hoặc theo dõi người dùng 

khác. 

4.4.3. Hướng phát triển 

Để hoàn thiện và nâng cao chất lượng hệ thống, một số hướng phát triển trong tương 

lai bao gồm: 

• Hybrid Recommendation System: Kết hợp Content-based Filtering với 

Collaborative Filtering để cải thiện độ chính xác và đa dạng của gợi ý. 
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• Deep Learning: Áp dụng các mô hình Neural Network như Autoencoder, Neural 

Collaborative Filtering để học các đặc trưng phức tạp hơn. 

• Real-time Recommendation: Cập nhật gợi ý theo thời gian thực dựa trên hành vi 

browsing của người dùng. 

• Tích hợp streaming: Hợp tác với các nền tảng video hoặc tích hợp API để cung cấp 

trải nghiệm xem phim trực tiếp. 

• Mobile Application: Phát triển ứng dụng di động native với React Native hoặc 

Flutter. 

• Social Features: Thêm chức năng bình luận, đánh giá chi tiết, chia sẻ lên mạng xã 

hội. 

• A/B Testing: Triển khai framework A/B testing để đánh giá và cải tiến thuật toán 

recommendation liên tục. 

Kết luận chương 4 

Chương 4 đã trình bày chi tiết quá trình triển khai hệ thống website gợi ý phim, từ việc 

thiết lập môi trường phát triển, cấu trúc dự án, đến triển khai từng module của hệ thống. 

Các kết quả thực nghiệm cho thấy thuật toán Content-based Filtering hoạt động hiệu quả 

trong việc gợi ý phim phù hợp với sở thích người dùng. Mặc dù còn một số hạn chế, hệ 

thống đã đáp ứng được các yêu cầu đặt ra ban đầu và có nhiều tiềm năng phát triển trong 

tương lai. 
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KẾT LUẬN 

1. Tổng kết 

Đồ án tốt nghiệp "Xây dựng website gợi ý phim dựa trên sở thích người dùng" đã được 

hoàn thành với đầy đủ các mục tiêu đề ra ban đầu. Trong quá trình thực hiện đồ án, sinh 

viên đã nghiên cứu và áp dụng thành công các kiến thức về hệ thống gợi ý 

(Recommendation System), đặc biệt là phương pháp Content-based Filtering, kết hợp 

với các công nghệ web hiện đại để xây dựng một ứng dụng hoàn chỉnh. 

Hệ thống được thiết kế theo kiến trúc 3-tier với sự tách biệt rõ ràng giữa Frontend 

(Next.js, React, TailwindCSS), Backend (Node.js, Express, Prisma, MySQL) và AI 

Module (Python, FastAPI, Scikit-learn). Kiến trúc này đảm bảo tính module hóa, dễ bảo 

trì và mở rộng trong tương lai. 

Thuật toán Content-based Filtering được triển khai sử dụng kỹ thuật Multi-label 

Binarization cho đặc trưng thể loại và TF-IDF cho đặc trưng văn bản (mô tả phim), sau 

đó áp dụng Cosine Similarity để tính độ tương đồng giữa các phim. Kết quả thực nghiệm 

cho thấy thuật toán hoạt động hiệu quả, đưa ra các gợi ý phù hợp với sở thích của người 

dùng dựa trên lịch sử đánh giá. 

2. Kết quả đạt được 

Về mặt lý thuyết: 

• Nghiên cứu và hệ thống hóa kiến thức về Recommendation System, bao gồm các 

phương pháp Collaborative Filtering, Content-based Filtering và Hybrid Methods. 

• Tìm hiểu sâu về Content-based Filtering với các kỹ thuật Feature Representation (One-

hot Encoding, Multi-label Binarization, TF-IDF) và Similarity Measures (Cosine 

Similarity, Euclidean Distance). 

• Nắm vững quy trình phát triển phần mềm theo phương pháp hướng đối tượng (OOAD) 

và mô hình Agile. 

Về mặt thực tiễn: 
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• Xây dựng thành công website gợi ý phim với đầy đủ các chức năng: đăng ký, đăng 

nhập, xem danh sách phim, tìm kiếm, xem chi tiết, đánh giá phim, nhận gợi ý cá nhân 

và xem phim tương tự. 

• Triển khai thành công thuật toán Content-based Filtering với khả năng phân tích đặc 

trưng phim và tính toán độ tương đồng hiệu quả. 

• Thiết kế giao diện người dùng trực quan, thân thiện với trải nghiệm xem phim, 

responsive trên nhiều thiết bị. 

• Xây dựng trang quản trị cho phép Admin quản lý phim và người dùng một cách hiệu 

quả. 

• Đảm bảo bảo mật hệ thống với mã hóa mật khẩu (bcrypt) và xác thực JWT. 

3. Hạn chế 

Mặc dù đã đạt được những kết quả nhất định, đồ án vẫn còn một số hạn chế cần được 

khắc phục: 

• Cold-start Problem: Hệ thống chưa có giải pháp tốt cho người dùng mới chưa có lịch 

sử đánh giá. Hiện tại chỉ hiển thị phim phổ biến như một giải pháp tạm thời. 

• Over-specialization: Content-based Filtering có xu hướng gợi ý các phim quá giống 

với những gì người dùng đã xem, làm giảm tính đa dạng và khám phá. 

• Giới hạn về dữ liệu: Chất lượng gợi ý phụ thuộc nhiều vào chất lượng metadata của 

phim (mô tả, thể loại). Với những phim có mô tả nghèo nàn, thuật toán có thể không 

hoạt động tốt. 

• Chưa tích hợp streaming: Hệ thống chỉ cung cấp thông tin và gợi ý phim, chưa có 

chức năng xem phim trực tuyến. 

• Scalability: Với lượng dữ liệu lớn hơn (hàng triệu phim, triệu người dùng), cần có các 

giải pháp tối ưu hóa về mặt thuật toán và hạ tầng. 

4. Hướng phát triển 

Để khắc phục các hạn chế và nâng cao chất lượng hệ thống, một số hướng phát triển 

trong tương lai bao gồm: 
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• Hybrid Recommendation System: Kết hợp Content-based Filtering với 

Collaborative Filtering để tận dụng ưu điểm của cả hai phương pháp, cải thiện độ chính 

xác và đa dạng của gợi ý. 

• Áp dụng Deep Learning: Sử dụng các mô hình như Neural Collaborative Filtering, 

Autoencoder, hoặc Transformer-based models để học các đặc trưng phức tạp hơn từ dữ 

liệu. 

• Context-aware Recommendation: Tích hợp thông tin ngữ cảnh như thời gian, địa 

điểm, thiết bị để đưa ra gợi ý phù hợp hơn. 

• Phát triển Mobile App: Xây dựng ứng dụng di động với React Native hoặc Flutter 

để mở rộng khả năng tiếp cận người dùng. 

• Tích hợp tính năng xã hội: Thêm chức năng bình luận, đánh giá chi tiết, chia sẻ lên 

mạng xã hội, theo dõi người dùng khác để tăng tính tương tác. 

• A/B Testing Framework: Xây dựng hệ thống A/B testing để đánh giá và cải tiến thuật 

toán recommendation một cách liên tục dựa trên dữ liệu thực tế. 

• Microservices Architecture: Chuyển đổi sang kiến trúc microservices với container 

orchestration (Kubernetes) để đảm bảo khả năng mở rộng và độ tin cậy cao. 

5. Lời kết 

Qua quá trình thực hiện đồ án, sinh viên đã có cơ hội vận dụng các kiến thức đã học vào 

một bài toán thực tế, đồng thời tích lũy thêm nhiều kinh nghiệm quý báu trong việc phát 

triển ứng dụng web full-stack và xây dựng hệ thống Machine Learning. Đồ án không 

chỉ là sản phẩm tổng kết quá trình học tập mà còn là nền tảng để sinh viên tiếp tục nghiên 

cứu và phát triển trong lĩnh vực Recommendation System và Trí tuệ nhân tạo. 

Sinh viên xin chân thành cảm ơn thầy/cô hướng dẫn đã tận tình chỉ bảo, góp ý trong suốt 

quá trình thực hiện đồ án. Mặc dù đã cố gắng hoàn thiện, đồ án không tránh khỏi những 

thiếu sót, rất mong nhận được sự góp ý từ thầy/cô và các bạn để đồ án được hoàn thiện 

hơn. 
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PHỤ LỤC A 

 

Mã nguồn dự án được lưu trữ công khai tại: 

Github: https://github.com/duongminhduc23092002/moviehub-recsystem 
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                                                   PHỤ LỤC B 

 

❖ Hưỡng dẫn cài đặt và chạy chương trình: 

➢ B.1. Cài đặt Backend 

cd backend 

npm install 

Cấu hình biến môi trường trong file .env: 

PORT=5000 

DATABASE_URL=sqlite.db 

JWT_SECRET=your_secret_key 

Chạy backend: 

npm run dev 

➢ B.2. Cài đặt Client 

cd client 

npm install 

npm run dev 

Ứng dụng frontend sẽ chạy tại: 

http://localhost:5173 

➢ B.3. Cài đặt Module AI gợi ý phim 

Chạy module gợi ý: 

main.py 

 


